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Emprendimiento e Innovacion desde un modelo multivariable. Evidencia en Canar- Ecuador

Resumen

El articulo de investigacion empirica partio desde la necesidad de explicar el
emprendimiento e innovacién con base en evidencia cientifica en la provincia del
Canar-Ecuador considerando variables de investigacion con el crédito financiero,
tendencia del mercado y estrategias de marketing en un contexto post pandemia.
El estudio fue analitico, transversal, probabilistico, cuantitativo bajo el paradigma
positivista. Los resultados revelaron correlaciones significativas entre el
emprendimiento e innovacion y las variables predictoras. Se aplico el modelo de
Regresion Lineal Multiple que mostroé una alta correlacion bivariada de (R=0.731)y
un coeficiente de determinacién del 53,5 %. Lo que implico que el modelo es
confiable siendo la variable tendencia del mercado la que mas contribuyo a la
explicacion de la variable dependiente con un 41,40 %. Se concluy6 que el

emprendimiento y la innovacion tiene impactos externos significativos.
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1. INTRODUCCION

El mundo empresarial es cada vez mas competitivo. Por ello, se dedican a
incorporar nuevas herramientas como la tecnologia de cara al entorno. Los
cambios que suceden determinan escenarios de incertidumbre. La direccion ayuda
a controlar los recursos, a tomar decisiones asertivas, identificando los riesgos y

aprovechando las oportunidades (Altamirano, 2020).

“Elemprendimiento saco6 de la pobrezaa personas, el 65 % de individuos carecen
de base profesional para sostener un negocio en el largo plazo” (Almeida & Feijo,
2024) (p.8). A nivel latinoamericano, el emprendimiento se sustento
empiricamente, la mayoria de las empresas surgen de la observacion de
emprendedores con olfato para los negocios que no necesariamente tienen un
nivel profesional en la administracion y la gerencia. Esta condicion potencia el
riesgo, siendo conveniente incorporar herramientas de gestion gerencial (Almeida
& Feijo).

La crisis economica de los ultimos anos por la pandemia del COVID y la carencia
de acceso al trabajo en América Latina incrementaron un 11,5 % la tasa de
desempleo. Profesionales y no profesionales compiten cada vez mas por las
oportunidades laborales; sin embargo, el panorama no es alentador, por lo que, se

hace necesario crear su propia empresa(Morocho, 2021).

En los emprendimientos la gestién de publicidad utiliza las redes sociales para
promocionar sus productos o gestionarlos virtualmente, escasamente se utilizan la
publicidad en carteles, periodicos o canales de radio. Ahora las empresas se han
desarrollado e innovado en diferentes avances tecnologicos que son de mayor
utilidad y facilidad para la sociedad. Lo que representa un gran cambio en la vida

diaria de cada persona(Suarez, 2012).

Segun Ordénez (2020) los resultados y los obstaculos que enfrentan los
empresarios y gobiernos utilizan procedimientos para enfrentar la epidemia y los
conceptos basicos para incrementar las tendencias digitales para formular

desafios para un futuro directo.
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Conelantecedente, se depende el problema cientifico contenido en la pregunta:

;Qué factores impulsan el emprendimiento e innovacion en un contexto post
pandémico? Por tanto, el objetivo general de la investigacion es: determinar los
factores que impulsan el emprendimiento e innovacién en un contexto post
pandémico en Canar-Ecuador mediante investigacion aplicada para la generacion

de estrategia gerenciales pertinentes.

2. REFERENCIAL TEORICO ALREDEDOR DEL EMPRENDIMIENTO E
INNOVACION

En el referencial tedrico se describen las variables de investigacion desde la
definicion de sus conceptos y se aportan las principales teorias que fundamentan

al fenomeno de investigacion.

2.1 Teoria del Emprendimiento

Emprendedor proviene del francés entrepreneur, utilizado inicialmente en 1732.
Enlaactualidad, engloba cualidades como liderazgo e innovacion. La capacidad de
formar equipos, el liderazgo y la gestion son cualidades esenciales para los

emprendedores (Raufflet, 2010).

Segun Ramirez (2009) dice que el espiritu del estudio empresarial comenzo a
finales del siglo XVIl'y principios del XVIII con las figuras centrales de la economia
clasica. Elemprendimiento es la capacidad de crear algo o una solucion innovadora
para un problema iniciado proyectos y retos aprovechando las diversidades y

adversidades organizados los recursos con el fin de obtener ganancias.

2.2 Teoria de la Innovacion

El término innovar, en latin innovare, refiere el cambio o alteraciones de las
cosas al incluir novedades (Perruchas, 2005). La innovacion es proponer una
alternativa para aportar beneficios econémicos de comportamiento de resolucion
de problemas alavida cotidiana de las personas. Pueden estar relacionados con un

producto, servicio, proceso, medio de produccioén, tecnologia(Salgado, 1994).
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2.3 Teoria de Post Pandemia

Se requiere pensar y trabajar de manera diferente y que desafien
constantemente las creencias laborales del pasado. Son los factores que han
pasado a través del tiempo en medio de los desafios de la pandemia COVID (Bosco,

2023).

La pos pandemia y los efectos de la pandemia aun presentes han motivado
multiples discusiones, dejando en claro que se requiere volver a una normalidad
cuyos problemas estructurales no han sido solucionados por la economia de
mercado a lo largo de varias décadas, se han agudizado y visibilizado con la

propagacion del COVID

Por otra parte, la postpandemiay sus efectos han marcado una diferencia en la

manera en como se hacen las cosas (Rodriguez, 2020).

2.4 Créditos Financieros

La acreditacion implica una obligacion juridica expresa mediante la cual el
acreditado debe restituir al acreditante las sumas de dinero de las que haya
dispuesto, cubriendo oportunamente el importe total de la obligacion contraida.
Esta restitucion no se limita unicamente al capital recibido, sino que comprende,
ademas, el pago de intereses, prestaciones accesorias, gastos y comisiones
previamente estipulados. En este sentido, resulta pertinente precisar que el
crédito financiero es aquel que se obtiene a través de entidades financieras o
bancarias, ya sea mediante préstamos o lineas de crédito, constituyéndose en un
mecanismo fundamental para la dinamizacion de la economia y el acceso a
recursos que permiten satisfacer necesidades inmediatas o estratégicas (Ledn,
2023).

Desde una perspectiva operativa, el crédito se configura como un préstamo de
dinero otorgado por una entidad financiera, generalmente instituciones bancarias,
a personas naturales o juridicas, con el propésito de facilitar la adquisicion de
bienes o servicios que no pueden ser cubiertos al contado en un momento

determinado. Bajo esta logica, el crédito no solo cumple una funciéon economica,
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sino también social, al permitir la planificacion financiera y el acceso progresivo a
oportunidades de consumo o inversion que, de otro modo, resultarian inalcanzables

(Castro, 2014).

Por otra parte, el contexto laboral y econdémico contemporaneo ha evidenciado
un creciente nivel de insatisfaccion en amplios sectores de la poblacion respecto a
sus condiciones de trabajo, lo que haimpulsado a muchas personas areplantear su
proyecto de vida laboral. Esta situacion ha favorecido el surgimiento del
emprendimiento como alternativa, motivado tanto por el deseo de autonomia,
manejo del tiempo y autorrealizacion, como por la necesidad de subsistencia. En
escenarios de crisis econdmica, este fenomeno se intensifica, dando lugar a los
denominados “emprendedores forzosos”: individuos que, ante la imposibilidad de

acceder a un empleo formal, optan por crear un negocio propio como estrategia

para garantizar su sustento y estabilidad laboral (Mufioz, 2023).

2.5 Tendencia del Mercado

Se entiende por tendencia de mercado a la direccion particular que toma el
mercado en un intervalo de tiempo; se llaman tendencia principal a lo que
corresponde al largo plazo, intermedian para los plazos medianos e inmediata para
la cortaduracion(Yepes, 2018). Siendo necesario examinar su evolucion de acuerdo

alas necesidades y respuestas del cliente (Silva, 2008).

2.6 Estrategias de Marketing

El marketing se enfoca en el proceso en el cual se crea valor para los clientes,
para ello, se generan estrategias que satisfagan las necesidades de los mismos,
definiendo laempresa como la que proporciona beneficio alos clientesyasino solo
se lareconoce como unvendedor de producto. Por otra parte, la teoria de recursos
comprende a la empresa como un conjunto de recursos tangibles e intangibles, y
no solo como actividades enfocadas en el producto-mercado (Suarez, 1999; Llanes,
2018).
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2.7 Emprendimiento e Innovacion

El emprendimiento y la innovacién son procesos importantes de la actividad
econdmica, paralatomade decisionesy obtener un mejoramientoy el crecimiento
econdémico nacional, lo cual las empresas podran aprovechar las oportunidades

que surgen dentro del entorno (Munoz, 2021).

El emprendimiento e innovacion supera obstaculos que afectan a su desarrollo
como el entorno politico, institucional, social, la falta de politicas gubernamentales
apropiadas y el apoyo. En la estructura legal es afectada por insuficiencia para

guiar, requlary proteger a las personas e instituciones involucradas (Bueno, 2013).

En el ambito empresarial la palabra innovacién ha pasado por un proceso de
evolucion que lo ha llevado a ser considerado sustancial para sus actividades es la
transformacion parademostrar que es capaz de evaluar los procesos desarrollados

parala empresa con la finalidad de aumentar su competitividad (Licona, 2018).

3. METODOLOGIA

3.1Planteamiento del Problema

Los cambios sistémicos e inesperados derivados de la pandemia por COVID-19
generaron una presion estructural significativa sobre los emprendimientos
ecuatorianos, obligandolos a deslastrarse, de manera abrupta, de los modelos
tradicionales de negocio. En este escenario, y como respuesta a la disrupcion de
las dinamicas productivas y comerciales, los emprendimientos se vieron forzados
aincorporar tecnologias de informacion, comunicacion e innovacion sin contar, en
muchos casos, con la preparacion técnica ni el conocimiento estratégico
necesarios. Esta transicion acelerada hacia modelos de negocio mediados por la
virtualidad se configuré6 como una estrategia de supervivencia frente a la nueva
realidad post pandemia, mas que como un proceso planificado de transformacion

organizacional.

En este contexto, resulta pertinente analizar el emprendimiento ecuatoriano
durante la pandemia y los retos que emergen en la etapa postpandémica, a partir

de unarevisién documental que permite comprender la incidencia del escenario de
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crisis en su evolucién. Dicho analisis evidencia no solo los hallazgos y obstaculos
que caracterizaron al emprendimiento en el ambito latinoamericano, sino también
las respuestas implementadas tanto por los propios emprendedores como por el
Estado para mitigar los efectos de la emergencia sanitaria. En particular, el auge
de la digitalizacién adquiere un caracter neurédlgico, al constituirse
simultdneamente en una oportunidad de adaptacion y en una fuente de nuevos
desafios asociados a la brecha tecnoldgica, la sostenibilidad econdmica y la

capacidad de innovacioén.

Los resultados de este analisis permiten sostener que el emprendimiento
ecuatoriano atraviesa un proceso de reajuste interno condicionado por
necesidades estructurales propias, al tiempo que se ve profundamente influido por
factores externos derivados de la crisis sanitaria, lareconfiguracion de las politicas
publicasy lainstauracion de un nuevo marco regulatorio. Este proceso de ajuste no
responde Unicamente a una coyuntura temporal, sino que revela transformaciones
mas profundas en las logicas de funcionamiento del ecosistema emprendedor,
cuyas implicaciones continuan proyectdndose en el escenario postpandemia

(Aguirre, 2021).
Figural.

Constructo tedrico de las variables de investigacion

X1: Crédito Financiero

Emprendimiento e innovacion en la
X2: Tendencia de Mercado provincia de Cadar- Ecuador en un
contexto post pandémico.

X3: Estrategias de Marketing

Nota. Adaptado a partir del marco teorico (2023)
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A continuacion, se describen las hipotesis de investigacion que se pretende

rechazar o no rechazar mediante un modelo de Regresion Lineal Multiple.

Tabla 1.

Hipotesis de las variables

Hipotesis Nula

Hipotesis de Investigacion

Ho: El crédito financiero es un factor
que no incide positivamente en el

emprendimiento e innovacion.

H1: El crédito financiero es un factor

que incide positivamente en el

emprendimiento e innovacion.

Ho: La tendencia de mercado es un
factor que no incide positivamente en

el emprendimiento e innovacién

H2: La tendencia de mercado es un
factor que incide positivamente en el

emprendimiento e innovacion.

Ho: La estrategia de marketing es un
factor que no incide positivamente en

el emprendimiento e innovacioén

H3: La estrategia de marketing es un
factor que incide positivamente en el

emprendimiento e innovacion.

Nota. Adaptado a partir de la metodologia (2024)

El paradigma que se aplicé en la presente investigacion fue el positivista (Bahia,

2023).

El tipo de investigacion fue cuantitativo (Barrientos, 2023). La investigacién es

transversal. También se trata de un estudio no experimental (Hernandez, 2023).

Fue exploratorio porque el fendmeno de estudio: emprendimiento e innovacién
es tratado en el contexto especifico de estudio. Fue descriptivo porque se
obtuvieron datos relevantes de estudios realizados en contextos distintos. Fue
correlacional porque resolvié una relacion de causa y efecto. Fue explicativo
porque las variables independientes explicaron la varianza de la variable

dependiente (Olivares, 2022).
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La investigacion fue probabilistica y partié de una poblacion de 76258. Los
sujetos de estudio fueron los listados de las MiPymes y con una muestra calculada

con un 95 % de nivel de confianzay un 5 % del limite de error, obteniendo un valor
de 382.

N*pq

(N-1)(e/zf +pq

76 258*0,25

[1]n= (76258-1) *(0,05/1,96) =382
+0,25

3.2 Validacion de contenido

La validacion de contenido se efectud mediante “opinion de expertos”. Se eligio
tres jueces quienes calificaron: Tirrelevante, 2 poco relevante, 3 relevante, 4 muy
relevante a las variables observables. Se realizé la suma de las calificaciones y se
saco un promedio. Promedios iguales o superiores a 3.5/5, son los items validados

para la prueba piloto. La encuesta original parti¢ de 60 itemsy con la validacién de

expertos los items se redujeron a 50.
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3.3 Fiabilidad del instrumento

El Alpha de Crombach de 0,944 representd un valor altamente confiable.
Tabla 2.

Confiabilidad del instrumento con prueba piloto

items Alpha
prueba Cronbach
piloto Final
Variables
Independientes

X1=_Creédito Financiero 7 0,795
X2 =Tendencia de Mercado 9 0,894
X3 = Estrategias de Marketing 13 0,873

Variables Dependientes

Y1: Emprendimiento e innovacion en la

provincia de Canar- Ecuador enun 13 0,879

contexto post pandémico

Alpha de Cronbach de la escala

42 0,944

general

Nota. Adaptado del marco metodolégico (2023)
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5. RESULTADOS

Se presenta el analisis de los datos y su comportamiento dentro del area bajo la
curva. Para ello, se recurre a una prueba de Parametria que determina si los datos

siguen o no la ley normal (Maricela., 2023).

Enlatabla 3 se presentalapruebade normalidad de los datosy se determina que
el test pertinente es el de Kolmogorov/ Smirnov, porque los datos mayores a50. En

consecuencia, se aplicarala correlacién de Spearman (Pérez, 2023).
Tabla 3.

Prueba de Paramétrica

Prueba de Normalidad

Kolmogorov- Smirnov? Shapiro- Wilk
Estadistico al Sig Estadistico gl Sig
Prom_Emprendimie 0,090 100 0,04 0,977 100 0,071

nto Innovacioén

Prom_Crédito 0,069 100 0,01 0,990 100 0,696
Fianciero

Prom_Tendencias 0,075 100 0,02 0,991 100 0,763
Mercado

Prom_Estrategias 0,098 100 0,02 0,973 100 0,040
Marketing

Nota. Adaptado del marco metodolégico (2023)

El histograma de frecuencias que se muestra en la figura 2, presenta un
promedio de 3,28 y una desviacion estandar de 0,613. Significa que los datos estéan
mayormente agrupados con relacion a la media aritmética entre: 2,667 y 3,893

(Valencia, 2023).
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Figura 2.
Histograma de Frecuencia
Prom_Emprendimientolnnovacion

Histograma

Media = 3,28
Desviacion estandar = 613
N=100

Frecuencia

2,00 250 3,00 350 4,00 450

Prom_Emprendimientolnnovacion

Nota. Adaptado del marco metodolégico (2023)

La tabla 4 describe las correlaciones no paramétricas. Las variables
independientes Prom_Crédito Financiero (0,504**;0,000), Prom_Tendencias
Mercado (0,638**;0,000); y, Prom_Estrategias Marketing (0,506**; 0,000) estan
correlacionadas con la variable dependiente Prom_Emprendimiento Innovacién 'y
son estadisticamente significativas con valores menores a 0,05 del p-valor (Diaz,

2023)
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Tabla 4.

Correlacion no Paramétricas

Correlacion

Prom_Emprendimiento Prom_CréditoFian

Prom_Tendencia

Prom_Estrategias

Innovacion ciero sMercado Marketing
Coeficiente
de 1,000 504** ,638** ,506**
correlacion
Prom_Emprendimiento Sig.
. ,000 ,000 ,000
Innovacion (bilateral)
N 100 100 100 100

84
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Coeficiente

de .b04** 1,000 430%* ,488**
correlacion
Prom_Crédito
Financiero Sig.
,000 ,000 ,000
(bilateral)
N 100 100 100 100
Coeficiente
de ,638** L430%* 1,000 ,512**
correlacion
Prom_Tendencias
Sig.
Mercado ,000 ,000 ,000
(bilateral)
N 100 100 100 100

85
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_ Coeficiente
Prom_Estrategias

de ,606™* 488** ,512** 1,000
Marketing
correlacion
Sig.
,000 ,000 ,000
(bilateral)
N 100 100 100 100

Nota. Adaptado del marco metodolégico (2023)
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Enlatablab, el modelo de Regresion Lineal Multiple por el método de los minimos
cuadrados ordinarios, implica la correlacion de 0,731 que significa una alta
correlacién del modelo. R cuadrado representa el coeficiente de determinacion y
mide el nivel de confianza del modelo en un 53,5 %. R cuadrado ajustado al
considerar mas regresores castiga la confianza, aunque minimamente en un 52,1
%. En ciencias sociales modelos por encima de 0,4 ya son aceptados por las

empresas (Elluz., 2019)
Tablab.

Modelo de Regresion Lineal por el Método de los Minimos Cuadrados Ordinarios

Resumen del Modelo

Error estandar

R R cuadrado Durbin-
Modelo R dela
cuadrado ajustado Watson
Estimacion
1 731* ,b3b 521 42437 1,858

a. Predictores: (Constante). Prom_Estrategias Marketing, Prom_Crédito Finaciero,

Prom_TendenciasMercado
b. Variable dependiente: Prom_Emprendimiento Innovacion

Nota. Adaptado del marco metodolégico (2023)
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La tabla 6 presenta el “Anélisis de la Varianza de la variable dependiente”. La
media cuadratica indica que la varianza de Prom_Emprendimiento Innovacion es
explicada en 6,629 quedando por explicar apenas 0,180. A su vez la prueba es
estadisticamente significativa con un Sig. Bilateral de 0,000 menor al p-valor de
0,05(Dagnino, 2014)

Tabla 6
ANOVA:2
Modelo Suma al Media F Sig
cuadrada cuadradita
Regresion 19,888 3 6,629 36,822 ,000
Residuo 17,284 96 180
1 Total 37,172 96

a. Variable dependiente Prom_Emprendimiento Innovacion
Nota. Adaptado del marco metodolégico (2023)

Elresumen del modelo presentado en la tabla 7 muestra que, en los coeficientes
estandarizados Beta el variable Prom_Tendencia Mercado explica la varianza de la
variable Prom_Emrendimiento Innovacionenun 41,4 %. La constantey las variables
predictoras del modelo de regresiéon lineal multiple son estadisticamente
significativas por ser menores en todos los casos al p-valor de 0,05. El estadistico
de tolerancia es menor a 1y su reciproco VIF es menor a 10 lo que indica que no

existen problemas de colinealidad (Buenano, 2023).
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Tabla 7.
Resumen del Modelo
Coeficientes no Coeficiente Estadistica de
estandarizados estandarizado colinealidad
Modelo B Desv.Error Beta t Sig Tolerancia VIF
(Constante) 541 266 2,034 ,045

Prom_Crédito Financiero 202 ,075 2023 2,696 ,008 ,706 1,416
Prom_Tendencia Mercado 396 ,079 414 4,988 ,000 703 1,422
Prom_Estrategia Marketing ,258 ,090 ,260 2,873 ,005 592 1,689

a. Variable dependiente Prom_Emprendimiento Innovacion

Nota. Adaptado de las salidas del SPSS(2023)
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En consecuencia, el modelo de mejor ajuste de los datos es:

Prom_Emprendimiento innovacion= 0541+ 0,202*Prom_Crédito Financiero +

0,396* Prom_TendenciaMercado + 0,258* Prom_Estrategias Marketing + €

En la figura 3 se presenta la linea de tendencia de los residuos de la variable
dependiente, notandose que existe un adecuado ajuste entre los residuos y lalinea

de tendencia(Huamani, 2023).
Figura 3.

Prom_Emprendimeinto innovacion

10

o8

08

0.4

Problema acumulado esperado

0.2

0,0 02 04 0,6 0,8 1,0

Problema acumulado observado

Nota. Adaptado de las salidas del SPSS(2023)
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En la figura 4 se evidencia que no existen pautas de asociacién. Por lo tanto, no

existe homocedasticidad de los datos(Chavez, 2023).

Figura 4

Dispersion (Variable dependiente: Prom_Emprendimeinto innovacion)

Grafico de dispersion

Variable dependiente: Prom_Emprendimientolnnovacion

Regresion Valor predicho estandarizado

-3 -2 -1 o 1 2 3

Regresion residuo estandarizado
Nota. Adaptado de las salidas del SPSS(2023)

En la tabla 8 se describen las pruebas de hipotesis que presenta el trabajo

empirico de emprendimiento e innovacion.
Tabla 8.

Representacion de Hipotesis

No se rechazala
X1: Crédito
0,005<0,05 hipotesis de
Financiero
investigacion

No serechazala
X2: Tendencia
0,000<0,05 hipotesis de
de Mercado
investigacion
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No se rechazala
X3: Estrategias
0,005<0,05 hipotesis de
de Marketing
investigacion

Nota. Adaptado a partir del marco teorico (2023).

5. CONTRIBUCION CIENTIFICA Y CONCLUSIONES

En el contexto de Ecuador un estudio sobre la variable marketing digital se
encuentran fuertemente asociadas de acuerdo con el coeficiente de correlacion de
Spearman de 0,924 y son estadisticamente significativas con un nivel de
significancia bilateral de 0,000- al P- valor de 0,05 dialoga con el estudio que
considera ala variables estrategias de marketing como predictoray que aportaala
explicacién de la varianza de la variable dependiente con un 26 % desde los

coeficientes estandarizados beta(Torres, 2018).

En rigor, la investigacion satisface la hipotesis general: el crédito financiero, la
tendencia del mercado y las estrategias de marketing son factores que inciden
positivamente en el emprendimiento e innovacion. En esta linea se satisface al
objetivo general de investigacion: determinar los factores que inciden en el

emprendimiento e innovacion en la provincia del Canar-Ecuador.

La contribucion marginal al marco tedrico se evidencia en que en el contexto
especifico de estudio se comprobd la correlacion y explicacion de las variables
independientes con el emprendimiento e innovacidn generando nuevas preguntas

y dando paso a nuevos estudios empiricos a futuro.
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