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La obra puede ser utilizada con fines académicos, cientificos y educati-
vos, respetando en todo momento la integridad del contenido y citando
adecuadamente la fuente.

Las opiniones, analisis y conclusiones expresadas en este libro son res-
ponsabilidad exclusiva de los autores y no necesariamente reflejan la
postura institucional de REDLIC S.A.S..

El contenido se ofrece con el propdésito de fomentar el aprendizaje activo,
la reflexién critica y el intercambio de conocimientos en beneficio de la
comunidad cientifica y educativa.
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Préologo

En un mundo en constante cambio, donde los avances tecnoldgicos, la glo-
balizacién y las demandas de la sociedad evolucionan a un ritmo vertigino-
so, la educacidn superior enfrenta el desafio de formar profesionales que no
solo dominen conocimientos técnicos, sino que también sean capaces de
adaptarse, pensar criticamente, trabajar colaborativamente y liderar trans-
formaciones en sus comunidades. Este contexto exige que los docentes uni-
versitarios evallen y redisefien sus practicas pedagdgicas para responder a
estas necesidades, incorporando metodologias que prioricen al estudiante
como centro del proceso de aprendizaje y potencien el desarrollo integral
del alumnado.

Este libro, “Aprendizaje Activo en la Educacioén Universitaria: Claves prac-
ticas para ensefar con sentido’, surge como una propuesta para inspirar,
guiar y empoderar a los docentes en la adopcion de enfoques innovadores
qgue transformen sus aulas en espacios dinamicos, reflexivos y significativos.
Desde una perspectiva inclusiva, practica y critica se ofrece una visién in-
tegral que combina teoria educativa, enfoques centrados en el aprendizaje
adulto y autodirigido, estrategias pedagdgicas y herramientas tecnoldgicas
que potencian el aprendizaje.

En las primeras paginas, exploramos la esencia misma del aprendizaje: ¢qué
significa aprender? ;Cémo procesamos, retenemos y aplicamos el conoci-
miento? Este andlisis es fundamental para comprender por qué las metodo-
logias activas representan una respuesta adecuada a los desafios actuales
de la educacién superior. Ademas, abordamos los enfoques, pedagdgico,
andragdgico y heutagdgico, siendo estos dos ultimos, pilares fundamentales
para disenar experiencias formativas que respeten la autonomia, la expe-
riencia y las motivaciones de los estudiantes.

A medida que avanzamos, profundizamos en las metodologias activas que
han demostrado ser efectivas en la educacion universitaria: desde el apren-
dizaje basado en problemas y proyectos hasta la gamificacion y el aprendiza-
je servicio. Cada metodologia es presentada no solo con su base conceptual,
sino también con ejemplos practicos que faciliten su implementacién en el



aula. Complementamos este recorrido con técnicas pedagdgicas concretas
que pueden enriquecer las dindmicas de clase y herramientas tecnoldgicas
que optimizan la gestion, interaccion y evaluacién del aprendizaje.

Este libro no solo pretende ser una guia técnica, sino también una invita-
cioén a la reflexién. Mas alla de las estrategias y herramientas, la verdadera
transformacién educativa radica en el compromiso del docente por fomentar
en sus estudiantes la curiosidad, la capacidad de aprender a aprender y el
deseo de contribuir al bien comun.

Con esta obra, la PUCE sede Esmeraldas busca acompanar a los docentes
universitarios en su proceso de innovacidn pedagodgica y en la implemen-
tacion del modelo educativo PUCE, reconociendo que cada aula es Unica
y que cada docente tiene el poder de influir positivamente en las vidas de
sus estudiantes. Creo firmemente que la educacién activa no es una moda
pasajera, sino una necesidad imperante en un mundo donde la capacidad de
adaptarse, colaborar y resolver problemas es clave para el éxito.

Invito a los lectores a explorar estas paginas con mente abierta y espiritu
critico,adoptandoyadaptando lasideas presentadas a sus propiasrealidades.
Que este libro sea un punto de partida para la reflexién, el aprendizaje
continuo y la construcciéon de aulas universitarias donde el aprendizaje sea
una experiencia activa, colaborativa, transformadora y significativa.

Maria Bernabé Lillo
Educadora e investigadora
Octubre de 2025
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Claves para una lectura
reflexiva, critica y compartida

Este libro nace del deseo profundo de reconectar la ensefianza con su senti-
do mas vital y humano: formar personas que aprendan no solo con la mente,
sino también con el corazén y las manos; estudiantes activos, reflexivos, cri-
ticos, capaces de construir saberes con otros, y de transformar su realidad
a través del conocimiento. En un mundo cambiante, diverso y desafiante,
ya no basta con ensefar contenidos; necesitamos cultivar experiencias de
aprendizaje significativas, vivas, participativas y profundamente humanas.
Este libro es una invitacion a ello.

Claves para una lectura reflexiva, criticay compartida

A lo largo de sus paginas, encontraras un recorrido por distintas técnicas
activas, metodologias participativas, estrategias de evaluacién y propuestas
didacticas que buscan inspirar, provocar y acompanar una docencia univer-
sitaria mas viva, mas consciente y conectada con la realidad. No se trata de
una receta ni de un manual cerrado, sino de un tejido de ideas, herramientas
y reflexiones que pueden dialogar con tu propia practica docente, enrique-
cerla y abrir nuevas posibilidades.

Este libro se organiza en cinco partes que buscan acompanar progresiva-
mente al lector en la comprension, reflexién e implementacion del aprendi-
zaje activo en el contexto de la educacion superior. La Parte |, “Entendiendo
el aprendizaje’, ofrece una base conceptual sobre qué es aprender y cémo
aprendemos las personas, sentando los cimientos para una docencia signi-
ficativa. La Parte Il, “Enfoques para el aprendizaje en la educacién superior’,
profundiza en los marcos pedagdgicos que orientan la ensefanza univer-
sitaria, abordando los enfoques pedagdgico, andragdgico y heutagdgico,
como claves para responder a las necesidades de los estudiantes actuales.
La Parte lll, “Metodologias activas de aprendizaje’, introduce el concepto y
los fundamentos de las metodologias activas, y presenta las principales es-
trategias utilizadas en su implementacion. La Parte IV, “Técnicas pedagdgi-
cas y herramientas’, ofrece un repertorio practico de técnicas para dinamizar
el aula, asi como herramientas digitales que potencian la participacion y el
aprendizaje colaborativo. Finalmente, la Parte V, “Integrando la teoria y la



practica’, propone orientaciones para el diseno de experiencias de aprendi-
zaje activo y presenta experiencias concretas que muestran cdmo estas pro-
puestas pueden cobrar vida en contextos reales de ensenanza universitaria.
Este recorrido tedrico-practico busca inspirarte, dotarte de recursos y, sobre
todo, invitarte a transformar tu manera de ensenar.

Pero mas alla de la incorporacién de estrategias activas, este libro te invita a
no perder de vista el horizonte ético y politico de la educaciéon. Como sefala
Henry Giroux (2020), educar no es solo instruir ni transmitir habilidades, sino
comprometerse con la formacién de sujetos criticos, capaces de leer el mun-
do, cuestionarlo y transformarlo. Las metodologias activas, por si solas, no
garantizan una educacién emancipadora; su verdadero potencial se desplie-
ga cuando se articulan con un propdésito profundamente humano: cultivar la
conciencia, la responsabilidad social y la esperanza.

Por eso, te propongo que no leas este libro como quien busca respuestas ra-
pidas, sino como quien se adentra en una conversacién pedagdgica abierta,
profunda y transformadora. Puedes hacerlo de forma individual, anotando
las ideas que te resuenen, las preguntas que te despierte o los ejemplos que
quieras llevar al aula. Pero también puedes hacerlo en grupo, junto a otros
colegas, creando espacios de encuentro donde compartir lecturas, contras-
tar experiencias, y tejer aprendizajes colectivos desde el didlogo entre lo que
leemos y lo que vivimos.

Al final de cada capitulo, te sugiero tomarte un momento para fijar los apren-
dizajes: anota las ideas clave que te han impactado, las dudas o interrogan-
tes que te han surgido y, sobre todo, piensa cdmo podrias llevar a la practica
lo que has leido. Esa serd la verdadera transformacién: cuando las palabras
impresas se encarnan en el aula, en tus clases, en tus estudiantes, en tu for-
ma de ensenar y de estar en el mundo como docente.

Ojala este libro no solo te brinde herramientas, sino que también te despierte
nuevas preguntas, te devuelva la emocion de ensenar, y te recuerde, como
diria Giroux (2020), que la educacién sigue siendo una de las formas mas
potentes de actuar politicamente en el mundo. Una forma de resistir la indi-
ferencia, de cultivar el pensamiento critico y de imaginar futuros mas justos.

Bienvenidos, a este viaje hacia un aprendizaje activo, consciente y con sen-
tido.

11111111111,
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Parte |

Entendiendo el
Aprendizaje



Capitulo 1

cQué es el aprendizaje?

“El aprendizaje no es producto de la ensefianza, sino
de la actividad de los aprendices.” (John Holt)

Entender qué es el aprendizaje y cédmo ocurre es fundamental para cualquier
docente que busque transformar su practica educativa.

En su esencia mas pura, el aprendizaje es el proceso que permite a los se-
res humanos adaptarse, evolucionar y responder a un entorno en constante
cambio. Desde que nacemos, aprendemos de manera intuitiva, exploran-
do nuestro entorno, interpretando senales, cometiendo errores y generando
nuevos conocimientos a partir de ellos. En el contexto educativo, el apren-
dizaje trasciende la mera adquisicién de informacién: implica la transforma-
cioén del individuo, la integracién de habilidades, valores y actitudes, y la ca-
pacidad de transferir lo aprendido a nuevos contextos.

17
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Este capitulo aborda el concepto de aprendizaje desde diversas perspecti-
vas, explorando su complejidad y los factores que lo configuran. Compren-
der qué es aprender nos permite, como docentes, disefar estrategias que no
sélo transmitan conocimiento, sino que también inspiren a los estudiantes a
convertirse en aprendices auténomos y motivados.

Desde el siglo XIX, han surgido diversas teorias, cada una con diferentes
perspectivas sobre como se produce el aprendizaje. Estas teorias abarcan
desde perspectivas empiricas hasta experienciales, reflejando la compleji-
dad y la naturaleza evolutiva del aprendizaje (Barnett, 2011).

El aprendizaje ha sido definido en forma general como un cambio relati-
vamente estable en el conocimiento de alguien como consecuencia de la
experiencia de esa persona (Mayer, 2002). Sin embargo, dependiendo de
las perspectivas tedricas bajo las que se estudie, el aprendizaje puede ser
definido de diferentes maneras.

En la actualidad, el estudio del aprendizaje se enriquece desde enfoques
diversos (socio constructivismo, conectivismo, cognitivismo, ecolégico, ex-
periencial, critico...) que dialogan entre si'y responden a los desafios de un
mundo complejo, digital y cambiante.

Desde un enfoque socio constructivista y cognitivista, el aprendizaje puede
definirse como un proceso complejo, que incluye dimensiones cognitivas,
afectivas y conductuales, activo, dindmico y continuo a través del cual las
personas adquieren conocimientos, desarrollan habilidades, modifican con-
ductas y construyen significados a partir de experiencias previas y nuevas
interacciones. No es simplemente la acumulacién de informacién, sino la
capacidad de relacionarla, aplicarla y reflexionar sobre ella.

1.1. Caracteristicas principales del aprendizaje

El aprendizaje se caracteriza por ser un proceso activo, en el que el indivi-
duo participa de manera dinamica en la construccién de su conocimiento,
explorando, reflexionando y estableciendo conexiones significativas con su
entorno. Es también constructivo, pues no se limita a la simple recepcion de
informacidn, sino que se fundamenta en la reorganizacion y resignificacion
de experiencias previas, permitiendo la integracién de nuevos conceptos
dentro de estructuras cognitivas ya existentes (Piaget, 1964). Ademas, es
un fenédmeno social ya que se desarrolla en interaccion con otros, mediado
por el lenguaje, la cultura y las relaciones interpersonales, lo que refuerza



la adquisicion de conocimientos a través del didlogo y la cooperacion. De
igual manera, el aprendizaje es contextual, ya que esta influenciado por las
condiciones y caracteristicas del entorno en el que ocurre, lo que implica
que el significado y la aplicabilidad del conocimiento dependen de la reali-
dad sociocultural del individuo (Vygotsky, 1979). Finalmente, el aprendizaje
es transformador (Mezirow,1981), en la medida en que genera cambios en la
forma de pensar, actuar y percibir el mundo, promoviendo el desarrollo de
nuevas competencias y la capacidad de adaptacidn a entornos en constante

evolucion.
Requiere la Construye Se enriquece Depende del Cambia la
participacion significados a mediante la entornoy la manera en que el
consciente del  partir de interaccion relevancia individuo
individuo. experiencias con otros. percibida. comprende
previas. y actda en el
mundo.

Figura 1. Caracteristicas del aprendizaje.

Con el avance de la tecnologia, se ha vuelto cada vez mas adaptativo y per-
sonalizado (Muhammad et al., 2020), dejando de ser un proceso uniforme
para convertirse en una experiencia cada vez mas personalizada al atender
las necesidades, ritmos y estilos individuales de los estudiantes.

1.2. Perspectivas del Aprendizaje

A lo largo de la historia, diversas corrientes han intentado explicar cémo
aprendemos. Estas perspectivas ofrecen marcos valiosos para comprender
el aprendizaje desde diferentes angulos:

1.2.1. Conductismo

El conductismo es una teoria del aprendizaje que se centra en el comporta-
miento observable y medible, enfatizando el papel de los estimulos externos
y las respuestas conductuales. De acuerdo con esta perspectiva, el apren-
dizaje se produce cuando un estimulo especifico genera una respuesta de-
terminada, y este proceso puede ser reforzado a través de la repeticién y el
condicionamiento.

11111111111,
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Dos de sus principales exponentes son lvan Pavlov (1927) y Burrhus Skinner
(1953). Pavlov desarroll6 el concepto de condicionamiento clasico, demos-
trando cémo un estimulo originalmente neutro puede llegar a provocar una
respuesta condicionada a través de la asociacion repetida con un estimulo
significativo. Por su parte, Skinner introdujo el condicionamiento operante,
que explica el aprendizaje como el resultado de refuerzos y castigos. Segun
esta perspectiva, los comportamientos que son reforzados positivamente
tienen mas probabilidades de repetirse, mientras que aquellos que se casti-
gan o no se refuerzan tienden a extinguirse. Esta teoria ha sido ampliamente
aplicada en el ambito educativo, especialmente en el diseno de programas
de instruccion basados en el refuerzo positivo.

A pesar de su influencia, el conductismo ha sido criticado por su enfoque
mecanicista del aprendizaje, ya que no considera procesos internos como la
cognicidn, la motivacién o las emociones. Se enfoca en el aprendizaje como
un cambio observable y medible.

1.2.2. Constructivismo

El constructivismo plantea que el aprendizaje no es una simple acumulacion
de informacion, sino un proceso activo en el que los individuos construyen
su conocimiento a partir de la interaccidn con su entorno y sus experiencias
previas. Desde esta perspectiva, el aprendizaje ocurre cuando las nuevas
ideas se relacionan con conocimientos previos, generando estructuras cog-
nitivas mas complejas.

Existen dos enfoques principales dentro del constructivismo: el construc-
tivismo cognitivo, desarrollado por Jean Piaget (1964), y el constructivismo
sociocultural, impulsado por Lev Vygotsky (1979).

Piaget propuso que el aprendizaje es el resultado de un proceso de equi-
librio entre asimilacién (incorporaciéon de nueva informaciéon en esquemas
existentes) y acomodacién (modificacion de esquemas previos para integrar
nuevos conocimientos). Segun su teoria del desarrollo cognitivo, los indivi-
duos atraviesan distintas etapas de pensamiento, lo que condiciona su for-
ma de aprender en funcién de su edad y nivel de desarrollo.

Vygotsky, en cambio, enfatizé la importancia del contexto social y la interac-
cioén con otros en el aprendizaje. Introdujo el concepto de Zona de Desarrollo
Préximo (ZDP), que senala la diferencia entre lo que un estudiante puede
aprender por si solo y lo que puede lograr con la guia de un experto o com-
panero mas avanzado. A partir de esta idea, se han desarrollado enfoques



pedagdgicos como el aprendizaje colaborativo y la ensefnanza mediada, en
las que el docente o un par mas competente actuan como facilitadores del
aprendizaje.

El constructivismo ha influenciado en enfoques educativos como el Aprendi-
zaje Basado en Problemas (ABP) y el Aprendizaje por Descubrimiento, entre
otros, en los que se busca que los estudiantes exploren, formulen hipdtesis y
construyan su conocimiento activamente.

1.2.3. Conectivismo

El conectivismo es una perspectiva emergente que reconoce el impacto de
la tecnologia en la forma en que aprendemos y accedemos al conocimiento
en la era digital. Planteado por George Siemens (2004), este enfoque sos-
tiene que el aprendizaje no solo ocurre dentro del individuo, sino también a
través de redes de informacidén y conexiones con otras personas, sistemas y
fuentes de datos. El conectivismo se basa en los siguientes principios fun-
damentales:

- El aprendizaje es un proceso de conexion de nodos de informacién
distribuidos en redes digitales.

«  La capacidad de buscar, filtrar y evaluar informacion es mas impor-
tante que la memorizacion de datos.

. El conocimiento cambia constantemente, y el aprendizaje es un pro-
ceso continuo y adaptable.

. Las decisiones se basan en la actualizacion del conocimiento, ya que
lo que hoy es relevante puede no serlo manana.

En el contexto educativo, el conectivismo promueve el uso de herramientas
digitales como plataformas de aprendizaje en linea, redes sociales, blogs,
wikis y cursos masivos en linea (MOOC). Los entornos de aprendizaje vir-
tuales permiten que los estudiantes se conecten con expertos, accedan a
recursos en tiempo real y participen en comunidades de aprendizaje globa-
les, transformando asi la educacién tradicional basada en la transmisién de
informacién.

1.2.4. Aprendizaje Experiencial

El aprendizaje experiencial se fundamenta en la idea de que las personas
aprenden mejor cuando tienen la oportunidad de experimentar, reflexionar y
aplicar activamente el conocimiento en contextos reales. Esta teoria ha sido
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ampliamente desarrollada por David Kolb (1984), quien propuso un modelo
de aprendizaje basado en un ciclo de cuatro etapas:

. Experiencia concreta: El aprendizaje comienza con la vivencia de
una experiencia real y significativa.

«  Observacion reflexiva: Se analiza y reflexiona sobre la experiencia
para identificar patrones y aprendizajes clave.

«  Conceptualizacion abstracta: Se relaciona la experiencia con teorias
o modelos previos para darle sentido y estructura.

. Experimentacion activa: Se aplican los aprendizajes adquiridos en
nuevas situaciones, lo que permite consolidar el conocimiento.

Este enfoque es ampliamente utilizado en metodologias como el aprendizaje
basado en proyectos, el aprendizaje-servicio, las simulaciones y las practi-
cas profesionales, donde los estudiantes adquieren conocimientos median-
te la acciony la reflexion sobre la accion. El aprendizaje experiencial fomenta
el pensamiento critico, la autonomia y la capacidad de resolucién de proble-
mas, convirtiéndose en una estrategia efectiva para desarrollar habilidades
transferibles y aplicables en diversos contextos profesionales.

1.3. Principios del Aprendizaje Significativo y Auténtico

El aprendizaje significativo y el aprendizaje auténtico son dos enfoques fun-
damentales en la educacién que buscan trascender la simple acumulacién
de informacidn para fomentar la construccién de conocimientos con senti-
do, aplicables a la vida real y alineados con los intereses y experiencias del
estudiante. Ambos enfoques proponen una ensefianza mas profunda, donde
el conocimiento se internaliza de manera duradera y funcional.

1.3.1. Aprendizaje Significativo: Construccion Activa del
Conocimiento

Segun David Ausubel (1963), el aprendizaje significativo ocurre cuando la
nueva informacion se relaciona de manera sustantiva y no arbitraria con los
conocimientos previos del estudiante. A diferencia del aprendizaje mecani-
co, que se basa en la repeticion y memorizacién sin comprension, el apren-
dizaje significativo permite la reorganizacién y ampliacion de la estructura
cognitiva del individuo.



Para que el aprendizaje sea significativo, deben cumplirse ciertos principios
esenciales:

«  Activacion de conocimientos previos: construir sobre lo que el
estudiante ya sabe.
El aprendizaje no comienza desde cero, sino que se construye sobre
la base de conocimientos previos y experiencias adquiridas. Activar
estos conocimientos antes de introducir nueva informacién ayuda a
establecer conexiones que facilitan la comprension y la retencion.
Estrategias como preguntas orientadoras, organizadores graficos,
lluvias de ideas y mapas conceptuales son utiles para identificar lo
que los estudiantes ya saben y crear un puente con el nuevo conte-
nido.

- Relevancia y utilidad: vincular el aprendizaje con la realidad.
Un aprendizaje es mas significativo cuando el estudiante percibe
su aplicabilidad en la vida cotidiana o en su futuro profesional. Re-
lacionar los conceptos con experiencias concretas, problemas del
mundo real y desafios personales fomenta el interés y la motivacién
por aprender. Métodos como el aprendizaje basado en problemas y
el aprendizaje por proyectos permiten a los estudiantes desarrollar
conocimientos en contextos reales y practicos.

. Implicacion personal: conectar con emociones, intereses y
motivaciones.
El componente emocional en el aprendizaje es crucial. Cuando un
contenido resuena con los intereses y valores personales del estu-
diante, se genera un mayor compromiso con el proceso de aprendi-
zaje. La ensefnanza debe incluir oportunidades para la exploracién
de temas relevantes para el estudiante, asi como actividades que fo-
menten la curiosidad, la creatividad y la reflexidn critica. Estrategias
como el aprendizaje experiencial, las simulaciones y la ensenanza
basada en el juego pueden potenciar este compromiso.

1.3.2. Aprendizaje Auténtico: Experiencias Reales para la
Construccion del Conocimiento

El aprendizaje auténtico es un enfoque educativo en
el que los estudiantes adquieren conocimientos y ha-
bilidades mediante experiencias que reflejan desafios,
problemas y contextos reales. Este enfoque no solo
busca que los estudiantes comprendan conceptos ted-
ricos, sino que los apliquen en situaciones practicas y
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T relevantes, desarrollando competencias necesarias para la vida y el ambito
profesional. Este tipo de aprendizaje rompe con las dinamicas tradicionales
de memorizacidn y repeticién, centrdndose en experiencias que resuenan
emocionalmente con los estudiantes, tienen un propdsito claro y practico y
fomentan la transferencia de conocimientos a contextos reales.

Para que el aprendizaje sea auténtico, deben cumplirse ciertos principios
esenciales:

«  Aplicacion del conocimiento en contextos reales

Uno de los pilares del aprendizaje auténtico es la transferencia de
conocimientos a situaciones concretas del mundo real. Las activida-
des disenadas bajo este enfoque deben proporcionar oportunidades
para que los estudiantes enfrenten retos que se asemejen a los que
encontraran en su vida profesional o personal. Por ejemplo, en lugar
de aprender férmulas matematicas de manera abstracta, los estu-
diantes pueden aplicarlas en proyectos financieros, analisis de datos
o resolucién de problemas de ingenieria.

. Resolucion de problemas complejos

El aprendizaje auténtico promueve el desarrollo del pensamiento
critico y la resolucion de problemas al presentar a los estudiantes
situaciones complejas que requieren analisis, evaluaciéon de opcio-
nes y toma de decisiones. Estrategias como los estudios de caso,
el aprendizaje basado en problemas y la simulaciéon de escenarios
permiten a los estudiantes desarrollar habilidades esenciales para
abordar problemas reales.

Aprendizaje activo en educacion superior. Claves practicas para ensenar con sentido

«  Participacion y colaboracion

El aprendizaje auténtico es social y participativo. Se fomenta el tra-
bajo en equipo, la comunicacién y la colaboracién para resolver
problemas en conjunto, reflejando la dinamica de la vida laboral y
comunitaria. Métodos como el aprendizaje cooperativo y el aprendi-
zaje-servicio permiten que los estudiantes trabajen en equipo para
abordar problematicas reales y generar soluciones significativas.

. Integracion de muiltiples disciplinas

Los problemas del mundo real no suelen estar limitados a una sola
area del conocimiento, por lo que el aprendizaje auténtico fomenta
un enfoque interdisciplinario. En un proyecto de sostenibilidad am-



biental, por ejemplo, los estudiantes pueden combinar conocimien-
tos de biologia, economia y politicas publicas para desarrollar solu-
ciones innovadoras.

. Evaluacion auténtica: Mas alla de los examenes tradicionales

El aprendizaje auténtico requiere formas de evaluacion que reflejen
la realidad del desempeno profesional y personal. En lugar de prue-
bas tradicionales de memorizacién, se priorizan evaluaciones como:
portafolios de trabajos desarrollados a lo largo del curso, proyec-
tos aplicados en los que los estudiantes resuelven problemas reales,
presentaciones o debates donde demuestran comprensién y argu-
mentacién o simulaciones y role-playing que reproducen escenarios
reales y miden la capacidad de respuesta de los estudiantes ante
distintos contextos.

1.4. Aprender a Aprender: Una Competencia Clave

En un mundo en constante cambio, donde el conoci-
miento se actualiza de manera acelerada y las deman-
das del entorno laboral y académico evolucionan con-
tinuamente, la competencia de aprender a aprender se
ha convertido en una habilidad fundamental. No se trata
solo de adquirir informacién, sino de desarrollar la capa-
cidad de gestionar el propio aprendizaje de manera au-
tonoma, critica y estratégica a lo largo de la vida (Pérez, 2007). Este enfoque
empodera a los individuos para que se conviertan en aprendices activos,
capaces de adaptarse a nuevas situaciones, resolver problemas de forma
eficiente y seguir ampliando sus conocimientos y habilidades en diversos
contextos.

Aprender a aprender implica una combinacién de habilidades metacogniti-
vas, estrategias de aprendizaje, autonomia y motivacion personal (Guillen,
2016). No es un proceso pasivo, sino un ejercicio continuo de autorregula-
cion, donde el individuo se convierte en el principal gestor de su aprendizaje.
Para desarrollar esta competencia, es esencial trabajar en tres dimensiones
clave: la reflexién sobre el proceso de aprendizaje, la identificacién de for-
talezas y areas de mejora, y la aplicacién de estrategias para gestionar el
conocimiento de manera auténoma.
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Reflexionar sobre el Propio Proceso de Aprendizaje

La metacognicion, entendida como la capacidad de pensar sobre el
propio pensamiento, es un pilar central en la competencia de apren-
der a aprender. Reflexionar sobre el proceso de aprendizaje permite
a los individuos tomar conciencia de coémo aprenden, qué estrate-
gias les resultan mas efectivas y cdmo pueden mejorar su rendimien-
to. Para lograr esta reflexion, es fundamental que los aprendices se
hagan preguntas sobre su proceso de aprendizaje. El desarrollo de
esta habilidad implica fomentar habitos como la autoevaluacién, el
establecimiento de objetivos de aprendizaje y la revisién constante
del propio desempeno. Estrategias como el uso de diarios de apren-
dizaje, la escritura reflexiva y el feedback continuo pueden ayudar a
fortalecer esta capacidad.

Identificar Fortalezas y Areas de Mejora

El proceso de aprender a aprender también requiere un ejercicio de
autoconocimiento, donde el estudiante es capaz de reconocer sus
puntos fuertes y las areas en las que necesita mejorar. Identificar
estas dimensiones permite personalizar el aprendizaje y emplear
métodos que maximicen el potencial individual. Las fortalezas se re-
fieren a aquellas habilidades y estrategias que han demostrado ser
efectivas en el proceso de aprendizaje. Pueden incluir la capacidad
de concentracidn, la organizacién del tiempo, el dominio de ciertas
técnicas de estudio o la facilidad para comprender ciertos tipos de
contenido. Las areas de mejora en cambio permiten identificar difi-
cultades, algo clave para implementar estrategias correctivas. Estas
pueden estar relacionadas con la gestiéon del tiempo, la dificultad
para sintetizar informacién, la falta de motivacion o la necesidad de
mejorar la comprensién lectora. Para facilitar este reconocimiento,
es util emplear herramientas como rdbricas de autoevaluacion, test
de estilos de aprendizaje y andlisis de rendimiento académico, que
permiten a los aprendices obtener una vision clara de sus competen-
cias y necesidades.

Aplicar Estrategias para Gestionar el Conocimiento de Manera
Auténoma

El aprendizaje autbnomo es un componente esencial de la educa-
cion en el siglo XXI. No solo es importante saber qué aprender, sino
también como hacerlo de manera efectiva y sostenible en el tiempo.



Para ello, es necesario desarrollar estrategias que optimicen la ges-
tién del conocimiento. Algunas de las mas relevantes incluyen:

« Organizacion del aprendizaje: Planificar los tiempos de es-
tudio, establecer objetivos realistas y utilizar herramientas
como agendas o aplicaciones de gestion del tiempo.

»  Uso de técnicas de estudio eficaces: Métodos como los ma-
pas conceptuales, resimenes, preguntas clave, técnicas de
memorizacion y autoexplicacion ayudan a procesar la infor-
macioén de manera mas eficiente.

»  Busqueda y evaluacidén de informacion: En un entorno digi-
tal, es clave desarrollar la capacidad de buscar fuentes con-
fiables, filtrar datos relevantes y diferenciar entre informa-
cion valida y sesgada.

« Desarrollo del pensamiento critico: Analizar la informacién
desde multiples perspectivas, cuestionar su validez y conec-
tar los nuevos aprendizajes con conocimientos previos.

« Aprendizaje colaborativo: Participar en comunidades de
aprendizaje, grupos de estudio o redes de conocimiento para
potenciar el aprendizaje a través del intercambio de ideas.

El dominio de estas estrategias no solo favorece el rendimiento académico,
sino que también prepara a los individuos para enfrentar los retos del mundo
profesional, donde el aprendizaje continuo es una exigencia fundamental.

Aprender a aprender es, por tanto, una competencia transversal que permite
a los individuos desarrollarse de manera auténoma en un entorno en cons-
tante evolucidn. Al reflexionar sobre su proceso de aprendizaje, identificar
sus fortalezas y areas de mejora y aplicar estrategias de gestion del cono-
cimiento, los estudiantes pueden optimizar su capacidad de aprender de
forma efectiva y sostenida a lo largo de su vida.

27
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Fijando aprendizajes: Escribe aquello que resuena en ti al leer
este capitulo.

Aplicando lo aprendido: Indica una accion o estrategia que te
propongas incorporar en tu practica docente a partir de las ideas
presentadas en este capitulo
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Capitulo 2

;Como aprendemos las personas?

La mente es como un paracaidas, sélo funciona si se
abre (Albert Einstein)

Como hemos visto en el capitulo anterior el aprendizaje es un proceso com-
plejo, dinamico y multidimensional que permite a los individuos adquirir,
construir y aplicar conocimientos, habilidades y actitudes a lo largo de la
vida. No existe una unica forma de aprender, ya que cada persona lo hace
de manera diferente en funciéon de sus caracteristicas cognitivas, emociona-
les, sociales y contextuales. Comprender como aprendemos las personas es
fundamental para disefnar estrategias educativas efectivas, adaptadas a las
necesidades individuales y colectivas.

Este capitulo explora los principales mecanismos y procesos del aprendiza-
je, desde una perspectiva cognitiva, emocional, social y contextual, integran-
do aportes de la psicologia, la neurociencia y la educacién.
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2.1. Procesos Cognitivos Implicados en el Aprendizaje:
Memoria, Atencion, Motivacion y Emocion

El aprendizaje es el resultado de la interaccién de diversos procesos cog-
nitivos que facilitan la adquisicion, retencion y aplicacion del conocimiento.
Entre los mas relevantes se encuentran la memoria, la atencion, la motiva-
cién y la emocioén, cada uno con un papel fundamental en la forma en que
los individuos aprenden y procesan la informacién.

«  MEMORIA: Retencion y Recuperacion del Conocimiento

La memoria desempena un papel crucial en el proceso de aprendizaje, ac-
tuando como base para codificar, almacenar y recuperar informacién (Sava-
rimuthu, & Ponniah, 2024). Es fundamental para la consolidacién del apren-
dizaje, ya que permite que los conocimientos adquiridos sean retenidos y
utilizados en nuevos contextos.

Existen diferentes tipos de memoria involucrados en el aprendizaje:

«  Memoria sensorial: Retiene informacion de los sentidos durante un
tiempo muy breve. Si la informacién no es procesada, se desvanece
rapidamente.

. Memoria de corto plazo o de trabajo: Este tipo de memoria retiene
temporalmente una pequena cantidad de informacion y es esencial
para tareas como la planificacién, la comprensién, el razonamiento y
la resolucién de problemas (Cowan,2014).

. Memoria de largo plazo: Es el almacenamiento duradero de conoci-
mientos, experiencias y habilidades, permitiendo la recuperacién de
informacién cuando sea necesario.

Un aprendizaje eficaz requiere la estabilizacion de la informacion de la me-
moria a corto plazo a la memoria a largo plazo. Para Forsberg et al. (2021),
esta transicion es crucial para retener el conocimiento durante largos perio-
dos.

El aprendizaje significativo mejora la retencién a largo plazo, mientras que
la repeticidon mecdnica favorece un almacenamiento mas superficial y fragil.
Estrategias como la elaboracién de resimenes, el uso de organizadores gra-
ficos y la asociacién de informacién con experiencias previas fortalecen la
consolidacién de la memoria.



La teoria de carga cognitiva desarrollada por John Sweller (1988) enfatiza la
gestion de la carga en la memoria de trabajo para optimizar el aprendizaje
mediante el diseno instruccional. Sweller (1988) sostiene que la memoria de
trabajo es limitada en capacidad y duracién y que el aprendizaje eficaz ocu-
rre cuando no se sobrecarga la memoria de trabajo. Para este autor existen
tres tipos de carga:

1. Carga intrinseca: Relacionada con la complejidad del contenido.

2. Carga extrinseca: Provocada por la forma en que se presenta la in-
formacion.

3. Carga germana: Es la carga util que contribuye directamente al
aprendizaje. Se refiere al esfuerzo mental que se dedica a aprender
y construir esquemas de conocimiento en la memoria a largo plazo.

La teoria de la carga cognitiva de Sweller ofrece varias orientaciones para
mejorar la ensefnanza y el disefio de materiales educativos. Una de sus prin-
cipales recomendaciones es reducir la carga extrinseca, es decir, eliminar
elementos irrelevantes o distractores que no aportan al aprendizaje, como
imagenes decorativas o explicaciones redundantes. Asimismo, sugiere seg-
mentar la informacién en bloques pequenos y manejables para facilitar su
procesamiento, asi como integrar adecuadamente el texto con las imagenes,
colocando ambos elementos de forma contigua para evitar la sobrecarga
visual. También recomienda evitar la repeticién innecesaria del mismo con-
tenido en distintos formatos, lo que se conoce como principio de redundan-
cia. Otra estrategia eficaz es el uso de ejemplos trabajados, donde se guia al
estudiante paso a paso en la resolucién de un problema antes de enfrentarlo
a tareas mas auténomas. Ademas, la teoria plantea la importancia de fomen-
tar la carga germana, aquella que contribuye directamente al aprendizaje,
mediante actividades que exijan organizar, resumir o explicar con las pro-
pias palabras. Finalmente, propone el uso de andamiajes temporales, como
esquemas, plantillas o preguntas guia, que se van retirando progresivamen-
te a medida que el estudiante gana autonomia y comprension. Todas estas
estrategias buscan optimizar el uso de la memoria de trabajo y favorecer un
aprendizaje mas significativo y duradero. En esta linea, Paas y Ayres (2014)
senalan que técnicas como la practica deliberada y la gestién de la carga
cognitiva son eficaces para mejorar los resultados del aprendizaje.
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T - ATENCION: La Puerta de Entrada al Aprendizaje
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La atencion juega un papel fundamental en el aprendi-
zaje, influenciando tanto la adquisicion como la expre-
sién de nuevas habilidades y conocimientos.

La atencion es el proceso cognitivo que permite se-
leccionar y concentrarse en la informacion relevante,
ignorando estimulos irrelevantes. La capacidad aten-
cional varia en funcion de factores internos (interés, mo-
tivacion, fatiga) y externos (distracciones, ambiente de
aprendizaje).

Existen distintos tipos de atencién que influyen en el aprendizaje:

Atencion selectiva: Se centra en un estimulo especifico, ignorando
otros y permitiendo asi filtrar la informacién importante y bloquear
distracciones.

«  Atencion sostenida: Permite mantener la concentracion en una tarea
durante un periodo prolongado. La atencion focalizada es esencial
ya que permite a los estudiantes concentrarse en las tareas y absor-
ber la informacidn eficazmente (Santos et al.,, 2023).

«  Atencion dividida: Habilidad para atender a multiples tareas simul-
tdneamente, aunque lo que realmente ocurre no es una atencién “si-
multanea” perfecta, sino mas bien un proceso de alternancia rapida
entre focos atencionales dado que el cerebro no esta disefiado para
procesar multiples tareas cognitivas complejas al mismo tiempo. Por
eso, a la hora de aprender se recomienda el foco sostenido y la elimi-
nacion de distracciones para favorecer la memoria y la comprensién
profunda.

Para mejorar la atencion en el aula, es recomendable disenar clases dina-
micas, con cambios de actividad y estimulos novedosos que mantengan el
interés del estudiante. No debemos de olvidar, que la atencién es la puerta
de entrada al aprendizaje. Numerosas investigaciones defienden el uso de
ciertas estrategias que pueden favorecer la atencién en el aula.

Tamzid et al. (2023) senalan que el uso de videos en linea, tutoriales, conteni-
do multimedia interactivo, el uso de plataformas LMS bien estructuradas, y la
implementacién de la gamificacion y el aprendizaje invertido puede mejorar
significativamente la participacion y la atencion de los estudiantes.



Philip y Bennett (2021) a su vez, demuestran que introducir errores delibera-
dos en las clases para animar a los estudiantes a identificarlos y corregirlos
aumenta significativamente la capacidad de atencion. Senalan también que
involucrar a los estudiantes en el aprendizaje activo y proporcionar evalua-
ciones relevantes para situaciones reales puede mantener su interés y aten-
cion.

Por otro lado, Bala et al. (2024) expresan que el entorno fisico y social del
aula desempena un papel crucial en la atencién de los estudiantes. Crear
un entorno de aprendizaje propicio que minimice las distracciones puede
mejorar significativamente la concentracién.

Wallace y Hoskyn (2022) indican también que ensenar a los estudiantes es-
trategias como la planificacidn, la organizacién y la auto recompensa puede
ayudarlos a gestionar su atencién de forma mas eficaz.

. MOTIVACION: Impulso para el Aprendizaje

La motivacién es un factor clave en el aprendizaje, ya que influye en el es-
fuerzo, la persistencia y el nivel de compromiso con la tarea, al impulsar a
los estudiantes a enfrentar desafios y persistir en sus estudios (Gopalan et
al,, 2017).

Se distinguen dos tipos principales de motivacion:

. Motivacién intrinseca: Surge del interés personal y el deseo de
aprender por satisfaccion propia. Los estudiantes motivados intrin-
secamente encuentran placer en el aprendizaje en si mismo y suelen
involucrarse en actividades por el desafio y el crecimiento personal.

. Motivacion extrinseca: Depende de factores externos, como recom-
pensas, reconocimiento o expectativas sociales. Se impulsa por re-
compensas o presiones externas y aunque puede ser util en ciertos
contextos, un aprendizaje basado exclusivamente en motivadores
extrinsecos puede volverse superficial y depender de incentivos ex-
ternos.

Segulin Oqvist y Malmstrom (2018) la motivacién esta influida por factores
como el interés en la materia, la percepcién de autoeficacia, el valor asig-
nado al aprendizaje, el ambiente de aula y el liderazgo y apoyo docente. Fo-
mentar una motivacion positiva implica disefar experiencias de aprendizaje
gue sean significativas, relevantes para la vida cotidiana de los estudiantes
y sus futuros contextos profesionales (Habig et al., 2018) y alineadas con los
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intereses y necesidades de los estudiantes, ofrecer autonomia en la toma de
decisiones, proporcionar retroalimentacién positiva y fomentar un ambiente
de aula colaborativo. Los entornos que apoyan la autonomia, donde los es-
tudiantes sienten que tienen control sobre su aprendizaje, estan asociados
con una mayor motivacion intrinseca y mejores resultados educativos (Gri-
ffin, 2016).

. EMOCION: Su Influencia en el Aprendizaje

Las emociones afectan la capacidad de aprendizaje al influir en la atencién,
la memoria y la toma de decisiones. Esto resalta la necesidad de integrar el
conocimiento emocional en las practicas educativas para optimizar el pro-
ceso de ensenanza-aprendizaje.

Wang et al. (2025) sefalan que las emociones influyen directamente en cémo
se procesa y retiene la informacién mientras que Mora (2014) afirma que el
cerebro sélo aprende si hay emocidn, enfatizando que las emociones no solo
acompanan al aprendizaje, sino que son esenciales para que este ocurra de
manera significativa, al actuar como un filtro que determina qué informacién
es relevante y merece ser procesada y almacenada en la memoria. De ahi la
importancia de que los docentes ensefien con emocidn, transmitiendo entu-
siasmo y curiosidad, y activen asi los mecanismos cerebrales que facilitan la
atencién y la retencién del conocimiento.

Desde la neurociencia, se ha demostrado que las emociones activan el sis-
tema limbico, facilitando la consolidacion de la memoria a través de la li-
beracidon de neurotransmisores como la dopamina. Estados emocionales
positivos, como la alegria, el entusiasmo o la confianza, favorecen un apren-
dizaje mas profundo y duradero, al potenciar la creatividad y la capacidad de
resolver problemas mientras que las emociones negativas, como el miedo
o la frustracién, pueden bloquear la capacidad de atencién y por tanto el
aprendizaje (Mora, 2014).

Factores emocionales como la ansiedad, el estrés o la motivacién pueden fa-
cilitar o dificultar el proceso de adquisicion del conocimiento. Desde la edu-
caciéon emocional, se recomienda, por tanto, crear entornos de aprendizaje
estimulantes, seguros y afectivos, donde el error sea visto como parte del
proceso y los estudiantes se sientan valorados y apoyados en su desarrollo
personal y académico.

Crear un clima emocional positivo en el aula es esencial para potenciar el
aprendizaje, tal como indican Sel3ler et al. (2024) al defender que la creacién
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de entornos de aprendizaje agradables e interactivos puede impulsar la mo- T
tivacion y el rendimiento académico de los estudiantes.

2.2. Neurociencia del Aprendizaje: Plasticidad Cerebral y su
Implicacion en la Docencia

La neurociencia del aprendizaje estudia los procesos
cerebrales implicados en la adquisiciéon de conocimien-
tos y habilidades, ofreciendo informacién valiosa sobre
cémo optimizar la ensefanza. Uno de los conceptos cla-
ve en este campo es la plasticidad cerebral, que se re-
fiere a la capacidad del cerebro para modificarse estruc-
tural y funcionalmente en respuesta a la experiencia y el
aprendizaje. Cada vez que una persona aprende algo nuevo, se fortaleceny
reorganizan las conexiones neuronales, permitiendo la formacion de nuevas
redes sindpticas.

. Plasticidad Cerebral y Aprendizaje

La plasticidad cerebral, también conocida como neuroplasticidad, es funda-
mental para el aprendizaje y la memoria. Este proceso permite que el cerebro
cambie tanto estructural como funcionalmente en respuesta a experiencias
y estimulos externos, facilitando la capacidad de aprender, desaprender,
memorizar y olvidar.

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido

La plasticidad cerebral es la base del aprendizaje, ya que permite la creacion
y fortalecimiento de conexiones neuronales en respuesta a la experiencia.
Existen dos tipos principales de plasticidad:

«  Plasticidad sinaptica: Ocurre cuando se refuerzan o debilitan cone-
xiones entre neuronas en funcion del uso y la repeticién. Es crucial
para el aprendizaje y la memoria.

«  Plasticidad estructural: Se refiere a cambios en la anatomia del cere-
bro, como el crecimiento de nuevas neuronas o la reorganizacién de
circuitos neuronales en respuesta al aprendizaje. La reorganizacién
de las conexiones sinapticas puede mejorar la capacidad de alma-
cenamiento y recuperacién de informacién (Van Praag et al., 2000).
En coherencia con lo que ya indicaba Ramén y Cajal hace mas de un
siglo al afirmar que todo hombre puede ser, si se lo propone, escultor
de su propio cerebro.
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La plasticidad cerebral es un proceso dinamico que permite al cerebro adap-
tarse y reorganizarse en respuesta a nuevas experiencias y aprendizajes.
Este fendmeno es esencial para el desarrollo cognitivo y la memoria, y su
comprensién y aplicacion pueden mejorar significativamente las estrategias
educativas. Segun Jayasankara et al. (2021), la exposicion repetida a estimu-
los en un entorno favorable ayuda a formar nuevas conexiones neuronales
y fortalecer las existentes, mejorando la capacidad de recordar y recuperar
informacion.

Estos hallazgos sugieren que la capacidad de aprender no es fija, sino que
puede desarrollarse a través de la estimulacion adecuada y esto tiene unas
implicaciones en la docencia. Los avances de la neurociencia nos indican
que:

. Integrar diferentes estimulos (visual, auditivo, kinestésico) mejora la
retenciéon y comprension.

. Repetir y reforzar conceptos en diferentes momentos favorece la
consolidacién de la memoria a largo plazo.

. La ensenanza debe considerar el impacto de las emociones en el
aprendizaje, promoviendo un ambiente positivo y libre de estrés

«  El sueno de calidad y una alimentacion adecuada influyen en la fun-
cion cerebral y el rendimiento académico.

«  Larepeticidny la practica consolidan los aprendizajes en la memoria
a largo plazo.

. El aprendizaje no es estatico ni determinado genéticamente, sino
que puede ser modificado con el entrenamiento y la exposicion a
nuevos estimulos.

. El estrés y la ansiedad prolongados afectan la funcién del hipocam-
po, reduciendo la capacidad de retencidén de informacién.

. Las experiencias de aprendizaje emocionalmente significativas se
consolidan con mayor facilidad en la memoria.

. Un ambiente de aprendizaje seguro y positivo mejora la motivaciény
el rendimiento académico.

. El tiempo promedio de atencidn sostenida en adultos oscila entre 15
y 20 minutos.

. Las pausas y el cambio de actividades ayudan a mantener la con-
centracién y evitar la fatiga cognitiva.

- Elaprendizaje colaborativo y la discusion grupal facilitan la construc-
cion del conocimiento.



. La ensefanza entre companeros potencia la retencion y compren-
sion de los contenidos.

. Los aprendizajes que despiertan curiosidad generan una mayor mo-
tivacion y atencion.

. Las experiencias que involucran exploracién y descubrimiento favo-
recen la comprension profunda.

Aplicar estos principios en el aula permite optimizar la

motivacién, la retencién del conocimiento y la autonomia
del estudiante, promoviendo un aprendizaje mas efectivo
y duradero.

2.3. Diferencias Individuales en el Aprendizaje: Estilos,
Ritmos y Contextos

Cada persona aprende de manera Unica, influida por sus caracteristicas in-
dividuales, ritmos de aprendizaje y el contexto en el que se desarrolla. Re-
conocer estas diferencias es clave para disenar experiencias educativas in-
clusivas y personalizadas, que atiendan realmente la diversidad existente en
las aulas.

. Estilos de Aprendizaje: Diversidad en la Forma de Aprender

Los estilos de aprendizaje se refieren a las diversas maneras en que las per-
sonas prefieren recopilar, procesar, interpretar, organizar y analizar la infor-
macion. Estas preferencias se ven influenciadas por rasgos cognitivos, fi-
siolégicos y afectivos, y desempefan un papel importante en los entornos
educativos.

Existen diversos modelos tedricos que intentan explicar las diferencias in-
dividuales en la forma en que las personas aprenden, conocidos como mo-
delos de estilos de aprendizaje. Entre los mas difundidos se encuentran el
modelo VARK, que clasifica a los aprendices segun su preferencia sensorial
—visual, auditiva, de lectura/escritura o kinestésica—, y los modelos de Ho-
ney y Mumford (1992) y Alonso (1995), basados en el enfoque experiencial
de Kolb, que identifica cuatro estilos: activo, reflexivo, tedrico y pragmatico.
Aunque ambos modelos han sido ampliamente utilizados en contextos edu-
cativos, especialmente para disenar actividades personalizadas, su validez
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cientifica ha sido objeto de debate (Aslaksen & Loras, 2018). Mientras que el
modelo VARK ha sido criticado por su simplicidad y por la falta de evidencia
que respalde su efectividad en la mejora del aprendizaje, el modelo de Ho-
ney-Alonso, aunque tampoco concluyente, presenta una mayor consistencia
tedrica y se valora como una herramienta util para fomentar la reflexion me-
tacognitiva en estudiantes y docentes. En la actualidad, se recomienda uti-
lizar estos modelos con cautela y como apoyo para diversificar estrategias
pedagdgicas, sin caer en la rigidez de etiquetar a los estudiantes segun un
estilo Unico. Aunque estos enfoques no determinan de forma absoluta cémo
aprende una persona, pueden servir como guia para diversificar estrategias
didacticas para abordar diferentes preferencias de aprendizaje y ofrecer ex-
periencias de aprendizaje mas enriquecedoras.

. Ritmos de Aprendizaje: La Importancia de Respetar los Tiempos

Cada individuo tiene su propio ritmo de aprendizaje. Mientras algunos estu-
diantes comprenden rapidamente los conceptos, otros requieren mas tiem-
po y apoyo. La personalizacion del aprendizaje permite adaptar el proceso
a las necesidades individuales, evitando la frustracion y la desercién. Estra-
tegias como la ensenanza diferenciada, el aprendizaje adaptativo y la tutoria
personalizada pueden ayudar a atender la diversidad de ritmos en el aula.

Varios autores han destacado laimportancia de la personalizacién del apren-
dizaje en funcion de los ritmos individuales de los estudiantes. Marqués
(2013) defiende que la ensenanza debe ofrecer caminos diversos para al-
canzar objetivos comunes, permitiendo que cada alumno avance a su propio
ritmo, especialmente mediante el uso de tecnologias digitales y sefala que
la existencia de multiples materiales didacticos y recursos educativos facilita
la personalizacion de los procesos de ensefanza y aprendizaje. Por su parte,
Coll et al. (1990) subrayan que una educacién de calidad debe respetar las
trayectorias individuales de desarrollo, evitando enfoques homogéneos que
generan exclusién. Esta visidn es compartida por Fernandez (2024), quien
defiende la personalizacién y adaptacion como elementos esenciales en un
contexto educativo cada vez mas dinamico y diverso. Todos ellos coinciden
en que personalizar la ensefianza no implica fragmentarla, sino hacerla mas
inclusiva, significativa y equitativa.

Contextos de Aprendizaje: Influencia del Entorno en el Proceso
Educativo

El entorno en el que ocurre el aprendizaje tiene también un impacto sig-
nificativo en la forma en que los individuos adquieren conocimientos. Este



factor abarca tanto los espacios fisicos como los recursos disponibles y el
clima social en el que se desarrolla el proceso educativo.

. Espacios fisicos: Aulas bien iluminadas, ventiladas y con recursos
adecuados favorecen la concentracion y la disposicion para apren-
der. Un ambiente desorganizado o incémodo puede afectar negati-
vamente la atencion y la motivacion.

La organizacién del espacio fisico en el aula desempefa un papel funda-
mental en el aprendizaje, ya que influye directamente en la interaccion, la
participacion y el clima emocional entre los estudiantes. Thornburg (2013)
defiende espacios flexibles y colaborativos que promuevan el aprendizaje
activo y el dialogo.

Disponer las sillas o pupitres en forma circular favorece la comunicacion
cara a cara, la escucha activa y el respeto por la palabra del otro, facilitando
dindmicas mads horizontales y participativas. Esta configuracién rompe con
el modelo tradicional frontal y autoritario, promoviendo un ambiente de con-
fianza y apertura. Por otro lado, el uso de pupitres modulares, que pueden
reorganizarse facilmente en grupos o parejas, resulta ideal para el trabajo
colaborativo, ya que permite adaptarse a diferentes actividades, fomenta la
cooperacion y el aprendizaje entre iguales, y estimula la corresponsabilidad
en las tareas. En conjunto, estos elementos espaciales no solo apoyan meto-
dologias activas, sino que también contribuyen a una cultura educativa mas
inclusiva y centrada en el estudiante.

. Recursos disponibles: El acceso a materiales didacticos, tecnologia
y herramientas pedagdgicas influye en la forma en que se presentan
y asimilan los contenidos.

«  Clima social y relaciones interpersonales: Un entorno de apoyo, res-
peto y colaboracién favorece la construccion del conocimiento. La
interaccion entre docentes y estudiantes, asi como entre los propios
alumnos, impacta en la confianza, la participacién y la autoestima.
El contexto social en el que viven docentes y estudiantes también
tiene su influencia en el proceso de aprendizaje. Los docentes pue-
den optimizar el entorno de aprendizaje fomentando una cultura de
colaboracion, promoviendo la inclusion y asegurando que el espacio
educativo sea adecuado y estimulante.

En general, el contexto de aprendizaje desempefia un papel fundamental en
la configuraciéon de las experiencias y los resultados de aprendizaje de los
estudiantes universitarios.

4]
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T Fijando aprendizajes: Escribe aquello que resuena en ti al leer
este capitulo.

Aplicando lo aprendido: Indica una accién o estrategia que te
propongas incorporar en tu practica docente a partir de las ideas
presentadas en este capitulo

Aprendizaje activo en educacion superior. Claves practicas para ensenar con sentido
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Capitulo 3

Enfoque Pedagdgico

Siempre que ensenes, ensefa a la vez a dudar de lo
que ensenas (José Ortega y Gasset)

La pedagogia, como ciencia que estudia la educacion y sus métodos, ha sido
el enfoque tradicionalmente utilizado en la ensefianza universitaria. Durante
siglos, la universidad ha funcionado bajo un modelo basado en la transmi-
sion unidireccional del conocimiento, donde el docente era el protagonista
del proceso de ensenanza y los estudiantes desempefaban un rol pasivo
como receptores de informacidn. Este modelo, influenciado por paradigmas
educativos centrados en la acumulacion de saberes y la reproduccion de
contenidos, ha sido eficaz en contextos en los que el acceso a la informacion
era limitado y la autoridad del docente era incuestionable.
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El enfoque pedagdgico en la Educacién Superior se refiere al conjunto
de principios, teorias, métodos y practicas que orientan la ensenanza y el
aprendizaje en este nivel educativo. Este enfoque ha evolucionado en res-
puesta a los cambios sociales, culturales, tecnolégicos y epistemoldgicos,
promoviendo una educacién mas centrada en el estudiante, participativa,
critica y significativa. Se han integrado enfoques mas dinamicos que buscan
convertir al estudiante en un agente activo dentro de su proceso formativo,
promoviendo su capacidad de analisis, su creatividad y su compromiso con
la construccién del conocimiento.

El panorama de la educacidn superior, por tanto, estd experimentando una
transformacion significativa impulsada por diversas tendencias pedagdgi-
cas. Una de las mas significativas esta relacionada con la integracion tecno-
|6gicay el aprendizaje en linea. Existe un cambio notable hacia la integracion
de las tecnologias digitales en la ensefianza y el aprendizaje. Esto incluye la
adopcién de plataformas de aprendizaje en linea, modelos de aprendizaje
combinado y el uso de las TIC para facilitar experiencias de aprendizaje per-
sonalizadas e interactivas (Adamoli et al., 2024), que promueven el acompa-
namiento y la oferta de itinerarios formativos mas flexibles.

Otra transformacion tiene que ver con aprendizaje activo y los enfoques cen-
trados en el estudiante. Se hace especial hincapié en estrategias de apren-
dizaje activo como el aprendizaje basado en casos (ABC), el aprendizaje
basado en problemas (ABP) y el aprendizaje basado en equipos (AET). Para
autores como Fields et al. (2021) y Cardenas et al. (2022) entre otros, estos
métodos fomentan el pensamiento critico, la colaboracién y la resolucion de
problemas, desplazando el modelo tradicional centrado en la transmision
unidireccional de conocimiento.

Se estan realizando esfuerzos también para crear entornos educativos mas
inclusivos y socialmente justos. Esto incluye el disefio de cursos que se cen-
tran en el desarrollo de habilidades de investigacién y pensamiento criti-
co (Summerlee, 2018) y en la implementacion del Disefio Universal para el
Aprendizaje como modelo de Planificacion. Se impulsa la creacién de en-
tornos educativos accesibles, inclusivos y emocionalmente saludables, que
atiendan la diversidad y promuevan la equidad.

El enfoque pedagdgico en la Educacion Superior, en la actualidad, se ca-
racteriza, por tanto, por estar centrado en el estudiante como protagonista
activo de su propio aprendizaje, promoviendo el desarrollo de competencias
que integren conocimientos, habilidades, actitudes y valores aplicables en



contextos reales. Este enfoque busca trascender la ensenanza tradicional,
incorporando metodologias activas que favorecen el aprendizaje significati-
vo y colaborativo como el aprendizaje basado en problemas, en proyectos,
el estudio de casos o el aula invertida. Se nutre también de una perspectiva
critica y transformadora, orientada a formar profesionales con conciencia
social, capacidad reflexiva y compromiso con la equidad y la justicia. La in-
corporacién pedagdgica de las tecnologias digitales potencia estos proce-
sos, al facilitar la interaccidn, la construccion colectiva del conocimiento y
la innovacién en las practicas docentes. Finalmente, la evaluacién se abre
a enfoques mas centrados en el aprendizaje y deja de ser un mecanismo
meramente calificativo para convertirse en un proceso continuo, formativo
y participativo, que retroalimenta y orienta el aprendizaje de forma integral.

En este marco el rol docente evoluciona hacia el acompanamiento, la facili-
tacion y la mentoria, requiriendo formacion continua para afrontar los retos
de la innovacion educativa.

Las tendencias en la pedagogia de la educacién superior
reflejan un panorama dinamico y en rapida evoluciéon mar-
cado por la integracion de la tecnologia, el énfasis en el
aprendizaje activo y la creacién de entornos inclusivos.
Las instituciones deben adaptarse a estas tendencias
para ofrecer una educacion eficaz y equitativa en el siglo
XXI. No obstante, a pesar de su relevancia, la pedagogia
presenta desafios en la educacion universitaria, ya que los estudiantes adul-
tos requieren enfoques que reconozcan su experiencia previa, autonomia
y necesidades especificas. De ahi surge la necesidad de modelos como la
andragogia y la heutagogia, que responden mejor a la realidad de los apren-
dices adultos, y hacia los cuales la universidad deberia dirigir sus procesos.
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Fijando aprendizajes: Escribe aquello que resuena en ti al leer
este capitulo.

Aplicando lo aprendido: Indica una accion o estrategia que te
propongas incorporar en tu practica docente a partir de las ideas
presentadas en este capitulo
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Capitulo 4
Enfoque Andragogico

El estudio sin deseo estropea la memoria y no retiene
nada de lo que toma (Leonardo da Vinci)

La educacién superior enfrenta un escenario en constante transformacion,
marcado por la diversidad de su poblacién estudiantil, la rapida evolucién
del conocimiento y la necesidad de formar profesionales con la capacidad
de aprender de manera auténoma a lo largo de la vida. Sorto (2018) sefa-
la que, dado el ritmo acelerado de los cambios sociales y tecnolégicos, y
la rapidez con la que el conocimiento queda obsoleto, las instituciones de
educacion superior se ven en la necesidad de replantear sus modelos edu-
cativos. En este contexto, resulta fundamental transitar hacia enfoques mas
andragdgicos que pedagogicos, considerando la edad y caracteristicas de
la poblacién estudiantil a la que se dirigen. Este enfoque complementa y
potencia el enfoque pedagdgico en la Educacién Superior, al reconocer que
los estudiantes universitarios, en su mayoria jovenes adultos, poseen carac-
teristicas, experiencias y motivaciones distintas a las de los nifios o adoles-



centes. La andragogia parte del principio de que las personas adultas apren-
den mejor cuando el aprendizaje se vincula con sus intereses, necesidades,
experiencias previas y contextos de vida (EI-Amin, 2020). Knowles (1980)
citado en Guzman y Gallardo (2022), senala que el estudiante adulto es un
estudiante autodirigido para quien su propia experiencia es su mas preciado
recurso de aprendizaje (p.106).

El diseno curricular andragégico enfatiza la conexién entre el aprendizaje
y la practica profesional, permitiendo que los estudiantes visualicen bene-
ficios directos y apliquen lo aprendido en su entorno laboral (Erazo et al,
2024). En este sentido, el enfoque andragdgico aporta una visién mas hori-
zontal y participativa de la relacion docente-estudiante, promoviendo el dia-
logo, la reflexidn critica y la autogestidon del aprendizaje. Se valora el saber
experiencial del alumnado, se fomenta la motivacién intrinseca y se forta-
lece la capacidad de tomar decisiones sobre su propio proceso formativo.
Ademas, al igual que el enfoque pedagdgico contemporaneo, la andragogia
impulsa el aprendizaje activo, significativo y por competencias, pero con un
énfasis mayor en la autonomia, la aplicabilidad del conocimiento y la cons-
truccidén conjunta del saber. Asi, la integracion del enfoque andragdgico en
la Educacién Superior no sélo es pertinente, sino necesaria para garantizar
una educacion verdaderamente pertinente, inclusiva y transformadora. La
universidad no solo debe proporcionar informacion, sino también desarrollar
en sus estudiantes habilidades de autogestidn, pensamiento critico y resolu-
cion de problemas, preparandolos para un entorno en el que el aprendizaje
es un proceso continuo y autorregulado.

A medida que las universidades reciben estudiantes con diferentes niveles
de experiencia, habilidades y autonomia, la ensefianza superior debe evolu-
cionar hacia modelos que permitan personalizar la educacion y atender las
necesidades especificas de cada estudiante. Algunos ingresan a la universi-
dad directamente después de la educacion secundaria, mientras que otros
ya cuentan con experiencia laboral, trayectorias educativas previas o inclu-
so responsabilidades familiares. Este perfil diverso requiere enfoques mas
flexibles que permitan a cada estudiante gestionar su propio aprendizaje
de acuerdo con su contexto y ritmo de estudio. La implementacion de estos
modelos puede contribuir a una educacién mas relevante y personalizada,
que responda mejor a las necesidades y expectativas de los estudiantes
adultos (Mihalache, 2023).

En este marco, la andragogia, un modelo educativo desarrollado por Mal-
colm Knowles, se presenta como una alternativa que responde a las particu-
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T laridades del aprendizaje en la adultez (Sanchez & Cabeza,2023). A diferen-
cia de la pedagogia, que tradicionalmente se ha centrado en la ensenanza de
nifos y adolescentes con un enfoque directivo, la andragogia reconoce que
los adultos aprenden de manera diferente, ya que poseen una mayor capa-
cidad de autodireccion y una base de conocimientos y experiencias previas
que influyen en su proceso formativo.

4.1, Principios de la Andragogia en la Educacion Superior

Para De la Cruz (2025) el modelo andragdgico establece que el aprendizaje
en adultos debe disefnarse a partir de ciertas premisas clave:

1. Autonomia y Autodireccién: A diferencia de los nifios y adolescen-
tes, los adultos tienen un mayor control sobre su proceso de aprendi-
zaje y pueden tomar decisiones sobre como, cuando y qué aprender.
En este sentido, la educacion superior debe facilitar espacios donde
los estudiantes gestionen su propio aprendizaje, eligiendo métodos
y recursos adecuados a sus necesidades e intereses.

2. Experiencia como Base del Aprendizaje: En la andragogia, las ex-
periencias previas del estudiante son una fuente esencial de conoci-
miento. A través del aprendizaje basado en la experiencia, el estudio
de casos, la resolucion de problemas y la discusion reflexiva, los estu-
diantes pueden conectar lo que ya saben con nuevos conceptos, en-
riqueciendo asi su comprensién y aplicabilidad en distintos contextos.

Aprendizaje activo en educacion superior. Claves practicas para ensenar con sentido

3. Orientacion a Problemas Reales: Mientras que en la pedagogia tra-
dicional el aprendizaje suele estar estructurado en torno a conteni-
dos abstractos y tedricos, la andragogia enfatiza la aplicacion practi-
ca del conocimiento. Los adultos aprenden mejor cuando los temas
de estudio estan directamente relacionados con su vida personal, su
entorno profesional o sus intereses particulares. Estrategias como
el aprendizaje basado en problemas (ABP) o el aprendizaje por pro-
yectos (ABPr) permiten desarrollar competencias relevantes para el
mundo laboral y la resoluciéon de problemas reales.

4. Motivacion Interna: En la educacion infantil y juvenil, la motivacion
para aprender suele estar impulsada por factores externos, como ca-
lificaciones, recompensas o expectativas familiares. En cambio, en la
educacion de adultos, la motivacién tiende a ser intrinseca, impulsa-
da por el deseo de crecimiento personal, desarrollo profesional o me-
jora en la calidad de vida. Esto implica que la ensefnanza universitaria
debe disenarse de manera que potencie la curiosidad y el interés del



estudiante, fomentando su compromiso con el aprendizaje. El adulto
tiene una motivacion interna para aprender, por lo que busca que lo
aprendido tenga aplicacion inmediata (Guzman & Gallardo, 2022).

5. Rol del Docente como Facilitador: En la andragogia, el docente
deja de ser la Unica fuente de conocimiento para convertirse en un
facilitador del aprendizaje, guiando a los estudiantes en su proceso
de construccion del conocimiento y promoviendo su autonomia. En
lugar de impartir clases magistrales, el facilitador propone activida-
des participativas, estimula el debate y la reflexion, y proporciona
herramientas para que el estudiante investigue, analice y genere sus
propias conclusiones.

4.2, Aplicaciones de la Andragogia en la Educacion Superior

El enfoque andragdgico tiene importantes implicaciones en la ensefanza
universitaria y en el diseno de programas académicos mas flexibles y adap-
tativos. Algunas de sus aplicaciones mas relevantes incluyen:

. Diseno Curricular Flexible: Permitir que los estudiantes elijan iti-
nerarios formativos personalizados, adaptando su aprendizaje a sus
necesidades y objetivos profesionales.

. Uso de Tecnologias Educativas: Implementar plataformas digitales
que faciliten el acceso a contenidos, la autoevaluacion y el aprendi-
zaje auténomo.

. Metodologias Activas: Integrar estrategias como el aula invertida,
el aprendizaje basado en problemas y el aprendizaje colaborativo
para favorecer una participacién mas activa de los estudiantes.

- Evaluacion Continua y Auténtica: Priorizar sistemas de evaluacién
gue permitan al estudiante reflexionar sobre su propio proceso de
aprendizaje y aplicar sus conocimientos en situaciones reales.

A la hora de plantearnos incorporar el enfoque andragégico, mas centrado
en el aprendizaje que en la ensefianza, Guzman y Gallardo (2022) senalan
que es importante tener presentes las consideraciones planteadas por el
propio Knowles (1980):

«  Centrar el entorno de aprendizaje en las experiencias y con aplica-
cion practica;

. Evitar la organizacion del curriculum centrado en asignaturas y pre-
ferir la centrada en problemas a resolver;
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- Diagnosticar necesidades e involucrar al estudiante en la planifica-
cion;

. Planificar las experiencias de aprendizaje en funcién de las necesi-
dades de los adultos;

. Evaluar el aprendizaje en funciéon de las metas propuestas por el pro-
pio estudiante y mediante una estrategia combinada y mutua, por el
profesor y el mismo estudiante;

. Dialogar sobre las experiencias de los estudiantes para facilitar el
nuevo aprendizaje;

«  Tener una variedad de actividades de aprendizaje para diversos sub-
grupos, pudiendo establecer grados de flexibilidad de eleccidn; y

«  Capacitar a los profesores en su rol como facilitadores de aprendi-

zaje y como desarrolladores de experiencias propias para los estu-
diantes.

4.3. Desafios y Futuro de la Andragogia en la Educacion
Superior

A pesar de sus multiples beneficios, la implementacion
de la andragogia en las universidades enfrenta cier-
tos desafios. Uno de los principales es el cambio en la
mentalidad de docentes y estudiantes, quienes estan
acostumbrados a modelos tradicionales de ensenanza
y pueden resistirse a enfoques mas flexibles y auténo-
mos. Para superar esta barrera, es fundamental capaci-
tar a los docentes en metodologias activas y en el rol de facilitador, asi como
proporcionar a los estudiantes herramientas para desarrollar habilidades de
aprendizaje autodirigido (Mihalache, 2023).

Otro reto es garantizar que la autonomia del estudiante no signifique aban-
dono por parte del docente. Aunque la andragogia promueve la autodirec-
cion, los estudiantes adultos también requieren acompanamiento, apoyo
y orientacion para enfrentar los desafios del aprendizaje. Por ello, es clave
establecer espacios de tutoria y mentoria, donde los docentes guien a los
estudiantes en su proceso de formacion.

Finalmente, la universidad debe evolucionar hacia un modelo educativo mas
flexible, en el que los estudiantes puedan acceder a aprendizajes a lo largo
de la vida, con programas que les permitan actualizar sus conocimientos y
habilidades de manera continua, mas alla del aula tradicional.
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Fijando aprendizajes: Escribe aquello que resuena en ti al leer T
este capitulo.

Aplicando lo aprendido: Indica una accion o estrategia que te
propongas incorporar en tu practica docente a partir de las ideas
presentadas en este capitulo.
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Capitulo 5

Enfoque Heutagogico

No sabes como de alto puedes volar hasta que no te
decidas abrir tus alas (Mario Alonso Puig).

En la actualidad, la educacién superior enfrenta el reto de preparar a los es-
tudiantes para un mundo dindmico, donde el conocimiento se renueva cons-
tantemente y la capacidad de aprender de manera auténoma se ha converti-
do en una competencia esencial. Mientras que la pedagogia y la andragogia
han sido los enfoques predominantes en la ensefanza universitaria, surge
un modelo mas avanzado que enfatiza la autodireccion del aprendizaje: la
heutagogia, que da un paso mas alla, profundizando en la autonomia, auto-
rregulacion y autoaprendizaje como ejes centrales del desarrollo educativo.
Su principal objetivo es mejorar el aprendizaje permanente y fortalecer las
habilidades de resolucion de problemas de los estudiantes (Msila, 2020).
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Este enfoque, desarrollado por Hase y Kenyon (2000) a
finales de la década de 1990, se basa en la premisa de
que los estudiantes deben asumir un papel activo en la
planificacién, gestion y evaluacién de su propio apren-
dizaje, sin depender de un docente que estructure su
proceso formativo. En otras palabras, la heutagogia pro-
mueve un aprendizaje autodirigido y autorregulado, en el
que los estudiantes tienen control total sobre qué, como y cuando aprender,
favoreciendo asi el desarrollo de la capacidad de aprender a aprender. Msila
(2020) senala que la heutagogia enfatiza el aprendizaje autodeterminado, la
autonomia del estudiante y la creacion de estudiantes autodirigidos mien-
tras que Blaschke (2023) defiende que esta se caracteriza por los principios
de agencia del estudiante, capacidad, autorreflexion, metacognicion y ense-
nanza y aprendizaje no lineal.

Dado que el conocimiento evoluciona constantemente, ya no es suficien-
te que los estudiantes universitarios memoricen informacién o adquieran
competencias especificas para una disciplina. En su lugar, deben desarrollar
habilidades metacognitivas que les permitan adaptarse a nuevos contextos,
resolver problemas de manera creativa y seguir aprendiendo a lo largo de su
vida. La heutagogia se convierte asi en un modelo clave para la educacion
del siglo XXI, pues empodera a los estudiantes y los prepara para un mundo
en el que la flexibilidad y el aprendizaje permanente son fundamentales.

El enfoque heutagdgico, también conocido como aprendizaje autodetermi-
nado, representa una evolucién natural del enfoque pedagdgico y andrago-
gico en la Educacion Superior. Se centra en el desarrollo de la capacidad del
estudiante para aprender a aprender, asumir un rol protagdnico en la gestién
de su propio aprendizaje y construir saberes de manera auténoma, flexible y
autorreflexiva. En este modelo, el docente actia mas como facilitador, men-
tor o guia, y el curriculo se torna mas abierto, adaptable y personalizado (Gi-
llaspy & Vasilica, 2021), permitiendo que los estudiantes establezcan sus pro-
pias metas de aprendizaje, elijan estrategias, recursos y evallen sus propios
avances. La heutagogia cobra especial relevancia en entornos mediados por
tecnologias digitales, donde el acceso al conocimiento es mas ubicuo, no
lineal y multicanal, favoreciendo el aprendizaje permanente y el desarrollo
de competencias para la vida y el trabajo en contextos cambiantes. Las tec-
nologias modernas, como las redes sociales y los portafolios electrénicos,
desempenan un papel importante en el apoyo a las practicas heutagdgicas.
Estas herramientas facilitan el aprendizaje autodirigido y ofrecen platafor-



mas para que los estudiantes demuestren sus habilidades y competencias
(Blaschke, 2018).

Asi, este enfoque se convierte en un complemento transformador en la Edu-
cacién Superior, al fomentar no solo el saber hacer, sino también el saber ser
y el saber aprender, promoviendo estudiantes criticos, creativos y adaptati-
vos, capaces de enfrentar los desafios del siglo XXI desde una postura activa
y consciente.

5.1. Caracteristicas del Aprendizaje Autodirigido

El aprendizaje autodirigido es el pilar central de la heutagogia. A diferencia
de modelos tradicionales donde el docente establece el contenido, los obje-
tivos y la forma de evaluacion, en este enfoque los estudiantes toman el con-
trol de su proceso de aprendizaje, decidiendo qué aprender, como aprender-
lo y con qué recursos. Este aprendizaje se caracteriza por:

1. Autonomia total del estudiante: No se sigue una estructura rigida
de ensefanza; el estudiante explora temas segun sus intereses y ne-
cesidades.

2. Flexibilidad en los objetivos de aprendizaje: No se imponen con-
tenidos especificos; el estudiante decide qué es relevante y (til para
su desarrollo personal y profesional.

3. Enfasis en la metacognicién: Los estudiantes no solo adquieren
conocimientos, sino que también reflexionan sobre su propio proce-
so de aprendizaje y buscan mejorar continuamente sus estrategias
de estudio.

4. Conectividad y acceso a miltiples fuentes de informacion: Los
avances tecnoldgicos permiten que los estudiantes se formen me-
diante cursos en linea, recursos digitales, comunidades de aprendi-
zaje y redes de expertos.

5. Aprendizaje experiencial y aplicado: En lugar de memorizar con-
ceptos tedricos, los estudiantes aprenden a través de la practica,
aplicando el conocimiento en situaciones reales.

La heutagogia reconoce que el aprendizaje es no lineal y multidimensional,
por lo que el estudiante no debe seguir un camino predefinido, sino construir
el suyo a través de la exploracién y la indagaciéon auténoma.
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5.2. Diferencias entre Andragogia y Heutagogia

Si bien la andragogia y la heuterogogia comparten la idea de que los estu-
diantes adultos son responsables de su propio aprendizaje, existen diferen-
cias clave entre ambos enfoques:

Tabla 1
Diferencias entre Andragogia y Heutagogia.

Caracteristica Andragogia Heutagogia
Nivel de Dirigido por el docente, Totalmente autodirigido, sin
autonomia pero con flexibilidad. estructura fija.

Mentor ocasional; el estudiante es

Rol del docente Facilitador del aprendizaje. o o
el principal gestor del aprendizaje.

Estrategia de Centrado en la experiencia Centrado en la autodireccién y la

aprendizaje y resolucién de problemas. exploracién de conocimientos.
L L, . Desarrollo de la capacidad de
Objetivo del Aplicacion practicaen la )
o . ) aprender de forma auténoma a lo
aprendizaje vida profesional. _
largo de la vida.
e Estructura definida con No hay un programa fijo; el
Flexibilidad en . i .y P g ,J .
adaptaciones segun el estudiante decide qué y cémo

los contenidos
contexto. aprender.

Mientras que la andragogia todavia mantiene ciertos elementos estructura-
dos, la heutagogia lleva la autonomia del estudiante a su maxima expresion,
permitiéndole disefar su propio camino formativo sin depender de un curri-
culo predefinido.

Para Snowden y Halsall (2017) la pedagogia tradicional implica una rela-
cioén diadica entre el profesor y el estudiante, donde el profesor decide qué
necesita saber el estudiante y cdmo debe ensenarse; mientras que segun
Blaschke (2018), la heutagogia, enfatiza una teoria educativa centrada en el
estudiante, basada en los principios clave de la agencia del estudiante, la
autoeficacia, la capacidad y la metacognicion.

5.3. Fomentar la Autonomia y la Autorregulacion en los
Estudiantes Universitarios

Para implementar la heutagogia en la educacién superior, es fundamental
crear un entorno que fomente la autonomia y la autorregulacién en los estu-



diantes. Esto implica no solo brindarles libertad para explorar el conocimien-
to, sino también dotarlos de herramientas y estrategias que les permitan
gestionar su aprendizaje de manera efectiva.

1. Diseino de Aprendizaje Flexible:
. Permitir que los estudiantes elijan proyectos, lecturas y métodos de
evaluacién segun sus intereses.

. Ofrecer cursos abiertos y con diferentes rutas de aprendizaje. Esta
flexibilidad permite rutas y actividades de aprendizaje personaliza-
das (Dewantara, & Dibia, 2021).

2. Uso de la Tecnologia como Facilitador del Aprendizaje:
. Incorporar plataformas de autoaprendizaje como MOOCSs, podcasts
educativos y herramientas de curacion de contenido.

. Fomentar el uso de redes académicas y comunidades de aprendiza-
je en linea.

3. Fomento de la Metacognicion:

« Incluir ejercicios de reflexién sobre como aprenden los estudiantes.

. Utilizar diarios de aprendizaje y autoevaluaciones para que los estu-
diantes analicen su progreso.

4. Aprendizaje Basado en la Experiencia y en la Resolucion de Problemas:

. Incentivar la exploracién de problemas reales y la busqueda de solu-
ciones practicas.

. Fomentar la interdisciplinariedad y la aplicacién del conocimiento en
distintos contextos.

5. Tutoria y Mentoria Personalizada:
«  Aunque el estudiante es autbnomo, contar con un mentor o guia que
lo oriente en su aprendizaje puede ser un apoyo valioso.

. Disenar espacios de consulta y retroalimentacioén para que los estu-
diantes puedan recibir orientacién cuando lo necesiten.

5.4. Desarrollar la Autorregulacion en el Aprendizaje

El aprendizaje autorregulado implica que el estudiante sea capaz de plani-
ficar, monitorear y evaluar su propio proceso de aprendizaje. Para ello, es
clave que desarrolle habilidades como:
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«  Gestion del tiempo: Organizar su estudio de manera auténoma y
efectiva.

«  Autodisciplina: Mantener la motivacion y la constancia sin depender
de la supervisién de un docente.

«  Capacidad de autoevaluacién: Reflexionar sobre su progreso y ajus-
tar sus estrategias de aprendizaje cuando sea necesario.

Segun Dewantara y Dibia, (2021) involucrar a los estudiantes en el disefio de
sus evaluaciones puede mejorar su participacion y apropiacién del proceso
de aprendizaje. Este enfoque garantiza que las evaluaciones sean relevantes
y significativas para los estudiantes

Los docentes pueden fomentar la autorregulacion disefiando entornos de
aprendizaje donde los estudiantes tengan libertad de eleccién, acceso a re-
cursos variados y oportunidades para reflexionar sobre su propio desarrollo
académico.

El enfoque heutagdgico representa una evolucién en la educacion superior,
permitiendo que los estudiantes asuman un papel completamente activo en
su aprendizaje. A diferencia de la pedagogia y la andragogia, la heutago-
gia otorga maxima autonomia al estudiante, fomentando su capacidad de
aprender de manera autodirigida y a lo largo de toda la vida.

Los desafios para incorporar la heutagogia incluyen la dificultad de los estu-
diantes para adoptar el enfoque, asi como la necesidad de que los docentes
se preparen para los nuevos métodos adoptados por la heutagogia (Blas-
chke, 2021).

Para aplicar este modelo, las universidades deben transformar sus meto-
dologias, proporcionando un aprendizaje mas flexible, centrado en la expe-
riencia y en la exploracién personal del conocimiento. En un mundo don-
de el acceso a la informacion es inmediato y el aprendizaje es continuo, la
heutagogia se convierte en una herramienta clave para formar profesionales
adaptables, criticos y auténomos, capaces de construir su propio conoci-
miento mas alla de las aulas tradicionales.

No obstante, a pesar de que la heutagogia ofrece un enfoque prometedor
para la educacion superior, centrado en la autonomia del estudiante y el
aprendizaje autodirigido, se requiere mas investigacién empirica y desarro-
llo de modelos de aceptacidn para validar y optimizar su implementacién en
diversos contextos educativos (Agonacs & Matos, 2019; Hairi et al., 2022;
Mwinkaar & Lonibe, 2024).
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Capitulo 6

. Qué son las metodologias activas?

La educacion consiste en ensefar a los hombres no lo
que deben pensar, sino a pensar (John Stuart Mill).

6.1. Concepto y caracteristicas

En un mundo en constante cambio y evolucién, donde
las demandas de la sociedad y del mercado laboral exi-
gen habilidades y competencias cada vez mas diversas,
se hace imprescindible replantear los enfoques tradicio-
nales de ensenanza y abrirse a la innovacién en las me-
todologias de ensenanza-aprendizaje (Espinosa & Ava-
los, 2024).
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Las metodologias activas constituyen un enfoque pedagdgico centrado en
el estudiante, donde el aprendizaje se construye a través de la participacion
activa, reflexiva y colaborativa del propio alumnado. A diferencia del modelo
tradicional, en el que el docente transmite conocimientos de forma unidirec-
cional, estas metodologias proponen un rol protagdnico para el estudiante,
quien se convierte en agente de su propio proceso formativo. Para Silva y
Maturana (2017) son metodologias que sitian al estudiante en el centro del
proceso de aprendizaje, donde la docencia no gira en funcion del profesor
y los contenidos, sino en el alumno y las actividades que éste realiza para
alcanzar el aprendizaje.

El fundamento de las metodologias activas radica en la premisa de que se
aprende haciendo, pensando, compartiendo, creando y resolviendo proble-
mas reales o simulados. Su aplicacién parte de una concepcién construc-
tivista y socioconstructivista del aprendizaje, donde el conocimiento no se
recibe pasivamente, sino que se construye a partir de la interaccién con el
entorno, la reflexion critica, la resolucién de problemas reales y la colabora-
cion entre pares. Se reconoce al estudiante como un ser activo, con capaci-
dad para pensar, crear, investigar, tomar decisiones, colaborar, y dar sentido
al saber a través de su propia experiencia.

El aprendizaje deja de ser un proceso mecanico o memoristico, y se convier-
te en una experiencia vivencial, contextualizada y profundamente humana.
En este enfoque, el aula se transforma en un espacio abierto a la exploracién,
el didlogo, la indagacién y el descubrimiento y el error no se castiga, sino
que se valora como parte inherente del proceso de aprender. En este nuevo
paradigma, el estudiante asume un rol protagdnico en su proceso de apren-
dizaje, fomentando su autonomia y responsabilidad. El docente, en cambio,
se convierte en un guia y facilitador, creando experiencias de aprendizaje
auténticas y contextualizadas que impulsan la adquisicién de competencias
(Fernandez & Villegas, 2024).

Las metodologias activas se apoyan en el principio del aprender haciendo
(learning by doing), que pone en practica la teoria a través de la accion. Esta
accioén puede expresarse en multiples formas: disefar un proyecto, debatir
un tema, resolver un problema, crear un producto, analizar un caso, simular
una situacioén, entre muchas otras.

Lo activo no se limita a lo corporal o motriz, sino que involucra también lo
emocional, lo social, lo cognitivo y lo metacognitivo. Por tanto, estas me-
todologias favorecen un aprendizaje integral, en el que las competencias



cognitivas se desarrollan en sintonia con las habilidades socioemocionales,
la autonomia, la creatividad y la ética.

Entre sus principales caracteristicas se destacan:

. Participacion activa del estudiante: implica que el alumnado deje
de ser receptor pasivo y asuma un papel dinamico, explorando, in-
vestigando y reflexionando. Las metodologias activas colocan a los
estudiantes en el centro del proceso de aprendizaje, alentdndolos
a asumir la responsabilidad de su propio aprendizaje (Calderon &
Mestrinho, 2020).

«  Aprendizaje significativo: los contenidos se conectan con la vida,
los intereses y la realidad del estudiante, promoviendo una compren-
sion profunda.

- Trabajo colaborativo e interactivo: se fomenta el aprendizaje entre
pares, el trabajo en equipo y el desarrollo de habilidades socioemo-
cionales. Las metodologias activas, tal como indican Fidalgo-Blanco
et al. (2019), promueven también la interaccidn y la interactividad en-
tre estudiantes, profesores y contenido, a menudo utilizando la tec-
nologia para mejorar la experiencia de aprendizaje

. Desarrollo de competencias: mas alla de adquirir contenidos,
se busca que el estudiante desarrolle capacidades para aplicar lo
aprendido en distintos contextos. Sologuren et al. (2019) enfatizan
cémo la implementacién de metodologias activas en los primeros
anos puede contribuir al desarrollo de competencias genéricas fun-
damentales, como la innovacién y la comunicacién.

. Resolucion de problemas y pensamiento critico: se propician si-
tuaciones desafiantes que estimulan la toma de decisiones, la creati-
vidad y el analisis critico (Canavesi & Ravarini, 2024).

. Evaluacion formativa y continua: la evaluacion se integra al proce-
so y se orienta a retroalimentar y mejorar el aprendizaje.

Las metodologias activas representan uno de los paradigmas educativos
mas importantes en la educacion superior contemporanea, transformando
los procesos tradicionales de ensenanza-aprendizaje hacia enfoques mas
dindmicos y centrados en el estudiante. Estas metodologias, que incluyen
el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), el aprendizaje colaborativo, la
gamificacién, el aula invertida y el aprendizaje basado en proyectos, entre
otras, han demostrado impactos significativos en el rendimiento académico
y el desarrollo de competencias esenciales (Mayorga et al., 2024).
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T 6.2. Beneficios y desafios de implementarlas en la docencia
universitaria

La implementaciéon de metodologias activas en el am-
bito universitario ha demostrado multiples beneficios,
tanto para el desarrollo académico como personal y pro-
fesional del estudiantado. Entre los beneficios mas des-
tacados se encuentran:

. Incremento en la motivacion y el compromiso con el aprendizaje,
al sentirse protagonistas del proceso (Calderon & Mestrinho, 2020).

«  Mejor desarrollo del pensamiento critico, flexible, reflexivo y
creativo, indispensable en contextos complejos y cambiantes (Abil-
dinova et al, 2024; Mayorga et al., 2024).

-  Fortalecimiento de habilidades blandas, como el trabajo en equi-
po, la comunicacién asertiva, la empatia y la resolucién de conflictos
(Mayorga et al., 2024).

. Mejora en la retencion y comprension del conocimiento, al vin-
cularse con experiencias reales o significativas. Para Morais et al.
(2021) y Mayorga et al. (2024) estos enfoques conducen a un mejor
desempeno académico y una comprension mas profunda del conte-
nido.

. Formacion de profesionales mas autonomos y adaptativos, capa-
ces de afrontar los desafios del mundo laboral y social actual.

Aprendizaje activo en educacion superior. Claves practicas para ensenar con sentido

Sin embargo, también existen desafios en su implementacién en la docencia
universitaria. Para Cabanillas (2025) los desafios mas comunes son:

. Resistencia al cambio por parte de docentes acostumbrados a me-
todologias tradicionales o estudiantes poco habituados a asumir un
rol activo. Los profesores y los estudiantes pueden resistirse a adop-
tar metodologias activas debido a la complejidad percibida y las de-
mandas de tiempo.

. Necesidad de formacion docente especifica, ya que estas meto-
dologias requieren habilidades distintas en planificacidon, mediacién
y evaluacion.

-  Limitaciones institucionales, como horarios rigidos, infraestructu-
ras poco adecuadas o curriculos sobrecargados. Esto hace que la
implementacién de estas metodologias se vea obstaculizada por la
falta de recursos y apoyo institucional.



A estos, se suman otros desafios, también relevantes, senalados por Mayor-
ga et al. (2024):

. Evaluacion mas compleja, que exige herramientas y criterios mas
integrales y formativos. Al implementar metodologias activas se hace
necesario nuevos enfoques que midan competencias como colabo-
racion y creatividad, mas alla de examenes tradicionales.

. Mayor inversion de tiempo en la preparacion de clases, disefio de
actividades y seguimiento y evaluacion de los procesos.

Superar estos retos requiere una transformacién profunda de las practicas
educativas, asi como el acompanamiento institucional y el compromiso por
parte de la comunidad académica. Para su implementacién exitosa segun
Abildinova et al. (2024) es necesario ofrecer formacion especifica a los edu-
cadores para superar las brechas en conocimientos y habilidades y garan-
tizar que las instituciones proporcionen los recursos y el apoyo necesarios
para el aprendizaje activo. Cabanillas (2025) anade también la necesidad de
introducir las metodologias activas de forma gradual para permitir que pro-
fesores y alumnos se adapten de manera progresiva. Crisol et al. (2020), tras
reconocer como principal barrera el alto nimero de estudiantes por clase y
una infraestructura disefada para clases magistrales, sefalan a su vez que la
implementacidn exitosa requiere cambios organizacionales, infraestructura
adecuada que favorezca el trabajo colaborativo y una formacién docente
continua.

6.3. Relacion con la educaciéon emocional y la innovacion

Las metodologias activas mantienen una estrecha relacién con la educacion
emocional y los procesos de innovacién educativa. Al situar al estudiante
en el centro del proceso, estas metodologias no sélo favorecen el desarrollo
cognitivo, sino también el crecimiento personal y el desarrollo socioemocio-
nal.

Desde la perspectiva de la educacion emocional, las metodologias activas
ofrecen espacios propicios para trabajar habilidades como la empatia, la au-
torregulacion, la conciencia emocional y la toma de decisiones responsa-
ble. El trabajo colaborativo, la reflexién grupal, el didlogo y la resolucién de
conflictos se convierten en escenarios concretos donde estas competencias
pueden ser vivenciadas, ejercitadas y evaluadas.
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Existe evidencia sustancial que respalda la relacion entre las metodologias
activas y el desarrollo de la educacion emocional. Se ha demostrado que las
metodologias activas, como el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y
el Aula Invertida, contribuyen significativamente al desarrollo de las habili-
dades de Inteligencia Emocional (IE) en estudiantes de educacidn superior.
Estas metodologias involucran continuamente a los estudiantes en el pro-
ceso de aprendizaje, fomentando el desarrollo cognitivo relacionado con la
inteligencia emocional, como las habilidades de razonamiento y resolucion
de problemas, cruciales para comprender y gestionar las emociones (Sa et
al., 2021).

Por otro lado, la innovacion educativa no se limita al uso de tecnologias o
herramientas digitales, sino que implica transformar las formas de ensenar
y aprender. Las metodologias activas son, en si mismas, una via para inno-
var, ya que promueven experiencias formativas mas inclusivas, motivadoras,
pertinentes y adaptadas a las necesidades del siglo XXI. Integrar estrategias
como el aprendizaje basado en proyectos, el aula invertida, el design thin-
king, el aprendizaje basado en retos o problemas, el aprendizaje cooperativo
o la gamificacidn representa una ruptura con las practicas tradicionales y
una apertura a nuevas formas de construir el conocimiento.

Existe una relacién directa y significativa entre las metodologias activas y
la innovacion educativa. Las metodologias activas, como el aprendizaje ba-
sado en proyectos, el aula invertida, el aprendizaje colaborativo y el uso de
tecnologias interactivas, son consideradas herramientas clave para trans-
formar los procesos de ensenanza tradicionales y propiciar la innovacién en
los entornos educativos (Paguay et al.,, 2022). En esta misma linea Gonzalez
(2024) senala también que estas metodologias fomentan el desarrollo de
competencias esenciales para el siglo XXI, como el pensamiento critico, la
resolucién de problemas, la creatividad, la comunicacién y las habilidades
digitales, todas ellas fundamentales para la innovacion tanto en la educa-
ciéon como en el ambito profesional.

La conjuncion entre metodologias activas, educacion emocional e innova-
cién educativa configura un tridngulo pedagdégico potente que permite for-
mar profesionales competentes, emocionalmente inteligentes y preparados
para los desafios sociales, tecnolégicos y humanos que enfrentamos como
sociedad.
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Fijando aprendizajes: Escribe aquello que resuena en ti al leer T
este capitulo.

Aplicando lo aprendido: Indica una accion o estrategia que te
propongas incorporar en tu practica docente a partir de las ideas
presentadas en este capitulo.
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Capitulo 7

Principales metodologias activas

La educacion no es llenar un cubo, sino encender un
fuego (William Butler Yeats).

Este capitulo presenta un recorrido por distintas metodologias activas que
han demostrado su eficacia en el ambito universitario, tanto en contextos
presenciales como virtuales o hibridos. Se abordan el Aprendizaje Basado
en Problemas (ABP), el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPj), el Apren-
dizaje Basado en Retos (ABR) y el Aprendizaje Servicio (ApS), todos ellos
con un fuerte anclaje en la resolucion de situaciones reales y significativas.
Asimismo, se exploran metodologias como el Andlisis de Casos, el Design
Thinking, el Aula Invertida y la Gamificacion, que permiten diversificar las
estrategias de ensenanza y enriquecer la experiencia educativa. Finalmen-
te, se incluye el enfoque COIL (Collaborative Online International Learning),
una propuesta contemporanea que promueve el aprendizaje intercultural y
colaborativo en entornos digitales internacionales.



Cada una de estas metodologias se presenta no sélo en términos conceptua-
les, sino también desde una mirada practica, atendiendo a aspectos como
la conformacién de grupos, los roles dentro del equipo, los criterios para su
implementacidn y su vinculacién con los objetivos de aprendizaje. El prop6-
sito es ofrecer a los docentes universitarios una guia util para integrar estos
enfoques en sus practicas pedagdgicas, contribuyendo asi a la construccién
de aulas mas inclusivas, participativas y transformadoras.

71. Aprendizaje basado en problemas (ABP)

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) es una me-
todologia activa centrada en el estudiante que promueve
el desarrollo del conocimiento y de competencias clave
mediante la resolucién colaborativa de problemas sig-
nificativos, preferentemente reales y contextualizados.
Este enfoque inductivo parte de una situaciéon-problema
compleja que desafia a los estudiantes a analizar, com-
prender, investigar y construir posibles soluciones de manera auténoma y
critica.

A diferencia de los métodos tradicionales, en el ABP el problema no es un
pretexto para aplicar conocimientos previos, sino el punto de partida que
impulsa el aprendizaje. Esta situacion inicial motiva la busqueda de infor-
macioén, el cuestionamiento constante, la reflexion critica y el desarrollo de
habilidades cognitivas, metacognitivas, emocionales y sociales. El rol del
docente, en este contexto, se transforma radicalmente: de transmisor de
contenidos pasa a ser un facilitador, mediador y guia del proceso formativo,
acompanando a los estudiantes en su recorrido de descubrimiento y cons-
truccion de sentido.

Diversos estudios respaldan la eficacia del ABP en distintos campos del co-
nocimiento. En areas como la educacién médica y la enfermeria, se ha com-
probado su impacto positivo en el desarrollo de habilidades de resolucion
de problemas y pensamiento critico (Choi et al., 2014), asi como en el fo-
mento del aprendizaje autodirigido (Mok et al,, 2008). Ademas, la evidencia
cientifica muestra que esta metodologia promueve la participacién activa, el
trabajo colaborativo y la retencién a largo plazo del conocimiento (Li, 2012).

No obstante, su implementacién no esta exenta de desafios. Tal como sena-
lan Belland et al. (2008), es habitual que los estudiantes experimenten ini-
cialmente dificultades para construir argumentos fundamentados sin contar
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aun con una comprension sdlida del contenido. Esta situacion exige una in-
tervencion docente estratégica que oriente el proceso sin limitar la autono-
mia del estudiante.

En definitiva, el ABP representa una propuesta educativa innovadora y pro-
metedora, con beneficios demostrados en multiples disciplinas. Sin embar-
go, su éxito depende de una planificacién rigurosa, una evaluacion formativa
continua y una preparacién adecuada del docente, asi como de una gestién
eficaz del trabajo en grupo. Solo bajo estas condiciones es posible maxi-
mizar su impacto y garantizar experiencias de aprendizaje significativas y
transformadoras.

7.1.1. Fases o pasos para el diseio e implementacion del ABP

Para que el Aprendizaje Basado en Problemas se desarrolle de manera efec-
tiva, es fundamental seguir una secuencia estructurada que oriente tanto al
docente como al grupo de estudiantes en el proceso. Esta secuencia per-
mite organizar el trabajo colaborativo, guiar la indagacion y asegurar que el
aprendizaje se construya de forma progresiva y significativa. A continuacion,
se describen los pasos esenciales que conforman el desarrollo de un ciclo
de ABP:

1. Identificacion del problema significativo

El primer paso del ABP consiste en seleccionar un problema auténtico, con-
textualizado y desafiante, que tenga relevancia para los estudiantes y esté
alineado con los objetivos de aprendizaje del curso. Se busca una situacién
que invite a la reflexién, que conecte con la realidad o con contextos posibles
y que, lejos de tener una Unica respuesta correcta, admita multiples formas
de abordaje. La complejidad del problema debe ser suficiente para movilizar
el pensamiento critico, la indagacion y el trabajo colaborativo.

En el ABP, el problema que desencadena el aprendizaje es disefiado o selec-
cionado por el docente. Esto se debe a que el problema:

. Debe estar cuidadosamente alineado con los objetivos de aprendi-
zaje.

. Requiere un nivel de complejidad adecuado para desafiar a los estu-
diantes sin desbordar sus capacidades.

. Debe evitar ser demasiado abierto o vago, especialmente si los estu-
diantes no tienen aun habilidades desarrolladas en indagacion.



Por tanto, se aconseja que el problema lo defina el docente, con base en cri-
terios pedagdgicos y curriculares, aunque puede —en niveles avanzados—
permitir cierta participacién de los estudiantes en su formulacién o ajuste.

2. Diseio del escenario-problema

Una vez identificado el problema, es necesario transformarlo en un esce-
nario concreto, redactando una narrativa o construyendo un caso que sirva
como detonante del proceso de aprendizaje. Esta narrativa debe contener
los elementos necesarios para captar el interés de los estudiantes, activar su
curiosidad y motivar la busqueda de respuestas. El escenario puede presen-
tarse de diversas maneras: como texto, video, imagen, noticia, simulacién,
entre otros. Lo importante es que el formato seleccionado sea claro, signifi-
cativo y capaz de desencadenar una investigacién profunda.

3. Definicion de los aprendizajes esperados

En este paso se explicitan las competencias, habilidades, conocimientos y
valores que se pretende desarrollar a través del trabajo con el problema. Esta
definicidn permite al docente mantener la coherencia pedagdgica del proce-
so, orientar el acompanamiento que brindara al grupo y establecer criterios
claros para la evaluacién. Ademas, facilita que los estudiantes comprendan
el sentido formativo de la tarea y puedan asumir un rol activo y consciente
en su propio aprendizaje.

4. Organizacion del trabajo grupal

Una vez planificados los aprendizajes llega el momento de organizar el tra-
bajo colaborativo. Esta es una dimensién esencial del ABP, por lo que en
esta etapa se forman grupos heterogéneos que favorezcan el intercambio de
ideas, experiencias y estilos de aprendizaje. La diversidad en los equipos en-
riquece la reflexion y fortalece las habilidades sociales. Se recomienda for-
mar grupos de 4 a 5 estudiantes, que sean heterogéneos en capacidades y
equilibrados en liderazgo, responsabilidad y habilidades sociales. En funcién
de la naturaleza del problema y de los objetivos planteados se asignan roles
especificos dentro de cada grupo (coordinador, redactor, analista, creativo/a,
vocero/a, facilitador/a tecnolégico...) con el fin de facilitar la organizacién,
distribuir responsabilidades y fomentar la corresponsabilidad en el proceso.

Es importante establecer normas de convivencia, acuerdos y formas de se-
guimiento y al mismo tiempo promover en cada grupo la responsabilidad
compartida y la interdependencia positiva. Los grupos pueden ser definidos
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por el docente o por los propios estudiantes. No hay una Unica respuesta
correcta, pero es importante tener criterios claros desde donde poder elegir.

5. Activacion de saberes previos y formulacion de preguntas guia

Una vez que los estudiantes analizan el escenario-problema, se les invita a
identificar lo que ya saben sobre el tema, lo que necesitan aprender y cémo
podrian adquirir esa informacidn. Este analisis colectivo permite activar co-
nocimientos previos, detectar vacios y generar curiosidad. A partir de esta
reflexion y con el acompanamiento docente, el grupo formula preguntas
guia, que orientaran la investigacion y delimitan el foco del aprendizaje. Es-
tas preguntas se convierten en el motor que impulsa la indagacién y el pen-
samiento critico.

6. Busqueda de informacion y aprendizaje autodirigido

Con las preguntas guia definidas, los estudiantes emprenden una fase de
investigacidon activa. En esta etapa, deben localizar, analizar y seleccionar
fuentes de informacién pertinentes, contrastar datos y construir nuevos co-
nocimientos que les permitan comprender mejor el problema y explorar al-
ternativas de solucion. Este aprendizaje es esencialmente autodirigido, lo
que significa que el estudiante asume un papel protagdnico, toma decisio-
nes sobre su proceso y desarrolla autonomia, criterio y responsabilidad en el
manejo de la informacién.

7. Discusion, integracion y resolucion del problema

Después de la fase de blsqueda e investigacion, los grupos se retinen para
compartir hallazgos, debatir ideas, contrastar perspectivas y construir de
manera colaborativa una o varias soluciones fundamentadas al problema
planteado. Esta instancia de didlogo e integracién es clave para transformar
la informacién en conocimiento significativo. La argumentacién, la escucha
activa y la toma de decisiones colectivas enriquecen el aprendizaje y favo-
recen el desarrollo de competencias cognitivas, comunicativas y sociales.

8. Presentacion del producto final

El proceso culmina con la elaboraciéon de un producto final que sintetice el
trabajo realizado por el grupo. Este producto puede adoptar distintas formas
(una propuesta de intervencion, un informe escrito, una exposicion oral, una
infografia, un video, entre otras) dependiendo del tipo de problema, los ob-
jetivos de aprendizaje y el contexto del curso. Mas alla del formato, se valora



la claridad de la propuesta, la coherencia de la argumentacion, la creatividad
y el nivel de apropiacion del conocimiento evidenciado por los estudiantes.
En el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), la solucién al problema no
se ejecuta, sino que se plantea, se analiza y se argumenta. Los estudiantes
proponen una o varias soluciones posibles y justificadas al problema plan-
teado. La solucién debe basarse en evidencia, en el conocimiento adquirido
durante el proceso, y en una argumentacién légica y bien estructurada.

9. Evaluacion y retroalimentacion

La ultima etapa implica evaluar tanto el proceso como el producto final. La
evaluacion debe ser formativa y continua, integrando herramientas como la
coevaluacion, la autoevaluacion y la evaluacién del docente. Se trata de va-
lorar no solo los resultados, sino también la participacidn, el compromiso, la
colaboracién y el desarrollo de competencias. La retroalimentaciéon cumple
un papel fundamental, ya que permite a los estudiantes tomar conciencia
de sus logros, identificar aspectos por mejorar y reflexionar sobre su propio
aprendizaje, cerrando el ciclo del ABP de manera critica y constructiva.

En el contexto del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), es esencial in-
corporar la coevaluacién como una practica formativa que invite a los estu-
diantes a valorar, de manera critica y respetuosa, la participacion y el aporte
de sus companeros durante el analisis y resolucién del problema. Esta estra-
tegia no solo contribuye a una evaluacion mas justa del trabajo en equipo,
sino que también fomenta habilidades como la autorregulacion, la empatia y
el pensamiento critico, al permitir que los estudiantes tomen conciencia del
papel que desempenan en el grupo y de la importancia del didlogo, la cola-
boracion y la corresponsabilidad

EJEMPLO

Asignatura: Etica Profesional en la carrera de Derecho

Curso: Segundo nivel

Duracion del proyecto ABP: 3 semanas (6 sesiones de clase + trabajo au-
tonomo)

Problema planteado: “;Debe un abogado defender a un cliente que sabe
culpable?”
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Escenario-problema:

Un abogado penalista recibe un caso en el que el cliente, acusado de robo
agravado, le confiesa en privado que cometi6 el delito, pero desea acogerse
a beneficios procesales para reducir la pena. El abogado debe decidir cémo
actuar ética y profesionalmente frente a este dilema. El caso se complica
cuando se involucran intereses politicos, presidon mediatica y amenazas per-
sonales.

Competencias a desarrollar:

»  Reflexion ética y pensamiento critico.

«  Argumentacion juridica.

«  Toma de decisiones fundamentadas.

«  Trabajo en equipo y comunicacion efectiva.
»  Investigacion normativa y doctrinal.

Actividades por fase:

«  Sesion 1: Presentacion del caso y analisis del problema. Discu-
sion grupal: ;Qué sabemos? ;Qué necesitamos saber? ;Qué fuentes
consultaremos?

«  Sesiones 2 y 3: Busqueda de informacion y aprendizaje auténo-
mo. Investigan sobre ética profesional, confidencialidad, responsabi-
lidad juridica y codigos deontoldgicos.

«  Sesion 4: Discusion grupal y construccion de posibles respues-
tas. Los equipos elaboran argumentos juridicos, éticos y personales
para plantear diversas posturas.

. Sesion 5: Presentacion de propuestas. Cada grupo presenta su
analisis y defensa de su posicion ante una comisién simulada de éti-
ca profesional.

«  Sesion 6: Evaluacion y reflexion final. Autoevaluacion, coevalua-
cion y debate sobre lo aprendido mas alla del caso.

Evaluacion:

Producto final (50%):

Corresponde a la presentacién argumentada de la postura grupal frente al
dilema ético propuesto, desarrollada en la sesién 5 ante una comisién simu-
lada de ética profesional. Se evaluara mediante una rubrica que contempla



los siguientes criterios: Calidad del mensaje, creatividad, coherencia técnica
y estética e impacto social.

. Proceso grupal (30%):

Evalia el desempeno del equipo durante todo el ciclo del ABP, desde la
identificacion del problema hasta la construccién de la respuesta. Se apli-
cara una rubrica o lista de cotejo, con los siguientes criterios: compromiso,
cooperacién, cumplimiento de tareas, resolucién de problemas y toma de
decisiones. Este instrumento puede ser aplicado por el docente y comple-
mentado con coevaluacidn entre pares.

. Reflexion individual (20%):

Se busca valorar la capacidad del estudiante para analizar su propio proceso
de aprendizaje, identificar desafios personales, y transferir lo aprendido al
ejercicio profesional. Se aplicard una rubrica de autoevaluacion o bitacora
reflexiva, basada en: reconocimiento de aprendizajes personales, analisis de
fortalezas y areas de mejora en el trabajo grupal, conexién entre el caso
abordado y la practica profesional del Derecho y profundidad y honestidad
en la reflexion.

7.2. Aprendizaje basado en proyectos (ABPj)

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPj) es una me-
todologia activa y experiencial centrada en el estudiante,
que promueve la autonomia, la investigacidén constructi-
va, la colaboracion y la reflexion en torno a problemati-
cas del mundo real (Kokotsaki et al.,, 2016). A través del
diseno, ejecucion y evaluacidn de un proyecto concreto
y significativo, los estudiantes construyen conocimien-
tos, desarrollan habilidades clave y se enfrentan a situaciones auténticas o
cercanas a su futuro campo profesional. A diferencia del enfoque tradicional,
en el ABPj el conocimiento no se transmite previamente, sino que se cons-
truye progresivamente en funcién de las necesidades del propio proyecto.

En este enfoque, el proyecto actia como eje articulador del proceso educa-
tivo: responde a un propésito definido, con una finalidad practica, una dura-
cién delimitada y culmina en un producto final tangible, evaluable y suscepti-
ble de ser socializado. Esta dindmica impulsa el desarrollo de competencias
como la autonomia, la creatividad, el pensamiento critico, la comunicacion
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efectiva y el sentido de responsabilidad, consolidando al estudiante como
protagonista activo de su aprendizaje.

Diversas investigaciones coinciden en destacar los beneficios del ABPj en
la educacidn superior. Por ejemplo, se ha evidenciado un impacto positivo
en la motivacion, el compromiso y la adquisicién de habilidades practicas
(Alves et al,, 2016; Kokotsaki et al., 2016), asi como en la capacidad del estu-
diantado para transferir conocimientos a situaciones reales. No obstante, su
implementacién también implica retos pedagdgicos y organizativos, espe-
cialmente en entornos donde predomina una ensenanza tradicional centra-
da en la transmisién de contenidos.

El rol del docente en este proceso se transforma: ya no es un transmisor de
conocimientos, sino un facilitador, mediador y acompanante que orienta el
proceso, plantea retos pertinentes, fomenta la reflexion critica y ofrece re-
troalimentacién continua. Esta mediacion resulta crucial para garantizar la
profundidad del aprendizaje y el equilibrio entre autonomia y guia.

Uno de los desafios recurrentes en el ABPj tiene que ver con la evaluacion
del trabajo en equipo. Ante este reto, autores como Wood y Pranjol (2024)
destacan el uso de herramientas como Buddycheck, que permiten aplicar
evaluaciones entre pares para favorecer la equidad en las calificaciones y
fortalecer la corresponsabilidad del grupo. Este tipo de estrategias contribu-
yen a mejorar la dinamica colaborativa y a responsabilizar a cada estudiante
de su participacion.

Ademas, la calidad de la experiencia depende en gran medida de factores
como el uso adecuado de tecnologias digitales, la gestién efectiva de los
grupos, la formacién del profesorado y la integracion equilibrada de mo-
mentos de instruccion mas directa con fases de investigacién y creacién
auténoma (Kokotsaki et al., 2016). La transicion desde metodologias tradi-
cionales hacia enfoques activos como el ABPj puede generar resistencias
o dificultades tanto en docentes como en estudiantes, relacionadas con la
gestion del tiempo, el trabajo colaborativo, la evaluacién justa y la seguridad
en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

7.2.1. Pasos para el diseino e implementacion del ABP;j

El disefnio del Aprendizaje Basado en Problemas requiere una planificacion
rigurosa pero flexible, orientada por los aprendizajes esperados, el perfil de
egreso y las caracteristicas del contexto y del grupo. A continuacién, se pre-
sentan los pasos clave para su implementacién.
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1. Definicion del propésito y objetivos del proyecto T

Para definir el propdsito y objetivos del proyecto es necesario hacerse las
siguientes preguntas:

»  :Qué queremos lograr con este proyecto?
«  ¢Qué competencias, contenidos y valores se busca desarrollar

2. Seleccion de una necesidad significativa y diseio del proyecto

El proyecto debe nacer de una necesidad real o un reto relevante para el
contexto social, profesional o comunitario. Esto garantiza motivacién, senti-
do y vinculacién con el entorno. A partir de ahi se determina qué producto
o solucion se va a elaborar (campana, propuesta, prototipo, informe, evento,
recurso, etc.).

La decision sobre quién elige el proyecto a realizar depende del grado de au-
tonomia del estudiantado, los objetivos de aprendizaje, el nivel educativo y
el contexto institucional. Para el contexto universitario, la mejor opcion suele
ser la mixta: El docente define un marco tematico general, alineado al pro-
grama y a las competencias del curso. Los estudiantes, dentro de ese mar-
€O, proponen sus propios proyectos, eligiendo la problematica o el producto
que desean abordar. El proyecto se valida y ajusta con la orientacion del do-
cente garantizando su viabilidad y relevancia, asi como su alineacién con los
objetivos de aprendizaje, y la evaluacion de las competencias especificas.

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido

Una vez definido el proyecto a realizar es importante establecer fases para
su ejecucion, cronograma y tareas por equipo. Es importante que se presen-
te a los estudiantes una guia que oriente el trabajo. Esta guia debe tener una
estructura clara, motivadora y secuencial que permita a los estudiantes com-
prender el propédsito del proyecto, organizar su trabajo en equipo y avanzar
de forma auténoma pero acompanada.

3. Planificacion de los aprendizajes necesarios

Una vez definido el proyecto a realizar es necesario planificar los aprendi-
zajes necesarios a desarrollar para que este pueda ser ejecutado. Ello exige
orientar a los estudiantes en la identificacion de qué conocimientos, herra-
mientas, habilidades o fuentes de informacién seran necesarios para de-
sarrollar el proyecto. Es importante en este momento del proceso vincular
contenidos tedricos a cada fase practica del proyecto.
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4, Organizacion del trabajo colaborativo

Una vez planificados los aprendizajes llega el momento de organizar el tra-
bajo colaborativo definiendo los equipos de trabajo. Se aconseja grupos de
4-5 estudiantes, que sean heterogéneos en capacidades y equilibrados en li-
derazgo, responsabilidad y habilidades sociales. Dentro de cada grupo, cada
estudiante asume un rol (coordinador, redactor, analista, creativo/a, voce-
ro/a, facilitador/a tecnolégico...).

Es importante establecer normas de convivencia, acuerdos y formas de se-
guimiento y al mismo tiempo promover en cada grupo la responsabilidad
compartida y la interdependencia positiva.

Los grupos pueden ser definidos por el docente o por los propios estudian-
tes. No hay una Unica respuesta correcta, pero es importante tener criterios
claros desde donde poder elegir.

Tabla 2

Decision del proyecto.

Ventajas

« Equilibrio en ha-

Desventajas

¢Cuando usarla?

Cuando se necesita
equilibrio y diversi-

b'.hdad.es « Menor motiva-  dad
« Diversidad de 5 inicial E dond
Grupos  asig- e cion inicia n contextos donde
d L oM —— Posible falta de  hay conflictos pre-
nados por €l = Mayor  contro afinidad vios o alta competi-
docente de equidad

Grupos elegi-
dos por los es-
tudiantes

= Previene exclu-

sion o favoritis-
mos

« Mayor afinidad y

motivacion
Mejora la comu-
nicacion inicial

- Favorece la con-

fianza

= Puede

Requiere diag-
néstico previo

» Riesgo de ho-

mogeneidad

= Exclusion de

estudiantes con
menos habilida-
des sociales

reforzar
desigualdades

tividad

» Cuando los proyec-

tos son complejos o
interdisciplinarios

- En fases explora-

torias o proyectos
cortos y autogestio-
nados

Si los estudiantes
tienen mucha expe-
riencia en trabajo
colaborativo



« Combina auto- « Ideal para ABPj de
nomiay equidad - Requiere mas  duracién media o

Mixto (preferi- Permltcle .ajustes tlempgl de pre- larga
_ pedagdgicos paracion por = Cuando se bus-
do en ABPj) . .
« Favorece la im- parte del docen- ca formar equipos
plicacion y di- te equilibrados sin im-
versidad ponerlos del todo

5. Desarrollo progresivo del proyecto

A medida que se avanza, dentro de cada grupo se investigan conceptos, se
analizan fuentes, se debaten ideas y se toman decisiones orientadas a la
construccion del producto final.

El docente acompana, observa y brinda orientacién o apoyo cuando es ne-
cesario. En los proyectos de duracién media o larga, resulta fundamental
realizar encuentros de seguimiento con cada grupo, a fin de evidenciar el
proceso, los avances, las dificultades, las decisiones y las dudas que van
surgiendo.

6. Socializacion del producto final

Una vez finalizado el tiempo planificado, cada grupo expone o entrega el
resultado del proyecto ante una audiencia real o simulada (pares, docentes,
comunidad, profesionales externos).

7. Evaluacion integral del proceso y del producto

En el ABPj, la evaluacion debe ser coherente con los principios de la me-
todologia: formativa, continua, participativa y centrada en el proceso tanto
como en el producto final.

No se trata Unicamente de calificar el resultado final del proyecto, sino de
valorar el recorrido del aprendizaje, el trabajo colaborativo, la toma de deci-
siones, la resolucion de problemas y la reflexidn critica de los estudiantes.
Para ello, se recomienda emplear una combinacion de estrategias como ru-
bricas analiticas, autoevaluaciones, coevaluaciones entre pares y registros
de avance, que permitan recoger evidencias del desarrollo de competencias
y del proceso seguido por cada uno de los grupos.

Ademas, la evaluacion debe incluir espacios de retroalimentacién constante,
orientados a la mejora, asi como criterios de evaluacion explicitos previamen-
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te compartidos con los estudiantes, para asegurar transparencia, equidad y
compromiso. Se pueden definir como criterios de evaluacidn: aprendizajes,
adquiridos, desempeno colaborativo, aportes individuales, creatividad, apli-
cabilidad y calidad del producto.

Es importante también incorporar una practica de coevaluacion invitando
a los estudiantes a valorar de forma critica y respetuosa la participacion y
el desempeno de sus companeros de equipo durante todo el proceso. Esta
no solo contribuye a una distribucidon mas justa de la calificacion, sino que
promueve la autorregulacion, la empatia y el pensamiento critico, al hacer
consciente al estudiantado de los procesos grupales y del valor del trabajo
en equipo como parte integral del aprendizaje.

EJEMPLO

Asignatura: Comunicacion y Sociedad
Carrera: Ciencias de la Comunicacion
Nivel: Segundo semestre

Duracion del proyecto: 5 semanas (10 sesiones presenciales + trabajo au-
ténomo)

Titulo del proyecto: “Campana de sensibilizaciéon: Comunicacion no violen-
ta en la vida universitaria”

Situacion-problema de partida:

En la universidad se han identificado situaciones frecuentes de comunica-
cién violenta o agresiva entre estudiantes, docentes y personal administra-
tivo. El curso asume el reto de disefar una campana comunicacional para
promover la comunicacion no violenta y la convivencia empatica en los es-
pacios universitarios.

Producto final:

Una campana completa que incluya slogan, piezas gréficas, video institu-
cional, infografias, podcast, redes sociales y una presentacién publica en la
semana universitaria.



Objetivos de aprendizaje: 11111111

«  Comprender los fundamentos de la comunicacion no violenta.
. Disefar mensajes significativos y éticos para el entorno social.
«  Aplicar herramientas comunicacionales y multimedia.

. Fomentar el trabajo colaborativo, la creatividad y la sensibilidad so-
cial.

Fases del proyecto:

«  Semana 1: Anadlisis del problema, lluvia de ideas, organizacion de
equipos y eleccién de roles.

«  Semana 2: Investigacion sobre comunicacidn no violenta, analisis de
campanas existentes y planificacidon del proyecto.

« Semana 3: Disefio de mensajes, eslogan, guiones, borradores gra-
ficos.

. Semana 4: Produccién de materiales audiovisuales, podcast, piezas
digitales.

«  Semana 5: Ajustes finales, ensayo de presentaciones y socializacién
publica de la campana.

Evaluacion:

. Producto final (50%):

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido

Corresponde a la campana de sensibilizacion desarrollada por cada
equipo y presentada en la semana universitaria. Este producto inte-
grara diversos componentes: slogan, piezas graficas, video institu-
cional, infografias, podcast, redes sociales y una presentacion pu-
blica ante la comunidad académica. Sera evaluado mediante una
rubrica con los siguientes criterios: calidad del mensaje, creatividad,
coherencia técnica y estética e impacto social.

. Proceso grupal (30%):

Evalta el desempeno del equipo durante las cinco semanas del pro-
yecto, desde el analisis inicial del problema hasta la socializacién
publica de la campana. Se aplicara una rubrica o lista de cotejo, que
considera: compromiso, cooperacion, cumplimiento de tareas, reso-
lucién de problemas y toma de decisiones. Este instrumento puede
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ser aplicado por el docente y complementado con coevaluacién en-
tre pares.

. Reflexion individual (20%):

Tiene como propdsito valorar la conciencia critica y el aprendiza-
je personal de cada estudiante a lo largo del proyecto.
Sera evaluada mediante una rubrica de autoevaluacion o una bi-
tacora reflexiva, con base en: reconocimiento de aprendizajes per-
sonales, andlisis de fortalezas y dreas de mejora, conexién con la
formacion y profundidad y honestidad en la reflexion.

7.3. Aprendizaje basado en retos

El Aprendizaje Basado en Retos (ABR) es una metodologia activa que plan-
tea al estudiantado desafios reales, complejos y contex-
tualizados, con el objetivo de que generen soluciones
creativas, viables y con impacto positivo en su entorno.
Esta propuesta metodoldgica se nutre del trabajo cola-
borativo, la investigacion aplicada y la toma de decisio-
nes fundamentadas, promoviendo no solo el aprendizaje
de contenidos, sino también el desarrollo de competen-
cias éticas, sociales y profesionales.

Diversos estudios respaldan su efectividad en la educacién superior. Segun
Khon et al. (2020), los estudiantes que participan en experiencias de ABR
muestran mejoras significativas en la formulacién de problemas, la integra-
cioén de principios de desarrollo sostenible, el trabajo interdisciplinario y la
colaboracion con actores diversos. Estas fortalezas posicionan al ABR como
una estrategia especialmente potente para preparar a los futuros profesio-
nales frente a contextos cambiantes y desafios globales.

A diferencia de otras metodologias activas como el Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP) o el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPj), el ABR se
distingue por su orientacion explicita hacia la innovacién, el compromiso
social y la transformacion del entorno. En este enfoque, el reto no solo es
el punto de partida del aprendizaje, sino el ndcleo que articula la reflexion
critica, el pensamiento creativo y la aplicacion practica del conocimiento. El
estudiante asume un rol activo, ético y propositivo, mientras que el docente
se convierte en un mentor que guia, acompana y promueve la autonomia del

grupo.



No obstante, la implementacién del ABR también conlleva desafios impor-
tantes. Tal como advierten Georgiou et al. (2025), la gestidon del tiempo, la
coordinacién entre los diferentes actores involucrados y el manejo de las di-
namicas grupales pueden convertirse en obstaculos si no se planifican ade-
cuadamente. Por ello, es fundamental disenar cuidadosamente cada etapa
del proceso, integrar estrategias de evaluacién coherentes con el enfoque y
fomentar un ambiente de trabajo colaborativo que favorezca la participacién
equitativa y el aprendizaje significativo.

7.3.1. Pasos para el diseino e implementacion del Aprendizaje
Basado en Retos

El ABR requiere una planificacién estratégica que articule contenidos, com-
petencias, recursos y acciones. A continuacion, se describen los pasos fun-
damentales para su disefio e implementacion:

1. Definicion del reto

La implementacién del Aprendizaje Basado en Retos (ABR) comienza con
la definicidn del reto, el cual debe surgir de una situacion real, significativa
y compleja, estrechamente vinculada con los objetivos de aprendizaje de
la asignatura o de la carrera. Este reto debe tener un claro impacto social,
promover la conexion con el entorno (como una comunidad, empresa o ins-
titucion) y demandar una solucién innovadora que movilice el pensamiento
critico, la creatividad y el compromiso ético de los estudiantes.

En el ABR, lo mas recomendable es que el reto sea definido por el docente o
equipo docente, en coordinacidn, cuando sea posible, con actores externos
como organizaciones comunitarias, instituciones, empresas u otros entor-
nos reales vinculados a la asignatura o carrera.

2. Formulacion del reto y contextualizacion

Una vez identificado el reto, se procede a su formulacion y contextualizacion.
En esta etapa, se redacta el enunciado del reto en términos provocadores,
claros y abiertos, con el propédsito de despertar la curiosidad y el interés del
estudiantado. Es fundamental incluir informacién contextual relevante, des-
cribir a los actores involucrados y presentar posibles escenarios de accién,
de modo que se comprenda la complejidad del desafio y se visualice la pro-
yeccién de la intervencion.
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3. Identificacion de competencias y contenidos clave

Seguidamente, se realiza la identificacion de competencias y contenidos
clave. Esto implica determinar los aprendizajes esperados, tanto disciplina-
res como transversales, que se desarrollaran durante el proceso. Entre las
competencias destacan la investigacion, la comunicacion, el liderazgo, la
resiliencia y la resolucion de problemas. A partir de estas competencias, se
planifican los contenidos tedricos y practicos, asi como los recursos y herra-
mientas pedagdgicas necesarias para que los estudiantes enfrenten el reto
con base sdlida y criterios claros

4. Organizacion del trabajo colaborativo

En el Aprendizaje Basado en Retos (ABR), la conformacién de los grupos
debe ser intencionada y equilibrada, con equipos de entre cuatro y seis es-
tudiantes que integren perfiles diversos y complementarios. Se recomienda
que los grupos sean configurados por el docente, a partir de un diagndstico
previo que considere habilidades, intereses y niveles de participacion, per-
mitiendo en algunos casos sugerencias de afinidad por parte del estudian-
tado. Esta conformacién guiada favorece la heterogeneidad, previene dina-
micas excluyentes y potencia la colaboracion, la creatividad y el aprendizaje
mutuo, elementos esenciales para enfrentar con éxito los desafios reales
que plantea el ABR. Cada grupo establece su cronograma de trabajo, dis-
tribuye tareas y define acuerdos de funcionamiento interno que orienten la
cooperacion, la corresponsabilidad y el seguimiento mutuo. Esta estructura
favorece la gestiéon auténoma del grupo y el desarrollo de habilidades de
trabajo en equipo.

5. Fase de exploracion e investigacion

En la fase de exploracion e investigacion, los equipos analizan el reto en
profundidad, investigan sus causas, identifican actores clave y estudian el
contexto desde distintas perspectivas. Durante esta etapa se fomenta el uso
de metodologias activas como el pensamiento de diseno (design thinking),
entrevistas, observaciéon de campo, analisis documental y otras técnicas de
indagacion, con el fin de comprender la problematica de forma integral y
fundamentar las decisiones que se tomaran en etapas posteriores.

6. Diseio de la propuesta de solucion

Una vez concluida la investigacion, se da paso al diseno de la propuesta de
solucidn. En esta fase, los estudiantes elaboran ideas, prototipos o propues-



tas concretas e innovadoras que respondan al reto planteado. La solucion
debe integrar conocimientos técnicos, disciplinares, éticos y sociales, y ser
coherente con el contexto y los recursos disponibles. Este momento repre-
senta la sintesis creativa del aprendizaje adquirido y el compromiso del gru-
po con la transformacion del entorno.

7. Implementacion o validacion

La siguiente etapa es la implementacion o validacion de la propuesta, la cual
puede realizarse mediante una prueba piloto, simulacién o presentacién
a los actores implicados, dependiendo del tipo de reto. Esta fase permite
evaluar la pertinencia, viabilidad y coherencia de la solucién propuesta, asi
como recoger retroalimentacion directa que oriente mejoras. Es un momen-
to clave para el contraste con la realidad y la toma de conciencia sobre los
alcances del trabajo realizado.

8. Presentacion final y evaluacion

Finalmente, el proceso culmina con la presentacion final y evaluacién. Cada
equipo expone su propuesta ante un jurado académico, representantes de la
comunidad o el propio grupo docente. Esta presentacion puede ser publica
y con cardcter institucional. La evaluacién considera tanto el producto como
el proceso de aprendizaje, integrando criterios como el impacto social de la
solucidn, la calidad técnica y comunicacional, la reflexion critica del grupo
y la efectividad del trabajo colaborativo. Este cierre permite reconocer los
logros alcanzados y consolidar los aprendizajes vividos de manera significa-
tiva y transformadora.

En el Aprendizaje Basado en Retos (ABR), la coevaluacidon se convierte en
una herramienta clave para fortalecer el sentido de corresponsabilidad y
compromiso dentro del equipo. A lo largo del proceso de identificacién, ana-
lisis y resolucién del reto, se promueve que los estudiantes valoren el desem-
peno de sus companeros considerando aspectos como la iniciativa, la crea-
tividad, la colaboracién, la capacidad de adaptacidn y la toma de decisiones
éticas. Esta practica fomenta una evaluacién mas equitativa, al tiempo que
potencia habilidades socioemocionales y metacognitivas, ya que permite al
estudiantado reflexionar sobre sus propios aportes y reconocer la diversidad
de perspectivas como un valor esencial en la construccién de soluciones
innovadoras y sostenibles.
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EJEMPLO

Asignatura: Desarrollo Sostenible y Responsabilidad Social
Carrera: Administraciéon de Empresas

Nivel: Tercer ano

Duracion del reto: 5 semanas (10 sesiones + trabajo auténomo)

Reto planteado: ;Cémo disenar una propuesta de emprendimiento soste-
nible que genere impacto econémico, ambiental y social en la comunidad
universitaria?

Contexto:

La universidad busca fomentar una cultura de sostenibilidad en su campus,
pero las iniciativas actuales no logran involucrar activamente a los estudian-
tes ni generar impacto real. Se plantea el reto de disefiar un emprendimiento
socialmente responsable que pueda implementarse en la propia comunidad
universitaria.

Producto esperado:

Un plan de emprendimiento sostenible con modelo de negocio, andlisis de
impacto, estrategia de comunicacidn, y prototipo del producto o servicio.

Competencias a desarrollar:

«  Pensamiento estratégico y emprendedor.
. Responsabilidad ética y social.

«  Trabajo colaborativo y liderazgo.

«  Comunicacién oral y escrita.

«  Gestidon de proyectos y sostenibilidad.

Fases de implementacion:

1. Semana 1: Presentacion del reto, formacién de equipos, andlisis del
contexto universitario.

2.  Semana 2: Investigacidon de necesidades, mapeo de actores, defini-
cion del enfoque del emprendimiento.

3.  Semana 3: Diseno del modelo de negocio (Canvas), analisis de via-
bilidad e impacto.

4. Semana 4: Elaboracion del prototipo, identidad de marca, estrategia
de difusion.



Semana 5: Presentacion final ante jurado, validacion del proyecto y
reflexion grupal.

Evaluacion:

Propuesta de solucion (50%):

El plan de emprendimiento debe incluir un modelo de negocio es-
tructurado (por ejemplo, el Canvas), un analisis del impacto social,
econdémico y ambiental, una estrategia de comunicacion efectiva, y
un prototipo funcional del producto o servicio disenado.

El producto sera valorado con base en una rdbrica que considera
diversos criterios: la coherencia y viabilidad del modelo de negocio,
la innovacién de la propuesta, el impacto potencial en la comunidad,
la calidad del prototipo y la claridad y persuasién de la presentacién
final. Se espera que el producto refleje tanto el compromiso con la
sostenibilidad como el dominio de competencias propias del area
administrativa.

Proceso (30%):

Aqui se valorara el grado de compromiso individual y colectivo, la
distribucién de tareas, la toma de decisiones compartida, la resolu-
cién de problemas y la capacidad de cooperacién. El seguimiento
del proceso se realizara a través de una rubrica o lista de cotejo apli-
cada por el docente, complementada con practicas de coevaluacion
entre pares, que permiten reconocer desde dentro las dinamicas de
grupo y los aportes individuales. Esta evaluacion busca fortalecer
la corresponsabilidad, el liderazgo distribuido y el aprendizaje entre
iguales.

Reflexion critica (20%):

Finalmente, se incluye una dimension individual centrada en la re-
flexion critica sobre el proceso vivido. Cada estudiante elaborara
una bitacora reflexiva o una autoevaluacién guiada que permita va-
lorar sus aprendizajes personales, identificar sus fortalezas y areas
de mejora, y conectar la experiencia con su formacién profesional y
desarrollo ético.

Esta reflexién serd valorada a través de una rubrica que contempla la
profundidad del analisis, la capacidad de autoconocimiento, la sin-
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ceridad del relato y la vinculaciéon con las competencias trabajadas.
Esta dimensidn permite visibilizar no solo lo aprendido, sino también
cédmo ha sido vivido, sentido y transformado el reto desde una pers-
pectiva individual.

7.4. Aprendizaje servicio (ApS)

El Aprendizaje-Servicio (ApS) es una metodologia activa que integra en un
mismo proyecto el aprendizaje académico y la prestacion de un servicio a
la comunidad, ofreciendo al estudiantado la posibilidad de aplicar sus co-
nocimientos en contextos reales mientras desarrollan habilidades civicas
y sociales. Su finalidad es doble: por un lado, promover
un aprendizaje significativo, reflexivo y basado en la ex-
periencia; y por otro, fomentar el compromiso social, la
ciudadania activa y el desarrollo ético del alumnado. La
reflexion y la reciprocidad son elementos fundamentales
del ApS, ya que permiten conectar las experiencias vivi-
das durante el servicio con los contenidos académicos,
potenciando asi una comprensiéon mas profunday trans-
formadora del aprendizaje (Liu & Lin, 2017).

En este enfoque, el estudiantado pone en practica los saberes adquiridos
durante su formacion para atender necesidades reales del entorno, contri-
buyendo de manera concreta a la mejora de situaciones sociales, culturales,
ambientales o comunitarias. El servicio ofrecido no es accesorio ni simbdli-
co, sino auténtico, util y con potencial transformador, tanto para quienes lo
reciben como para quienes lo realizan.

Es importante destacar que el ApS no debe confundirse con el voluntariado,
la practica profesional o una simple estrategia didactica. Se trata de una
propuesta pedagdgica intencional, disefada para articular el conocimiento
académico con el compromiso solidario, promoviendo simultdneamente el
desarrollo de competencias disciplinares, personales y ciudadanas.

Diversas investigaciones respaldan los beneficios del ApS en la formacion
universitaria. Por ejemplo, Yorio y Ye (2012) evidencian que esta metodologia
tiene un impacto positivo en la comprension de problemas sociales, el de-
sarrollo personal y el crecimiento cognitivo del alumnado. Asimismo, Shea
et al. (2023) reportan mejoras en las actitudes civicas y en las habilidades
interpersonales de los estudiantes que participan en estas experiencias.



Por su parte, Mason y Dunens (2019) senalan que el estudiantado involucra-
do en proyectos de ApS tiende a presentar un mayor compromiso con sus
estudios, una mejor retencién académica y un desarrollo profesional mas
solido. Del mismo modo, Pinto y Costao (2023) destacan el fortalecimiento
de habilidades sociales y civicas significativas, como la empatia, la respon-
sabilidad ciudadana y la capacidad para trabajar en equipo.

En sintesis, el aprendizaje-servicio constituye una practica educativa de alto
impacto, que beneficia tanto al estudiantado como a las comunidades, y que
contribuye al desarrollo académico, personal y civico. No obstante, su imple-
mentacién requiere una planificacion rigurosa y una evaluacion constante,
que incorpore procesos de retroalimentacidn sistematica para asegurar la
calidad del aprendizaje y maximizar su impacto transformador (Chupp & Jo-
seph, 2010).

7.4.1. Pasos para el diseiio e implementacion del Aprendizaje
Servicio

La implementacion de un proyecto de ApS requiere planificacion estratégi-
ca, conexion con el curriculo y didlogo con el entorno comunitario. A conti-
nuacion, los pasos fundamentales para su implementacion:

1. Identificacion de necesidades reales del entorno

Todo proyecto de Aprendizaje-Servicio (ApS) comienza con el reconoci-
miento de una necesidad concreta del entorno. Esta problematica debe ser
real, sentida por la comunidad y susceptible de ser abordada con la partici-
pacién activa del estudiantado. La identificacion puede partir de diferentes
fuentes: un diagnéstico institucional previo, el trabajo conjunto con orga-
nizaciones sociales o comunitarias, o la participacién directa de los acto-
res involucrados mediante procesos dialdgicos. Lo fundamental es que esta
necesidad no sea impuesta ni abstracta, sino situada y legitima, de modo
que el servicio a desarrollar tenga pertinencia, sentido y valor transformador
tanto para los destinatarios como para quienes lo brindan.

2. Vinculacion con los contenidos curriculares

Una caracteristica esencial del ApS es su intencionalidad formativa. Por ello,
el proyecto debe estar claramente vinculado con los objetivos de aprendiza-
je del area o asignatura en la que se implementa. Esta conexidén asegura que
el servicio realizado no sea una accion paralela, sino una auténtica opor-
tunidad para aplicar los saberes disciplinares y desarrollar competencias
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especificas y transversales. La experiencia de servicio debe permitir al es-
tudiantado enfrentarse a problemas reales desde el saber académico, pro-
moviendo una comprensién mas profunda y significativa de los contenidos
curriculares.

3. Diseio conjunto del proyecto

El disefio del proyecto se realiza de manera participativa, integrando las vo-
ces del docente, el estudiantado y, cuando sea posible, los actores sociales
involucrados. En esta etapa se establecen el objetivo general, las metas, las
acciones concretas que se llevaran a cabo, asi como los roles y responsabi-
lidades del equipo estudiantil. El disefio debe contemplar todas las fases del
proyecto: planificacion, implementacion, reflexiéon y evaluacion. Esta vision
integral garantiza que el servicio no sea improvisado, sino cuidadosamente
estructurado para lograr un impacto formativo y social significativo.

4. Formacion y sensibilizacion del estudiantado

Antes de ejecutar el servicio, es necesario preparar al grupo de estudian-
tes, no solo en lo técnico, sino también en lo humano. Esta formacion inicial
incluye una introduccién al enfoque del ApS, el conocimiento del contexto
y de los destinatarios del servicio, y el fortalecimiento de valores como la
empatia, la responsabilidad, el respeto a la diversidad y el compromiso ético.
Esta fase es clave para generar conciencia critica y disposicion al aprendiza-
je mutuo, evitando actitudes paternalistas o asistencialistas, y promoviendo
una verdadera relacién de reciprocidad con la comunidad.

5. Implementacion del servicio

Durante esta fase, el estudiantado pone en marcha las acciones planifica-
das, enfrentando desafios reales y aprendiendo en la practica. La implemen-
tacion puede realizarse en modalidad presencial, virtual o hibrida, depen-
diendo del tipo de servicio, las caracteristicas del entorno y las condiciones
institucionales. Lo importante es que exista una interaccién genuina entre
quienes prestan y quienes reciben el servicio, construyendo juntos solucio-
nes pertinentes y sostenibles. El docente acompana el proceso como guia'y
facilitador, asegurando que el proyecto se mantenga alineado con sus pro-
positos formativos.



6. Espacios de reflexion pedagégica

La reflexidn es el corazon pedagdgico del ApS. A lo largo de todo el proce-
so —y especialmente tras las acciones de servicio— es fundamental gene-
rar espacios para que el estudiantado analice criticamente su experiencia,
identifique aprendizajes, cuestione supuestos y conecte la practica con el
conocimiento tedrico. Esta reflexién puede adoptar multiples formas: diarios
de campo, portafolios, circulos de dialogo, debates guiados o bitacoras per-
sonales. Mas alla del formato, lo relevante es que la reflexién sea sistematica,
profunda y orientada a la transformacién personal y profesional.

7. Evaluacion integral del proceso

La evaluacion en el ApS debe ser comprensiva y multifocal. No se limita al
producto final, sino que considera el proceso formativo, el trabajo colabora-
tivo, la calidad del servicio prestado y su impacto en los destinatarios. Es im-
portante integrar diferentes perspectivas de evaluacion: la autoevaluacion
del estudiante, la coevaluacion entre pares, la valoracién del docente y, en lo
posible, la opinion de la comunidad u organizacién beneficiaria. Esta mirada
integral permite valorar no solo los aprendizajes logrados, sino también la
ética del compromiso y la calidad de la interaccion social.

8. Socializacién y devolucion

El cierre del proyecto no debe ser Unicamente académico. Es necesario ge-
nerar un espacio para compartir publicamente el proceso, los aprendizajes y
los resultados con los actores implicados. Esta socializaciéon puede adoptar
la forma de una presentacion, feria, foro o evento comunitario, donde el estu-
diantado exponga lo realizado y agradezca la oportunidad de aprendizaje vi-
vida. Este acto de devolucién simbdlica fortalece los lazos con la comunidad,
reconoce su rol como agente educativo y consolida una ética del cuidado, la
responsabilidad compartida y el aprendizaje transformador.

EJEMPLO

Asignatura: Psicologia Comunitaria
Carrera: Psicologia
Nivel: Quinto semestre

Duracion del proyecto ApS: 6 semanas (12 sesiones + trabajo de campo)
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Nombre del proyecto: “Cuidando nuestras emociones: Estrategias para
fortalecer el bienestar emocional en familias vulnerables”

Diagnostico:

A partir del trabajo colaborativo con un centro comunitario del barrio San
Gabriel, se detecté una creciente necesidad de apoyar emocionalmente a
madres y cuidadores de nifios con antecedentes de violencia doméstica y
estrés crénico.

Aprendizajes esperados:

«  Comprender enfoques tedéricos y metodolégicos de la psicologia co-
munitaria.

. Disenar e implementar intervenciones psicoeducativas.

«  Desarrollar habilidades comunicativas, empaticas y de trabajo cola-
borativo.

Servicio a prestar:

Disefno y realizacidn de talleres vivenciales sobre regulacién emocional, resi-
liencia y autocuidado, dirigidos a cuidadores de la comunidad.

Fases del proyecto:

«  Semana 1. Andlisis del contexto y planificacion participativa con el
centro comunitario.

«  Semana 2-3: Diseno del programa de talleres y elaboracién de ma-
teriales didacticos.

«  Semana 4-5: Ejecucion de los talleres en grupos (presenciales y vir-
tuales).

« Semana 6: Evaluacion participativa del impacto y socializacién de
aprendizajes.

Reflexion pedagégica:

Los estudiantes elaboran un portafolio reflexivo, donde analizan su proceso
personal, los aprendizajes disciplinares y las emociones vividas.



Evaluacion:
Producto del servicio a la comunidad (40%)

Se evaluara la calidad, pertinencia y utilidad del programa de talleres dise-
nados y ejecutados por los estudiantes, considerando su adecuacién a las
necesidades emocionales de las familias del barrio San Gabriel. La rabrica
valorara aspectos como la claridad de los contenidos, la sensibilidad comu-
nicativa, la coherencia con los principios de la psicologia comunitaria y el
impacto del servicio en la comunidad participante.

Proceso grupal (30%)

Se valorara el compromiso, la colaboracién y la capacidad de los equipos
para organizarse, tomar decisiones y adaptarse durante las distintas fases
del proyecto. El trabajo serd evaluado tanto por el docente como por los
propios companeros mediante coevaluacion, reconociendo el esfuerzo co-
lectivo y la responsabilidad compartida en la ejecucion del servicio.

Aprendizaje individual (20%)

Cada estudiante presentara un ensayo reflexivo o portafolio donde analizara
su proceso personal, emocional y académico durante la experiencia. Se to-
mara en cuenta la profundidad de la reflexidn, la honestidad en el andlisis, la
identificacion de aprendizajes significativos y el nivel de apropiacion de las
competencias desarrolladas, complementado con una autoevaluacién de su
desempeno.

Retroalimentacion de la comunidad (10%)

Se incluira la opinién de los beneficiarios del servicio, recogida mediante
encuestas o entrevistas breves, para valorar su grado de satisfaccion, la per-
cepcidn del impacto de los talleres y posibles sugerencias. Esta retroalimen-
tacion aportara una visidon externa sobre la efectividad del proyecto y refor-
zara la dimensién ética y social del aprendizaje.
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7.5. Analisis de casos

El Andlisis de Casos es una metodologia activa y reflexi-
va que favorece el aprendizaje a través del estudio siste-
matico de una situacion real o simulada, la cual plantea
una problematica, conflicto o decision relevante dentro
de un contexto especifico. Esta estrategia invita al es-
tudiantado a enfrentarse con situaciones complejas que
requieren interpretacion, juicio y accion, promoviendo
un aprendizaje significativo anclado en la realidad profesional o social.

Su objetivo principal es potenciar en los estudiantes la capacidad de analisis
critico, la toma de decisiones fundamentadas, la aplicacion del conocimien-
to tedrico a contextos practicos y la reflexion ética o profesional. Para ello,
se trabaja con casos concretos que reflejan situaciones propias del ejercicio
laboral o de la vida en sociedad, fomentando asi una comprension profunda
y contextualizada del contenido curricular.

En el Estudio de Casos, el caso opera como un “disparador de pensamiento’,
que estimula al estudiante a interpretar hechos, considerar diversas alter-
nativas, emitir juicios y proponer soluciones viables. A diferencia del Apren-
dizaje Basado en Problemas (ABP), en esta metodologia el conocimiento
previo tiene un papel central, ya que se trata de movilizar saberes ya adqui-
ridos para analizar una situacidn particular con rigurosidad (Bhattacharya &
Kumar, 2022).

El rol del docente es clave: se convierte en facilitador del didlogo y media-
dor del proceso reflexivo, promoviendo el pensamiento critico a través de
preguntas orientadoras, sin ofrecer respuestas cerradas. Su funcién es esti-
mular la argumentacién razonada y sostener un clima de analisis riguroso y
colaborativo.

La evidencia empirica respalda la eficacia de esta metodologia. Por ejemplo,
Seshan et al. (2021) han demostrado que el andlisis de casos fortalece el
pensamiento critico, la comunicacién efectiva, el trabajo en equipo y la re-
solucién de problemas, al presentar al estudiantado escenarios que exigen
propuestas de solucion complejas y contextualizadas. Estos mismos autores
subrayan que, en programas de enfermeria, se ha evidenciado una mejora
significativa en la capacidad para aplicar conocimientos tedricos a la prac-
tica clinica.



Asimismo, Harrison (2012) sostiene que la efectividad del analisis de casos
depende en gran medida de la calidad y relevancia de los casos seleccio-
nados, los cuales deben estar bien redactados y alineados con los objetivos
educativos. En cuanto a la evaluacién, Rochford y Borchert (2011) argumen-
tan que el uso de rubricas especificas y bien estructuradas es fundamental
para valorar de manera coherente y equitativa las competencias de resolu-
cion de problemas y toma de decisiones que se pretenden desarrollar me-
diante esta metodologia.

7.5.1. Pasos para el diseno e implementacion del Estudio de casos

La implementacién del analisis de casos como estrategia didactica en el
contexto universitario requiere una planificacién cuidadosa, alineacién con
los objetivos de aprendizaje y seleccién pertinente de situaciones que re-
presenten dilemas o problemas reales del ambito profesional. Esta meto-
dologia exige que el caso elegido tenga relevancia formativa, esté bien con-
textualizado y permita la aplicacién de conocimientos tedricos a situaciones
complejas. Ademas, implica crear un ambiente de reflexién critica y didlogo
argumentado en el aula. A continuacién, se describen los pasos fundamen-
tales para su implementacién efectiva:

1. Seleccion o elaboracion del caso

El primer paso para aplicar esta metodologia consiste en identificar o cons-
truir un caso que sea significativo para el estudiantado, esté contextualizado
en su realidad profesional futura y mantenga una conexién clara con los con-
tenidos curriculares. El caso puede estar basado en hechos reales o ser fic-
ticio, siempre que sea verosimil y contenga elementos que generen analisis,
controversia o requieran toma de decisiones. Es fundamental que plantee un
dilema relevante, con distintas aristas, y que desafie al estudiante a movilizar
sus conocimientos y valores.

2. Redaccion del caso

Una vez seleccionado, el caso debe redactarse cuidadosamente, adoptando
una narrativa clara, estructurada y coherente. Debe incluir el contexto gene-
ral del problema, los personajes implicados, los hechos clave, los dilemas o
conflictos que se deben abordar, y datos suficientes para permitir un analisis
riguroso. Es importante que el caso no ofrezca soluciones evidentes ni toda
la informacidn resuelta, con el fin de fomentar la interpretacion critica, la for-
mulacion de hipétesis y la toma de decisiones fundamentadas.
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3. Definicion de los objetivos de aprendizaje

En esta etapa, el docente determina con precisién qué se espera que apren-
dan los estudiantes a través del analisis del caso. Los objetivos pueden
abarcar conocimientos disciplinares, habilidades como la argumentacion,
la toma de decisiones o el pensamiento critico, asi como valores éticos y
profesionales. Estos objetivos deben estar alineados con las competencias
previstas en el curso, asegurando asi la coherencia entre la actividad y el
propésito formativo.

4. Preparacion de preguntas guia

Para acompanar el proceso de analisis, es recomendable que el docente
prepare una serie de preguntas abiertas que orienten la discusion sin cerrar-
la. Estas preguntas deben invitar a la reflexidon profunda, a la identificacion
del problema central, a la exploracién de alternativas posibles, a la evalua-
cién de consecuencias y a la toma de decisiones justificadas. También pue-
den incorporar aspectos éticos, contextuales o normativos relacionados con
la situacion presentada.

5. Organizacion del trabajo colaborativo

El andlisis de casos puede realizarse de manera individual, en parejas o en
equipos. Sin embargo, se sugiere fomentar el trabajo grupal, ya que este
potencia el debate argumentado, el contraste de perspectivas y el apren-
dizaje cooperativo. La organizaciéon de los grupos debe ser clara, con roles
definidos si se considera necesario, y orientada a generar una participacién
equitativa y respetuosa.

6. Analisis del caso en el aula

Durante la sesion de analisis, el docente cumple el rol de facilitador del pro-
ceso, promoviendo el pensamiento critico, el didlogo respetuoso y la cons-
truccion colectiva del conocimiento. Puede apoyarse en diversas estrategias
metodoldgicas como la discusion dirigida, los debates estructurados, las si-
mulaciones o los juegos de rol argumentativo. El objetivo es generar un es-
pacio donde los estudiantes examinen el caso desde multiples perspectivas
y lleguen a conclusiones fundamentadas.

7. Cierre y reflexion

Tras el andlisis, es fundamental dedicar un tiempo al cierre pedagédgico y
la reflexion compartida. El docente guia este momento para sintetizar los



aprendizajes, conectar el caso con la teoria, revisar las decisiones tomadas
y reflexionar sobre el proceso vivido. Esta etapa permite consolidar conoci-
mientos, reconocer fortalezas y areas de mejora, y fortalecer la conciencia
ética y profesional del estudiantado.

8. Evaluacion

La evaluacion del analisis de casos puede abarcar diversos aspectos, tales
como la calidad del proceso reflexivo, la participacion activa en las discu-
siones, la solidez argumentativa, asi como la elaboracién del informe es-
crito o la presentacién oral del caso. Para enriquecer este proceso, resulta
fundamental incorporar practicas de autoevaluacion y coevaluacién, ya que
permiten al estudiantado reconocer su propio desempeno, reflexionar criti-
camente sobre sus aportes y valorar de manera respetuosa y constructiva la
contribucién de sus companeros en el trabajo colaborativo. Estas instancias
fortalecen la autorregulacion, la corresponsabilidad y el aprendizaje meta-
cognitivo. El uso de rabricas claras, consensuadas y compartidas desde el
inicio del proceso garantiza una evaluacién formativa, transparente y alinea-
da con los objetivos de aprendizaje, promoviendo un enfoque integral y par-
ticipativo de la evaluacion.

EJEMPLO

Asignatura: Etica Profesional

Carrera: Contabilidad y Auditoria

Nivel: Cuarto semestre

Duracion de la actividad: 2 sesiones de clase (90 minutos cada una)

Titulo del caso:
"El dilema del auditor”
Narrativa del caso:

Carlos, un joven auditor recién graduado, ha sido asignado a la revisién fi-
nanciera de una empresa familiar. Durante el proceso, descubre una serie de
inconsistencias contables que, de ser reportadas fielmente, podrian afectar
la continuidad del negocio y provocar el despido de varios empleados. Sin
embargo, su supervisor le sugiere que minimice los hallazgos para mantener
la relacion comercial con el cliente, argumentando que “todos lo hacen” y
gue “no conviene ser tan rigido cuando apenas estas comenzando tu carrera”.
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Preguntas guia para el analisis:

«  ¢Cual es el dilema ético que enfrenta Carlos?

«  ¢Qué opciones tiene? ;Cudles serian las consecuencias de cada de-
cisién?

«  ¢Qué principios de la ética profesional estan en juego?

«  ¢Qué harias tu en su lugar y por qué?

«  ¢Qué recomendaciones darias a la empresa auditora y al cliente?

Actividades propuestas:

. Lectura grupal y andlisis guiado del caso.

. Discusién en pequenos grupos con roles asignados: Carlos, super-
visor, cliente, colega.

. Plenaria con puesta en comun de las propuestas de solucion.

- Cierre reflexivo vinculado con el Cédigo de Etica Profesional.

Evaluacion:
Informe escrito del analisis (50%)

Se evaluard la calidad del analisis individual del caso presentado, conside-
rando la identificacion del dilema ético, el planteamiento de alternativas y
sus consecuencias, la aplicacién de principios del Cédigo de Etica Profesio-
nal y la argumentacion légica. El informe debe ser claro, coherente y demos-
trar comprension critica de la situacion.

Participacion argumentada en el debate (30%)

Se valorara la intervencion activa y fundamentada del estudiante durante
la discusion en grupos y la plenaria. Se tomard en cuenta la capacidad de
asumir roles, expresar ideas con claridad, justificar éticamente sus posturas
y dialogar con respeto y apertura ante las opiniones de otros.

Reflexidn individual sobre aprendizajes éticos (20%)

Se evaluara una reflexion personal escrita en la que el estudiante exprese
qué aprendizajes éticos obtuvo del andlisis del caso, cobmo se conecta con
su futura practica profesional y qué dilemas similares podria enfrentar. Se
valorara la profundidad, honestidad y capacidad de autorreflexion.



7.6. Design Thinking

El Design Thinking o Pensamiento de Disefio es una
metodologia activa, creativa e innovadora orientada a la
resolucién de problemas complejos con un enfoque cen-
trado en las personas. Originada en el ambito del disefio
y la innovaciéon empresarial, ha sido ampliamente incor-
porada en el contexto educativo como una herramienta
poderosa para promover el pensamiento critico, la em-
patia, la creatividad, el trabajo colaborativo y la generacién de soluciones
con valor social o pedagdgico.

A diferencia de metodologias lineales o puramente técnicas, el Design Thin-
king se basa en una comprensién profunda de las necesidades reales de los
usuarios. Fomenta una forma de aprendizaje experiencial e iterativo, en la
que se aprende haciendo: explorando, ideando, prototipando, experimen-
tando y mejorando continuamente a partir de la retroalimentacion.

Segun Badwan et al. (2018), el proceso de Design Thinking suele estructu-
rarse en etapas como descubrimiento, ideacién, creacién de prototipos y
pruebas. Estas fases permiten desarrollar soluciones innovadoras mediante
la mejora progresiva de las ideas, en funcién de los comentarios de los usua-
rios implicados.

En este enfoque, el docente asume el rol de facilitador de un proceso que
integra razon, emocidn e intuicion, mientras que el estudiante se convierte
en un agente activo del cambio, capaz de generar soluciones que combinan
empatia, conocimiento disciplinar y accién transformadora.

No obstante, Bouwman et al. (2019) advierten sobre la falta de una defini-
cioén unificada del pensamiento de disefo, lo que ha dado lugar a multiples
interpretaciones y aplicaciones en distintos campos. Esta diversidad puede
representar tanto una fortaleza como un desafio: permite adaptabilidad y
creatividad, pero también puede diluir la efectividad del enfoque si no se
comprende y aplica con rigor. Por ello, se hace necesario contar con marcos
conceptuales claros y propuestas educativas estructuradas que maximicen
el potencial formativo del Design Thinking.
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7.6.1. Pasos para el diseno e implementacion del Design Thinking

El Design Thinking se estructura habitualmente en cinco etapas ciclicas e
interconectadas, que permiten un aprendizaje profundo, creativo y centrado
en el usuario.

1. Empatizar - Comprender a las personas y sus necesidades

La primera etapa del Design Thinking se centra en comprender profunda-
mente a las personas para quienes se disefa una solucién. No se parte de
ideas preconcebidas, sino de una genuina apertura para observar, escuchar
y dialogar con los usuarios o destinatarios del problema. Esta inmersion en
la realidad del otro permite identificar sus emociones, motivaciones, frustra-
ciones y el contexto concreto en el que se desenvuelven. Se emplean diver-
sas técnicas como entrevistas cualitativas, mapeo de empatia, observacion
participante o encuestas, con el fin de construir una vision rica y auténtica
de las necesidades reales, mas alla de lo evidente.

2. Definir - Delimitar el problema o necesidad real

Una vez recolectada y analizada la informacién, se pasa a definir el problema
con claridad, desde una perspectiva centrada en el ser humano. Esta etapa
no consiste en enunciar el problema desde una mirada técnica o institucio-
nal, sino en replantear desde la vivencia del usuario, evitando suposiciones
y formulando un reto que verdaderamente conecte con su experiencia. He-
rramientas como las preguntas del tipo ;How Might We...? (;Cémo podria-
mos...?), el andlisis causa-efecto o el arbol de problemas ayudan a estruc-
turar esta fase. El resultado debe ser un punto de partida inspirador para la
generacion de soluciones significativas.

3. Idear - Generar soluciones creativas y divergentes

Con el problema claramente definido, el equipo se lanza a la fase creativa:
generar la mayor cantidad posible de ideas, sin juicios ni limitaciones inicia-
les. Aqui, la cantidad favorece la calidad, y se valora la divergencia de pen-
samiento, animando a proponer ideas audaces, poco convencionales y va-
riadas. Para ello se utilizan técnicas como la lluvia de ideas (brainstorming),
los mapas mentales, SCAMPER, o actividades dinamicas como Crazy 8s.
El objetivo es abrir el abanico de posibilidades para luego converger hacia
propuestas mas sdlidas.



4. Prototipar - Materializar las ideas en modelos o
representaciones tangibles

En esta etapa se transforman las ideas seleccionadas en prototipos, es decir,
representaciones fisicas, visuales o digitales de las posibles soluciones. No
se busca crear productos perfectos, sino versiones iniciales que permitan
visualizar y experimentar la idea. Los prototipos pueden tomar muchas for-
mas: bocetos, maquetas, simulaciones de aplicaciones, flujogramas, guias
u objetos funcionales. Lo importante es que sean tangibles y manipulables,
para facilitar el feedback y acelerar el aprendizaje.

5. Evaluar o Testear - Probar, recibir retroalimentacion y mejorar

La ultima etapa consiste en probar los prototipos con usuarios reales o si-
mulados, recoger sus impresiones, observar cémo interactdan con la solu-
cion propuesta, identificar posibles fallos y repensar el diseno. Este proceso
de retroalimentacién es esencial para iterar y perfeccionar la propuesta, fo-
mentando una cultura del error entendida como oportunidad de mejora. Le-
jos de ser el final, esta fase puede llevar a volver atras, redefinir el problema o
generar nuevos prototipos, en un ciclo continuo de aprendizaje, innovacién
y mejora.

Estas fases no son lineales: el proceso es iterativo, lo que significa que pue-
de retrocederse a fases anteriores si el aprendizaje lo requiere.

EJEMPLO

Asignatura: Innovacién Educativa
Carrera: Educacion
Nivel: Séptimo semestre

Duracion del proceso Design Thinking: 5 semanas (10 sesiones + trabajo
auténomo)

Reto planteado: “;Cémo podriamos transformar los espacios y metodolo-
gias del aula para fomentar una educacién mas inclusiva y emocionalmente
significativa?”
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Desarrollo por etapas:

»

»

»

»

»

Etapa 1: Empatizar

» Los estudiantes entrevistan a companeros con diferentes estilos de
aprendizaje, docentes, padres y estudiantes con necesidades edu-
cativas diversas.

« Elaboran mapas de empatia y sintesis de necesidades detectadas:
falta de participacién, aulas rigidas, poca flexibilidad metodoldgica.

Etapa 2: Definir

« Reformulan el reto: ;Como podriamos redisenar nuestras aulas uni-
versitarias para que sean mas inclusivas, motivadoras y emocional-
mente acogedoras?

Etapa 3: Idear

nu

« En grupos, generan miultiples ideas: “aulas flexibles’, “zonas de emo-

nu nnu

ciones’, "recursos multisensoriales’, "kit de emociones’, “rediseno del

nu

mobiliario’; “gamificacion adaptada’.
Etapa 4: Prototipar

« Cada equipo elige una idea y desarrolla un prototipo:
« Guia de actividades inclusivas.

«  App de monitoreo emocional diario.

« Mapa flexible del aula con zonas diferenciadas.

« Propuesta de aula multisensorial.

Etapa 5: Evaluar

Presentan los prototipos a docentes invitados y estudiantes con NEE.
Reciben retroalimentacidn y realizan mejoras en los disenos.
Se debate sobre la aplicabilidad real y el impacto esperado.

Producto final:

Una exposicidén colectiva de soluciones innovadoras y una bitacora reflexiva
por estudiante.



Evaluacion:
Proceso de trabajo en grupo (30%)

Se valorara la participacién activa, el compromiso y la colaboracién de cada
estudiante dentro del equipo a lo largo de las cinco etapas del proceso de
Design Thinking. Se tomara en cuenta la organizacion interna, la toma de
decisiones conjunta, la responsabilidad compartida y la gestién del tiempo.
Esta valoracién puede incluir coevaluacién entre pares con una rdbrica que
contemple estos aspectos.

Calidad e innovacion del prototipo (40%)

Se evaluara el producto final elaborado por el grupo, atendiendo a su crea-
tividad, viabilidad, pertinencia con el reto propuesto y coherencia con los
aprendizajes obtenidos en cada etapa del proceso. Se considerara también
el grado de innovacion, el enfoque inclusivo y emocional, y la capacidad del
prototipo para responder a necesidades reales del aula. El instrumento de
evaluacion sera una ribrica compartida previamente.

Reflexion individual sobre aprendizajes y aportes al reto (30%)

Cada estudiante entregara una bitacora reflexiva en la que analice su expe-
riencia personal durante el proyecto, identifique los aprendizajes significati-
vos adquiridos y valore su contribucion al desarrollo de la propuesta. Se va-
lorara la honestidad, profundidad critica y conexidon entre el proceso vivido,
la teoria trabajada y los objetivos de la asignatura.

7.7. Aulainvertida (Flipped Classroom)

El Aula Invertida (Flipped Classroom) es una metodolo-
gia activa e innovadora que transforma el modelo tradi-
cional de ensenanza-aprendizaje. En lugar de dedicar el
tiempo presencial a la explicacion de contenidos, esta
metodologia traslada esa parte al trabajo auténomo del
estudiante, reservando el espacio en el aula para activi-
dades practicas, colaborativas y de profundizacion. De
este modo, los alumnos llegan a clase habiendo accedido previamente a los
contenidos tedricos, y pueden dedicar el tiempo presencial a resolver dudas,
debatir, aplicar conocimientos y construir aprendizajes significativos.

11111111111,

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido



N4

11111111111,

Aprendizaje activo en educacion superior. Claves practicas para ensenar con sentido

Esta propuesta se sustenta en el modelo de aprendizaje combinado (blen-
ded learning), que integra ensenanza presencial con aprendizaje en linea,
invirtiendo el orden clasico del proceso formativo: los contenidos teéricos se
trabajan en casa, mientras que en el aula se realizan actividades practicas
que favorecen la comprensién y aplicacion del saber (Zhang et al.,, 2021).

En el enfoque de aula invertida, el estudiante accede de forma anticipada a
los contenidos a través de recursos digitales o materiales asignados —como
videos explicativos, lecturas, podcasts o presentaciones interactivas— que
le permiten construir una comprension inicial del tema. Posteriormente, en
el aula, se potencia el aprendizaje activo mediante dindmicas de resolucién
de problemas, debates, simulaciones, trabajo en equipo o proyectos, con el
acompanamiento y guia del docente.

Diversos estudios han demostrado que el aula invertida tiene un impacto
positivo en el desarrollo de habilidades de pensamiento critico y en la auto-
nomia para aprender, fortaleciendo el rol activo del estudiante en su proceso
formativo (Yao et al., 2025). No obstante, uno de los retos mas frecuentes en
su implementacién es la preparacion insuficiente de los estudiantes antes
de la clase, lo cual puede comprometer la efectividad del modelo (Akcayir
& Akcayir, 2018). Para mitigar esta dificultad, se han propuesto estrategias
como la reflexidon guiada, que ayudan a mejorar la preparacion previa y la
participacion activa durante las sesiones presenciales (Han & Chen, 2023).

Finalmente, Kopeczi (2024) destaca que la combinacion del aula invertida
con otras metodologias activas, como el Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABPj), puede incrementar notablemente la motivacion estudiantil y los re-
sultados de aprendizaje, especialmente en contextos de educacién superior,
al ofrecer experiencias mas significativas, contextualizadas y desafiantes.

7.7.1. Pasos para el diseiio e implementacion del aula invertida

A continuacién, se describen las etapas clave para disefar y aplicar el mode-
lo de Aula Invertida de manera efectiva en Educacion Superior. Estas etapas
permiten una planificacion estratégica que considera tanto la seleccién ade-
cuada de contenidos como el disefio de experiencias significativas dentro
y fuera del aula, favoreciendo una transicidén progresiva desde el rol pasivo
hacia una participacion critica, auténoma y colaborativa.



1. Identificacion de contenidos clave

El primer paso en la implementacion del Aula Invertida consiste en selec-
cionar cuidadosamente los contenidos que pueden ser abordados de forma
auténoma por los estudiantes, fuera del aula. No todos los temas son ade-
cuados para esta modalidad, por lo que es fundamental identificar aquellos
que permitan una comprension inicial mediante materiales accesibles y que,
al mismo tiempo, abran la posibilidad de ser profundizados y aplicados en el
espacio presencial. En esta etapa se definen con claridad los aprendizajes
esperados y las competencias que se busca desarrollar, alinedandolos con
los objetivos curriculares del curso y garantizando que el enfoque invertido
tenga un propdsito pedagdgico claro.

2. Elaboracion o seleccion de recursos previos

Una vez definidos los contenidos, el siguiente paso es proporcionar a los
estudiantes recursos que les permitan acercarse al conocimiento de manera
auténoma. Estos materiales deben ser breves, claros y accesibles, pensados
para facilitar la comprension inicial del tema. Pueden incluir videos explicati-
vos, lecturas guiadas, infografias, podcasts o presentaciones interactivas. Es
recomendable que estos recursos se acompanen de guias de lectura, fichas
de observacion o preguntas orientadoras que ayuden a focalizar la atencién,
activar conocimientos previos y preparar al estudiante para la sesién pre-
sencial.

3. Planificacion de actividades para el aula

Con los estudiantes ya familiarizados con los contenidos, el tiempo de cla-
se se transforma en un espacio para aplicar, analizar y debatir de manera
activa y colaborativa. Las actividades deben estar disenadas para fomentar
la participacidn, el pensamiento critico y el trabajo en equipo. Entre las op-
ciones didacticas se encuentran la resolucién de casos, debates, simula-
ciones, juegos educativos, trabajo cooperativo con rubricas, mini proyectos,
mapas conceptuales, exposiciones orales y otras estrategias que estimulen
la transferencia de los conocimientos adquiridos previamente. La planifica-
cién debe considerar la diversidad del grupo y la necesidad de que todos los
estudiantes se involucren en el aprendizaje.

4. Evaluacion formativa del proceso

El Aula Invertida requiere una evaluacion continua que permita monitorear el
progreso y ofrecer retroalimentacion oportuna. Para ello, se pueden utilizar
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cuestionarios diagndsticos antes de las clases para verificar la comprensién
de los contenidos previos, asi como evaluaciones formativas durante las ac-
tividades presenciales. También se promueve el uso de autoevaluaciones,
coevaluaciones y bitadcoras de aprendizaje como instrumentos que fortalecen
la metacognicion y el compromiso individual con el proceso formativo. Esta
evaluacién no se limita al rendimiento académico, sino que también atiende
a la participacion, el trabajo colaborativo y la calidad de los aprendizajes.

5. Retroalimentacion y mejora continua

Finalmente, una parte esencial del modelo es la retroalimentacion perma-
nente que permite ajustar la practica docente. Esta se basa tanto en la ob-
servacién del desempeno de los estudiantes como en la recolecciéon de su
experiencia con la metodologia invertida. A partir de esta informacion, el
docente puede identificar qué materiales requieren ajustes, qué actividades
funcionaron mejor y qué estrategias necesitan ser reforzadas o modificadas.
Asi, el Aula Invertida se convierte en un proceso dinamico y flexible que se
adapta a las necesidades del grupo y mejora continuamente a partir de la
experiencia compartida.

EJEMPLO

Asignatura: Didactica de las Ciencias Naturales

Carrera: Educacion Basica

Nivel: Tercer semestre

Duracidon de la unidad invertida: 3 semanas (6 sesiones presenciales +
trabajo autonomo)

Unidad tematica: “El método cientifico y su ensefianza en educacion basica”

Diseino del Aula Invertida:
» [Fase 1: Trabajo auténomo previo (fuera del aula)
Semana 1 - Tema: Etapas del método cientifico

»  Video explicativo (8 minutos): “;Qué es el método cientifico?”
. Lectura corta: “Método cientifico para ninos: guia didactica”
. Cuestionario de autoevaluacién online.

« Actividad: completar una tabla con las etapas del método cientifico
con ejemplos cotidianos.



Semana 2 - Tema: Enseianza del método cientifico en el aula

«  Infografia interactiva: "Estrategias didacticas para ensefiar el método
cientifico”

. Podcast (10 minutos): Experiencias de docentes aplicando el método
cientifico.

«  Reflexidn escrita: ¢Qué estrategias aplicarias en un aula de primaria
y por qué?

» [Fase 2: Actividades presenciales en el aula
Semana 1 (sesion 1):

. Dinamica grupal: analisis de casos reales de ensenanza de ciencias.

«  Trabajo colaborativo: elaborar un mapa mental sobre el proceso
cientifico.

Semana 2 (sesion 2):

«  Taller practico: disefio de una actividad experimental sencilla para
ninos.

Rubrica para valorar creatividad, secuencia légica y aplicabilidad.
Semana 3 (sesion 3):

«  Simulacién didactica: cada grupo presenta su actividad como si fue-
ra una clase real.

. Feedback cruzado entre pares + retroalimentacién del docente.
Evaluacion del proceso:
Cuestionarios previos en plataforma virtual (20%)

Este componente evaluara el nivel de preparacion individual de los estudian-
tes antes de las sesiones presenciales. Se valorara la correcta realizacion
de los cuestionarios de autoevaluacion, la completitud de las actividades
previas (como la tabla de ejemplos del método cientifico) y la calidad de las
reflexiones entregadas en el entorno virtual. Estos insumos permiten moni-
torear el estudio auténomo y garantizar un punto de partida comun para el
trabajo en el aula.

17
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Participacion y trabajo en clase (30%)

Durante las sesiones presenciales, se observara y valorara la participacion
activa, la colaboracién en las dinamicas grupales, la calidad de los aportes
y el compromiso con las actividades propuestas, como la elaboracién del
mapa mental y el desarrollo del taller. Se utilizara una lista de cotejo o rubrica
que contemple habilidades de comunicacidn, pensamiento critico y coope-
racion en equipo.

Producto final: diseiio y simulacion de actividad experimental (40%)

Cada equipo sera evaluado por la creatividad, pertinencia y claridad en el
diseno de la actividad experimental para ninos. Se valorara también la cohe-
rencia con el método cientifico, la secuencia didactica y la adecuacién al ni-
vel de primaria. La simulacion realizada en el aula sera parte integral de esta
evaluacion, considerando la puesta en escena, la claridad en la explicacion
y la capacidad de adaptacion durante la presentacion. La evaluacion sera
mediante rdbrica compartida previamente.

Reflexion escrita individual (10%)

Al cierre del proceso, cada estudiante redactara una reflexion individual que
permita evidenciar su aprendizaje personal, los desafios enfrentados, la uti-
lidad del enfoque invertido y su aplicacion futura en contextos escolares rea-
les. Se valorara la honestidad, la capacidad de autoevaluacion y la conexion
entre la experiencia practica y los contenidos tedricos.

7.8. Gamificacion

La gamificacion es una metodologia activa que consiste
en incorporar elementos, dindmicas y mecdnicas pro-
pias del juego en contextos educativos no ludicos, con el
propdsito de aumentar la motivacion, el compromiso, la
participacion del estudiantado en su proceso de apren-
dizaje y, en consecuencia, mejorar el rendimiento acadé-
mico (Bozkurt & Durak, 2018; Camacho et al., 2022; De
Sousa et al,, 2024; Wang et al., 2025). Esta estrategia se materializa mediante
la integracion de componentes como puntos, insignias, tablas de clasifica-
cién y funciones sociales, que transforman la experiencia educativa en una
vivencia mas atractiva y desafiante.




No se trata de convertir el aula en un juego en sentido literal, sino de intro-
ducir, de forma intencionada y pedagdgicamente fundamentada, elementos
propios del diseno de juegos, como misiones, niveles, retos, recompensas,
narrativa y rankings, al proceso didactico. La clave esta en mantener el rigor
académico mientras se potencia la experiencia de aprendizaje a través de
una estructura lidica que estimule la implicacién activa del alumnado.

Los componentes mas utilizados en experiencias gamificadas incluyen pun-
tos acumulativos, distintivos (badges), tablas de clasificacién, desafios pro-
gresivos y recompensas simbdlicas. Estos recursos se emplean para gene-
rar ambientes educativos mas motivadores y participativos (Meyers et al,
2018; Yang et al.,, 2024). Segun Bozkurt y Durak (2018), la gamificacidén se
fundamenta en marcos tedricos como la Teoria de la Autodeterminacion,
la Teoria del Flujo y el modelo MDA (Mecanicas, Dinamicas y Estética), que
orientan tanto su diseno como su analisis.

Una de las fortalezas de la gamificacidon es su capacidad para estimular tan-
to la motivacién extrinseca, a través de recompensas tangibles o simbdlicas,
como, sobre todo, la motivacion intrinseca, relacionada con el deseo de su-
peracion, la curiosidad, el interés genuino por aprender y el reconocimiento
personal.

Sin embargo, su implementacién no esta exenta de desafios. Entre ellos, se
identifican la posible fatiga del usuario, la disminucién del efecto motivador
a largo plazo y la variabilidad en el compromiso segun los perfiles del estu-
diantado (Melgoza, 2024). Asimismo, es fundamental evitar que una sobre-
exposicidn a recompensas externas desplace o debilite la motivacién intrin-
seca (Meyers et al,, 2018), lo que requiere un diseno cuidadoso y reflexivo de
los elementos de juego.

La evidencia empirica sugiere que la gamificacion puede mejorar significati-
vamente la participacidn, reducir el estrés asociado al aprendizaje y aumen-
tar tanto el disfrute como la motivacién del alumnado (Wang et al.,, 2025). No
obstante, los resultados pueden variar dependiendo del disefio del sistema
gamificado y de las caracteristicas individuales del estudiantado (Li & Shi,
2023).

En definitiva, la gamificaciéon se presenta como una estrategia educativa
prometedora, con multiples aplicaciones exitosas en campos como la edu-
cacion y la salud. No obstante, su efectividad depende de una comprensién
profunda de las motivaciones de los usuarios y de un disefio intencional y
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equilibrado que potencie sus beneficios y minimice sus limitaciones (Costa
et al,, 2017).

7.8.1. Pasos para el diseino e implementacion de la Gamificacion

El disefio de una experiencia gamificada en Educacién Superior requiere
planificacién, claridad de objetivos y creatividad. A continuacion, los pasos
clave a seguir para su implementacion:

1. Definir objetivos de aprendizaje

El primer paso para implementar una estrategia de gamificacion efectiva es
tener absoluta claridad sobre qué se quiere lograr en términos de apren-
dizaje. Es fundamental definir las competencias, conocimientos y habilida-
des que se espera que el estudiantado desarrolle durante la experiencia. La
gamificacién no debe convertirse en un fin en si misma, sino en un medio
para alcanzar los propdsitos educativos establecidos en el curriculo. Todo
elemento ludico debe estar subordinado a los objetivos pedagdgicos, ase-
gurando que la motivacién se canalice hacia el aprendizaje significativo.

2. Construir la narrativa o contexto

Una vez definidos los objetivos, se recomienda disefar una narrativa en-
volvente que dé sentido y cohesion a toda la experiencia de gamificacion.
Esta historia puede situarse en contextos tan diversos como una misién in-
tergalactica, una civilizacion en peligro, una escuela magica o una agencia
de detectives. Lo importante es que el relato conecte emocionalmente al
estudiantado, despierte su curiosidad e identifique claramente el propdsito
de cada reto. La narrativa no solo da coherencia al juego, sino que también
convierte el proceso educativo en una experiencia inmersiva y memorable.

3. Disenar las dinamicas del juego

En esta etapa se define la estructura general de la experiencia gamificada.
Es necesario decidir si el juego se organizara en misiones progresivas, retos
semanales, niveles de dificultad ascendentes o eventos especiales que mo-
tiven al grupo. Estas dinamicas constituyen el esqueleto de la experiencia y
permiten establecer una secuencia légica que guie al estudiantado a través
de distintos desafios. El disefio debe promover la participacion continua, el
trabajo en equipo y la superacion personal, manteniendo siempre el equili-
brio entre reto y posibilidad de logro.



4. Incorporar mecanicas de juego

Las mecanicas de juego son los elementos concretos que movilizan la ac-
cién y motivacion dentro del sistema gamificado. Aqui se seleccionan re-
cursos como puntos, insignias, niveles, rankings éticos (que no expongan ni
humillen), recompensas simbdlicas o materiales, e incluso elementos per-
sonalizables como avatares o roles. Estos componentes permiten visualizar
el progreso, celebrar logros y generar una experiencia gratificante. La clave
esta en adaptar estas mecanicas al perfil de los estudiantes, asegurando
que refuercen positivamente sus esfuerzos sin desvirtuar el aprendizaje.

5. Disenar actividades gamificadas

Con la estructura definida, llega el momento de transformar las actividades
académicas en retos motivadores. Cada contenido o tarea puede asumir
la forma de una misidn, desafio o competencia dentro del mundo narrativo
creado. Por ejemplo, resolver un problema matematico puede convertirse en
una “misioén critica’, la presentacion de un proyecto en una “batalla final” o el
analisis de un texto en una “ronda de sabios" Esta transformacion convierte
las tareas habituales en experiencias activas, fomentando el compromiso, la
curiosidad y el aprendizaje auténomo.

6. Definir el sistema de evaluacion

Una parte crucial del disefio gamificado es establecer un sistema de evalua-
cién claro, justo y motivador. Es necesario determinar cémo se obtienen los
puntos, niveles o insignias, y cdmo se relacionan estos con la calificacion
académica. La evaluacion debe integrar instrumentos formativos, permitir la
autoevaluacion y fomentar la coevaluacién, promoviendo una visién critica
del propio desempeno y del trabajo colaborativo. Es fundamental que los
criterios estén claramente establecidos desde el inicio para evitar malenten-
didos y asegurar la transparencia del proceso.

7. Implementar y monitorear

Finalmente, se pone en marcha la experiencia gamificada en el aula o en
la plataforma digital correspondiente. El rol del docente en esta etapa es
clave: debe acompanar, motivar, adaptar dinamicas segun el ritmo del gru-
po, y recoger retroalimentacién constante para realizar ajustes. Celebrar los
logros individuales y colectivos fortalece el sentido de logro y pertenencia.
Ademas, mantener una actitud flexible y receptiva permitira mejorar conti-
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nuamente la experiencia, asegurando que la gamificacién no solo divierta,
sino que transforme el aprendizaje.

EJEMPLO

Asignatura: Fundamentos de Derecho Constitucional
Carrera: Derecho

Nivel: Segundo semestre

Duracion del juego: 5 semanas

Narrativa del juego: “Guardianes de la Constitucion”

Los estudiantes son parte de una orden secreta de juristas que deben pro-
teger los principios democraticos de una sociedad ficticia que esta siendo
atacada por fuerzas antidemocraticas. Cada semana deberan cumplir misio-
nes para rescatar los pilares del Estado de Derecho.

Objetivos de aprendizaje:

. Comprender los principios constitucionales fundamentales.
. Analizar casos reales a la luz del Derecho Constitucional.
«  Argumentar juridicamente con base en la normativa vigente.

Mecanicas y dinamicas:

Tabla 3
Mecanicas y dinamicas

Elemento Descripcion

Se obtienen por cada tarea completada, participacién en

Puntos s
foros y resolucién de casos.

Misiones Lecturas, andlisis de articulos, resolucién de casos practi-
cos.

[Tt P.or logros especialt?s: ".Guardia del Derecho’, “Analista Cri-
tico’, “Orador Constitucional”

Niveles Novato - Defensor - Legislador - Constitucionalista Supre-

mo.

En la dltima semana deben redactar una propuesta de re-

Reto colaborativo _ . . o
forma ficticia para mejorar un articulo constitucional.



Actividades gamificadas:

«  Misiodn 1: Infografia sobre los principios del Estado Constitucional.
. Mision 2: Video analisis sobre un caso constitucional relevante.

«  Misioén 3: Participacion en un foro de debate con rol asignado (juez,
abogado, ciudadano).

«  Mision 4: Juego de cartas “"Concepto Juridico vs Argumento Falaz"
. Misidén Final: Simulacion de Asamblea Constituyente.

Evaluacion:
Participacion y logros en misiones (40%)

Se evaluara el nivel de participacién activa y el cumplimiento de las misiones
semanales dentro de la narrativa del juego. Esto incluye la entrega de pro-
ductos como infografias, videos, intervenciones en foros y desempefo en
dindmicas lidicas como el juego de cartas. Cada tarea completada otorga
puntos, y se considerara también la calidad de los aportes, el uso adecuado
del lenguaje juridico y la coherencia argumentativa. Las insignias obtenidas
por logros especiales servirdn como indicadores complementarios del des-
empeno individual.

Producto final colaborativo (30%)

Durante la ultima semana, los equipos deberan redactar una propuesta de
reforma constitucional ficticia, aplicando los conocimientos adquiridos a lo
largo del juego. Este producto sera evaluado por su solidez juridica, claridad
expositiva, coherencia interna, viabilidad e innovacidn. La actividad se desa-
rrollard en un formato de simulacién de Asamblea Constituyente, donde se
valorara también la capacidad de trabajo en equipo, la argumentacién oral y
la defensa del texto propuesto ante sus pares.

Reflexion critica individual (20%)

Cada estudiante elaborara un texto de reflexiéon personal sobre la experien-
cia gamificada, sus aprendizajes en torno al Derecho Constitucional, los
desafios vividos durante las misiones y la transferencia de lo aprendido a
contextos reales. Se valorara la capacidad de autoanalisis, el reconocimiento
de errores o avances y la profundidad critica en relacién con los principios
constitucionales abordados.
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Autoevaluacion y retroalimentacion (10%)

Finalmente, se incluiran instancias de autoevaluacién y retroalimentacion
entre pares, tanto para valorar el compromiso individual como para identifi-
car aspectos de mejora en el disefo del juego. Estas instancias promoveran
la toma de conciencia del rol personal dentro del proceso, la escucha activa
y la construccion colectiva del aprendizaje. Para ello, se utilizaran rdbricas
simples y formularios breves de valoracion cualitativa.

7.9. COIL (Collaborative Online International Learning)

COIL (Collaborative Online International Learning) es
una metodologia activa y colaborativa que facilita el
trabajo conjunto entre estudiantes y docentes de dife-
rentes paises mediante el uso de plataformas digitales.
Su propdsito central es promover la interculturalidad, la
internacionalizacién del curriculo y el desarrollo de com-
petencias clave para el siglo XXI, tales como la comu-
nicacién intercultural, la alfabetizacidn digital y la colaboracion global (De
Lima et al., 2024).

Mas alld de los aprendizajes disciplinares, COIL busca potenciar compe-
tencias interculturales, digitales, linguisticas, comunicativas y colaborativas,
a través de proyectos o actividades desarrolladas en conjunto por partici-
pantes que abordan un tema comun desde diversas perspectivas sociocul-
turales. Esta interaccién permite a los estudiantes enfrentarse a contextos
reales de diversidad y pluralidad, enriqueciendo asi su formacién académica
y personal.

A diferencia de una simple videoconferencia o de un intercambio informal,
COIL se presenta como un modelo pedagdgico estructurado, sustentado en
la colaboracién virtual internacional. El aprendizaje se construye a partir del
didlogo, la cooperacion, la co-creacién y la reflexion compartida entre pares
de distintas culturas y contextos educativos.

El trabajo en equipos multiculturales permite al estudiantado confrontar y
comprender tanto las diferencias como las similitudes culturales, ampliando
su horizonte de comprension y fortaleciendo el respeto y la apreciacién por
otras formas de ver el mundo (Borger, 2022). Esta experiencia fomenta una
ciudadania global activa y critica.



Si bien su implementacion puede implicar ciertos desafios logisticos y pe-
dagogicos, los beneficios en términos de accesibilidad, equidad y fortale-
cimiento de habilidades internacionales son altamente relevantes. COIL se
consolida, asi como una herramienta estratégica e innovadora para la edu-
cacion superior contemporanea (Rosales & Gutiérrez, 2022; Rubin & Guth,
2023).

7.9.1. Pasos para el diseino e implementacion del COIL

La implementacién de un proyecto COIL (Collaborative Online International
Learning) requiere una planificacién cuidadosa, colaboracién institucional y
disefo pedagdgico compartido entre docentes de distintas instituciones y
paises. A continuacion, se describen los pasos fundamentales para su pues-
ta en marcha.

1. Busqueda y acuerdo con una institucion socia internacional

El primer paso para implementar un proyecto COIL consiste en establecer
una alianza académica con una universidad o docente de otro pais que com-
parta intereses comunes. Esta colaboracién debe basarse en la afinidad te-
matica, la compatibilidad entre asignaturas y el compromiso compartido de
ofrecer a los estudiantes una experiencia internacional virtual. Es fundamen-
tal que ambas partes acuerden desde el inicio los objetivos generales del
proyecto, el enfoque metodoldgico y el interés por promover un aprendizaje
significativo en clave intercultural.

2. Co-diseno del modulo COIL

Una vez establecida la alianza, los docentes de ambas instituciones traba-
jan conjuntamente en el diseno pedagdgico del médulo COIL. Este proce-
so colaborativo incluye la definicién de objetivos de aprendizaje comunes,
la seleccién de un tema o problema social, académico o profesional que
pueda ser abordado desde ambas realidades, y la planificacion detallada de
actividades, tareas, roles y entregables. Ademas, se debe acordar la carga
horaria, el calendario compartido, los productos esperados y los criterios de
evaluacion, garantizando que el médulo se adapte al contexto curricular de
ambas instituciones.

3. Preparacion previa del estudiantado

Antes de iniciar las actividades colaborativas, es fundamental preparar a
los estudiantes para que comprendan el sentido y la dinamica del proyecto
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COIL. Esta preparacion puede incluir sesiones de induccion donde se expli-
quen el propdsito del enfoque, las herramientas tecnoldgicas que se utiliza-
ran y los principios clave del trabajo intercultural. Temas como la empatia,
la comunicacion respetuosa, la apertura a la diversidad y la colaboracion
virtual deben ser abordados para favorecer una experiencia de aprendizaje
positiva, equitativa y enriquecedora.

4, Desarrollo de las actividades COIL

Durante esta fase, los estudiantes de ambos paises participan activamente
en actividades colaborativas disenadas para promover el didlogo, la crea-
cién conjunta y el andlisis desde diferentes perspectivas culturales. Estas
actividades pueden incluir foros interculturales, proyectos grupales, presen-
taciones colaborativas, estudios de caso comparativos, asi como encuentros
sincrénicos o asincrénicos a través de plataformas digitales. La interaccién
auténtica entre estudiantes es el nicleo del aprendizaje COIL, ya que permi-
te desarrollar habilidades comunicativas, interculturales y digitales de forma
situada.

5. Evaluacion del proceso y productos

La evaluacion en COIL debe ser un proceso compartido entre los docentes
de ambas instituciones, que combine la valoracién del proceso colaborativo
y los productos generados por los estudiantes. Para ello, pueden utilizarse
rdbricas comunes, evaluaciones cruzadas entre docentes, autoevaluacio-
nes del desempeno individual y grupal, y diarios reflexivos que recojan la
experiencia vivida. Esta evaluacion integral permite valorar no solo los co-
nocimientos adquiridos, sino también las competencias desarrolladas y el
crecimiento personal e intercultural del estudiantado.

6. Cierre y reflexion intercultural

El proyecto concluye con una instancia de cierre donde se comparten los
aprendizajes alcanzados, las experiencias vividas y las emociones que
acompanaron el proceso. Esta etapa es esencial para consolidar la dimen-
sion intercultural del COIL, ya que permite que los estudiantes y docentes
reflexionen sobre el valor de la colaboracién internacional y propongan me-
joras para futuras experiencias. Como parte del cierre, se pueden realizar
presentaciones finales conjuntas, publicaciones digitales o exposiciones
que visibilicen el trabajo realizado y fortalezcan el sentido de comunidad
global.



EJEMPLO

Asignatura: Educacién y Diversidad Cultural

Carreras: Educacion (Ecuador) - Ciencias Sociales (Espana)
Nivel: Tercer ano

Duracion del modulo COIL: 4 semanas

Tema comun: “Diversidad cultural y practicas pedagdgicas inclusivas: un
analisis comparativo entre Ecuador y Espana”

Objetivos del médulo COIL:

«  Comprender como se aborda la diversidad cultural en contextos
educativos diferentes.

« Analizar practicas inclusivas en ambas realidades.
«  Desarrollar habilidades de trabajo colaborativo internacional.
. Promover el respeto intercultural y el pensamiento global.

Actividades COIL desarrolladas:

Tabla 4
Actividad COIL.
1 Foro introductorio: presentacién de estudiantes con videos bre-
ves sobre sus contextos educativos.
2 Lectura conjunta de articulos sobre inclusion educativa en am-
bos paises. Discusion en grupos mixtos.
3 Proyecto colaborativo: disefio de una infografia comparativa so-
bre politicas inclusivas en educacién.
4 Exposicién final sincrénica de los trabajos en sala Zoom + re-

flexién individual sobre la experiencia.

Evaluacion del médulo:
Participacion activa en foros y sesiones virtuales (20%)

Se valorara la implicacion de cada estudiante en los espacios virtuales de
intercambio, tanto asincrénicos (foros y chats) como sincrénicos (reuniones
por Zoom). Se tomara en cuenta la constancia, el respeto en la comunicacién
intercultural, la escucha activa y la calidad de los aportes al grupo. También
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se observara el cumplimiento de las tareas asignadas dentro del calendario
conjunto del modulo.

Producto colaborativo (infografia) (30%)

Cada equipo internacional elaborara una infografia comparativa que sinteti-
ce las politicas, estrategias y desafios relacionados con la inclusion educati-
va en Ecuador y Espana. Este producto integrara informacién tedrica y em-
pirica discutida durante las sesiones, y sera evaluado por su claridad visual,
calidad del contenido, coherencia comparativa y creatividad en el disefio. La
elaboracion colaborativa y la distribucidn de roles seran consideradas en la
valoracion del proceso.

Presentacion final y coevaluacion grupal (30%)

Durante la dltima semana, los equipos presentaran sus trabajos en una se-
sidn sincrénica, defendiendo sus hallazgos y reflexiones ante el resto de los
participantes. Se evaluara la claridad de la exposicién, el manejo de herra-
mientas digitales, la argumentacién y la capacidad para dialogar desde una
perspectiva intercultural. Ademas, se aplicara una coevaluacion entre pares
internacionales para valorar el aporte individual al trabajo colectivo.

Reflexion intercultural individual escrita (20%)

Finalmente, cada estudiante redactara un texto reflexivo sobre su experien-
cia en el médulo COIL. Se espera que este documento recoja aprendizajes
personales, desafios encontrados, apreciacion de las diferencias culturales,
y posibles aplicaciones futuras de lo vivido. La evaluacién de esta reflexion
considerara la profundidad del analisis, la capacidad de autocritica, la cone-
xién con los objetivos del médulo y la honestidad del relato.

710. S.0.S. Me parecen muy similares, ;como diferenciarlas?

Son muchos los docentes que se preguntan qué diferencias hay entre algu-
nas de estas metodologias activas y cémo elegir cudl aplicar.

7.10.1. ;Qué diferencias hay entre ABP, ABPjy ABR?

Comprender las diferencias entre estas tres metodologias activas: Aprendi-
zaje Basado en Problemas (ABP), Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPj)
y Aprendizaje Basado en Retos (ABR), es fundamental para una aplicacion
pedagdgica pertinente y estratégica en el contexto universitario.



Tabla 5

Diferencias entre ABP, ABPj y ABR.

Aspecto

Punto de partida

Finalidad princi-
pal

Tipo de situacion

Rol del estudiante

Rol del docente

Producto final

Duracion tipica

Aprendizaje Ba-

sado en Proble-
mas (ABP)

Un problema
abierto, real o si-
mulado, que re-
quiere andlisis y
comprension.

Comprender y re-
solver un proble-
ma mediante el
andlisis critico y la
indagacion.

Ambigua, sin una
Unica solucion, di-
senada para pro-
mover la indaga-
cién.

Investigador, in-
dagador, analista
del problema.

Facilitador de la
investigacion vy
guia del razona-
miento.

Propuesta o solu-
cion argumentada
(informe, andlisis,
debate, presenta-
cién).

Corto o mediano
plazo (varias se-
siones o0 sema-
nas).

Aprendizaje Ba-
sado en Proyec-
tos (ABPj)

Un proyecto con
propdsito practico
que debe planifi-
carse, desarrollar-
se y presentarse.

Elaborar un pro-
ducto o servicio
significativo apli-
cando conoci-
mientos.

Estructurada y
planificada en fa-
ses, orientada a
producir un resul-
tado concreto.

Gestor, creador,
productor de un
proyecto concre-
to.

Guia del disefio y
desarrollo del pro-
yecto.

Producto tangible
(guia, campana,
prototipo, exposi-
cion, evento, etc.).

Mediano a largo
plazo (semanas o
meses).

Aprendizaje
Basado en Retos
(ABR)

Un reto complejo
y contextualizado
que interpela al
estudiante  para
generar impacto.

Disenar una solu-
cién innovadora
con impacto so-
cial, ambiental o
profesional.

Compleja,  real,
retadora e inter-
disciplinar, gene-
ralmente ligada al
entorno.

Innovador, em-
prendedor, agente
de cambio.

Mentor, coach o
mediador del pro-
ceso creativo y de
impacto.

Solucién innova-
doraal reto (proto-
tipo, intervencién,
emprendimiento,
propuesta).

Variable, general-
mente a mediano
o largo plazo se-
gun la compleji-
dad del reto.
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Nivel de estructu-
racion

Enfasis pedagégi-
co

Evaluacion

Moderado: el pro-
blema guia el pro-
ceso, pero el ca-
mino es flexible.

Razonamiento cri-
tico y aprendizaje
autodirigido.

Proceso de razo-
namiento, calidad
del analisis y so-
lucidn.,

Estructurado: el
proyecto tiene fa-
ses claras.

Produccién cola-
borativa de cono-
cimiento aplicado.

Proceso de tra-
bajo y calidad del
producto final.

Semi-estructu-
rado: hay un reto
definido, pero el
camino es abierto
y creativo.

Solucién creativa,
impacto social y
aprendizaje expe-
riencial.

Innovacion, perti-
nencia, impacto y
competencia de-
sarrollada.

El ABP prioriza el andlisis y la comprension profunda de un problema como
camino para construir el aprendizaje.

El ABPj centra el aprendizaje en el disefo y ejecucién de un proyecto con-
creto, articulando teoria y practica.

El ABR lleva la experiencia un paso mas alla, proponiendo resolver un reto
real con impacto transformador, desde una mirada mas interdisciplinaria,
innovadora y socialmente comprometida.

¢Como elegir cual aplicar?

«  Sideseas desarrollar pensamiento critico y resolucién de problemas,
elige ABP.

«  Si buscas aplicar conocimientos en contextos practicos y fortalecer
habilidades colaborativas, elige ABP;.

«  Siquieres vincular el aula con el mundo real, fomentar la innovacion
y formar agentes de cambio, apuesta por el ABR.

¢Y qué diferencia el ABR del APS?

El Aprendizaje Basado en Retos (ABR) y el Aprendizaje-Servicio (ApS) son
metodologias activas que comparten varios elementos como el enfoque ex-
periencial, la vinculacién con problemas reales y el compromiso social, pero
tienen objetivos, légicas de diseno y énfasis pedagdgicos distintos.



Tabla 6

Diferencias entre ABR y APS.

Aspecto

Punto de partida

Finalidad principal

Enfoque pedagdgico

Relacion con el entorno

Producto final esperado

Vinculacidn curricular

Evaluacion

Aprendizaje Basado en

Retos (ABR)

Un reto real, complejo y
desafiante, con necesi-
dad de solucién innova-
dora.

Disefiar una solucién
creativa, practica y con
impacto, desde una l6gi-

ca de innovacion.

Innovacién, emprendi-
miento social, pensa-

miento critico y creativo.

El reto puede involucrar
actores externos, pero
no necesariamente im-
plica una accién directa
de servicio.

Una propuesta innova-
dora o solucién aplica-
da (prototipo, campana,
aplicacioén, plan, etc.).

Alta integracién de con-
tenidos y competencias
disciplinares con enfo-
ques de resolucién de
problemas.

Se evalua la solucién al
reto, el proceso creativo,
el impacto y la innova-
cion.

Aprendizaje-Servicio
(ApS)

Una necesidad
concreta, identificada en
la comunidad o contexto
especifico.

social

Desarrollar aprendizajes
mientras se brinda un
servicio util y solidario a
la comunidad.

Compromiso civico, ciu-
dadania activa, respon-
sabilidad social y solida-
ridad.

La accién de servicio es
central, transformadora y
responde a un compro-
miso ético con la comu-
nidad.

Una acciéon de servicio
real, disenada y ejecuta-
da por los estudiantes en
beneficio de otros.

Articulacién entre apren-
dizajes curriculares y ac-
cioén solidaria y transfor-
madora.

Se evallan los aprendi-
zajes logrados y el im-
pacto del servicio pres-
tado en la comunidad.
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Duracion

Variable; depende del
nivel de profundidad del
retoy la propuesta de so-
lucién.

Puede ser de corta, me-
dia o larga duracion, pero
requiere una planifica-
ciéon con actores comu-
nitarios.

. El ABR es ideal para fomentar innovacién, liderazgo, emprendimien-
to social y resolucién de problemas complejos, incluso en colabora-
cién con organizaciones externas o simulaciones profesionales.

«  El ApS se enfoca en la formacidn ética y ciudadana, integrando con-
tenidos curriculares con el gjercicio activo de la solidaridad, el com-
promiso comunitario y la accion transformadora en contextos reales.

Podriamos decir que en el ABR la accion puede estar orientada a la innova-
cién, mientras que en el ApS la accidn se orienta directamente al bienestar

social o comunitario, desde una ética del cuidado.

¢Y qué diferencia el ABP del Analisis de casos?

Aungue ambos enfoques pertenecen al conjunto de metodologias activas y
comparten elementos comunes —como el analisis de situaciones reales o
simuladas y el aprendizaje centrado en el estudiante—, presentan diferen-
cias sustanciales en su propdsito, dindmica, nivel de indagacion y funcién

pedagdgica.

Tabla 7

Diferencias entre ABP y Andlisis de casos

Aspecto

Objetivo principal

Punto de partida

Aprendizaje Basado en

Problemas (ABP)

Desencadenar el apren-
dizaje de nuevos conoci-
mientos a través de la re-
solucién de un problema.

Un problema abierto y
no estructurado, sin so-
luciéon dnica, disefado
para generar indagacién.

Analisis de Casos

Comprender, analizar y
reflexionar criticamente
sobre una situacién es-
pecifica ya ocurrida.

Un caso real o simulado,
estructurado, con infor-
macién concreta y deli-
mitada.



Secuencia del aprendi-
zaje

Nivel de incertidumbre

Enfoque metodoldgico

Producto del aprendizaje

Rol del docente

Trabajo del estudiante

Evaluacion

. En el ABP, el problema impulsa el aprendizaje: los estudiantes deben
investigar y aprender para poder resolverlo.

. En el Andlisis de Caso, el caso es objeto de analisis, y el aprendizaje
proviene de comprender lo que ocurrid, por qué y qué implicaciones

tiene.

. El ABP es ideal cuando deseas promover la indagacidn, el aprendiza-

El problema se presenta
antes del contenido; los
estudiantes  investigan
para aprender.

Alto: el problema estimu-
la la exploracién y descu-
brimiento.

Indagativo, constructivis-
ta, auténomo.

Solucién razonada al
problema, fruto de Ia
bldsqueda activa de in-
formacion.

Facilitador del proceso
de investigacién, media-
dor del aprendizaje.

Explora qué necesita sa-
ber, investiga, organiza,
aplica y resuelve.

Se centra en el proceso
investigativo, el trabajo
colaborativo y el desarro-
llo de competencias.

El caso se analiza des-
pués o en paralelo al
contenido aprendido.

Bajo: el caso tiene una
narrativa definida y deli-
mitada para su analisis.

Analitico,
aplicado.

interpretativo,

Andlisis critico del caso,
con reflexién y posibles
recomendaciones.

Guia del andlisis, promo-
tor del debate y del pen-
samiento critico.

Analiza lo sucedido, in-
terpreta y argumenta con
base en conocimientos
previos.

Se centra en la calidad
del andlisis, la argumen-
tacioén y la aplicacién del
conocimiento.

je auténomo y la construccién de conocimiento desde cero.

. El Analisis de Caso es mas adecuado cuando buscas aplicar, con-
solidar o analizar conocimientos ya adquiridos en un contexto real o

simulado.
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7.11. Guia para docentes sobre cuando y co6mo usar cada
estrategia segun objetivos de aprendizaje

Las metodologias activas permiten transformar el aula universitaria en un
espacio dinamico, participativo y significativo. Elegir qué estrategia utilizar
depende de los resultados de aprendizaje esperados, el nivel de desarrollo
del estudiantado, el tiempo disponible y el contexto del curso.

Tabla 8

Cuando y como usar cada una de las estrategias.

Objetivo de

aprendizaje

Comprender y
aplicar conceptos
basicos

Analizar y resolver
situaciones com-
plejas

Aplicar  conoci-
mientos en un
contexto practico

Disenar solucio-
nes creativas e in-
novadoras

Motivar, compro-
meter y fomentar
el aprendizaje lu-
dico

Metodologia
recomendada

Aula Invertida

Aprendizaje Basa-
do en Problemas
(ABP)

Aprendizaje Basa-
do en Proyectos
(ABPj)

Design Thinking

Gamificacion

¢Cuando
usarla?

Cuando se desea
dedicar el aula al
anélisis y la practi-
ca, y no a la trans-
mision pasiva del
contenido.

Cuando se quiere
desarrollar el pen-
samiento critico, la
indagacién y la au-
tonomia.

Cuando se bus-
ca articular teoria
y practica con un
producto final dtil.

Cuando se desea
fomentar creativi-
dad, empatia y en-
foque centrado en
el usuario.

Cuando se quiere
estimular la moti-
vacion, la partici-
pacién y el logro
progresivo.

¢Como imple-
mentarla?

Proporcionar ma-
teriales previos
(videos, lecturas)
y realizar en clase
actividades prac-
ticas o de aplica-
cion.

Presentar un pro-
blema abierto y
guiar a los estu-
diantes en la in-
vestigaciéon  para
resolverlo.

Proponer el disefio
y desarrollo de un
proyecto en equi-
po con entregables
progresivos.

Guiar al grupo
por las etapas de
empatizar, definir,

idear, prototipar y
testear soluciones.

Incluir dindmicas
de juego (puntos,
niveles, insignias,
retos) en el desa-
rrollo del curso.



Desarrollar ciuda-
dania, compromi-
so social y apren-
dizaje significativo

Fortalecer la coo-
peracién intercul-
tural, digital y co-
municativa

Desarrollar pen-
samiento critico y
toma de decisio-
nes profesionales

Resolver desafios
reales con impac-
to social o profe-
sional

Aprendizaje-Ser-
vicio (ApS)

COIL (Collaborati-
ve Online Interna-
tional Learning)

Estudio de Casos

Aprendizaje Basa-
do en Retos (ABR)

Recomendaciones practicas

Cuando se busca
integrar el saber
académico con un
servicio real a la
comunidad.

Cuando se quiere
formar competen-
cias globales e in-
terculturales.

Cuando se desea

aplicar teoria al
analisis de situa-
ciones reales del

campo profesional.

Cuando se desea
integrar  innova-
cién, impacto real,
interdisciplinarie-
dad y compromiso.

Disenar proyectos
donde los estu-
diantes  apliquen
conocimientos
para responder a
necesidades so-
ciales concretas.

Disenar moddulos
compartidos con
otra  universidad
internacional para
trabajar de forma
virtual y colabora-
tiva.

Presentar un caso
concreto y guiar el
andlisis, la discu-
sién y la argumen-
tacién en grupo.

Plantear un reto
complejo y guiar
el diseno de solu-
ciones viables, co-
laborativas y crea-
tivas.

. Disena desde los objetivos de aprendizaje: selecciona la metodolo-
gia que mejor los potencie.

«  Combina metodologias activas: algunas pueden integrarse entre si
(por ejemplo, ABP con gamificacion, o ApS con Design Thinking).

«  Acompana el proceso: el rol del docente es clave como facilitador,
guia, retroalimentador y motivador.

. Evalla integralmente: considera tanto el producto final como el pro-
ceso, las competencias y la participacion.

. Reflexiona con los estudiantes: promueve la metacognicién sobre lo

aprendido y como se aprendié.
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Fijando aprendizajes: Escribe aquello que resuena en ti al leer
este capitulo.

Aplicando lo aprendido: Indica una accién o estrategia que te
propongas incorporar en tu practica docente a partir de las ideas
presentadas en este capitulo.
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Capitulo 8

Técnicas activas para el aula

El gran objetivo de la educacion no es el conocimiento,
sino la accion (Herbert Spencer).

Las técnicas activas para el aula conforman un conjunto

de estrategias pedagdgicas centradas en el estudiante,
cuyo propdsito es fomentar una participacién conscien-
te, reflexiva y comprometida en el proceso de aprendiza-
je. Estas metodologias buscan superar el enfoque tradi-
cional y pasivo de la ensenanza, promoviendo practicas
mas dinamicas, colaborativas y experienciales que con-
tribuyen al desarrollo integral del alumnado.
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Mediante el uso del didlogo, la interaccidn, la exploracién de roles, la es-
critura reflexiva o la resolucién de problemas, no solo se facilita la adquisi-
cién de conocimientos, sino que también se estimulan habilidades como el
pensamiento critico, la creatividad, la toma de decisiones y la construccion
colectiva del saber. En esta linea, Schmidt y Libre (2020) destacan que estas
estrategias aumentan significativamente el compromiso y la participacién
estudiantil en comparacion con las clases expositivas convencionales. De
manera similar, LaDage et al. (2018) evidencian que los estudiantes involu-
crados en actividades de aprendizaje activo tienden a comprender y retener
mejor los contenidos trabajados.

Sin embargo, su implementacion no esta exenta de desafios. Entre los mas
frecuentes se encuentran la complejidad en el diseno de actividades efec-
tivas, la gestion del tiempo en el aula y la necesidad de contar con una dis-
posicion activa por parte del estudiantado (Schmidt & Libre, 2020). Supe-
rar estos obstaculos requiere compromiso docente, planificaciéon cuidadosa
y una cultura educativa que valore la participacién activa como base del
aprendizaje significativo.

Este capitulo aborda distintas categorias de técnicas activas aplicables al
aula universitaria: las técnicas de participacion, que estimulan el intercam-
bio de ideas y el trabajo colaborativo; las técnicas de debate, que fomentan
la argumentacion, el andlisis critico y el respeto por la diversidad de opinio-
nes; las técnicas de simulacién y role-playing, que permiten vivenciar situa-
ciones reales o hipotéticas desde distintos roles, facilitando el aprendizaje
experiencial y la empatia; y las técnicas de escritura reflexiva, que promue-
ven la metacognicion, la profundizacién conceptual y la expresion de viven-
cias y aprendizajes significativos. Todas ellas se integran en una propuesta
metodoldgica que convierte el aula en un espacio vivo, participativo y trans-
formador.

8.1. Técnicas de grupo para promover la participacion

Las técnicas participativas son estrategias didacticas que buscan involucrar
activamente al estudiantado en el proceso de aprendizaje, fomentando la
colaboracion, el pensamiento critico, la reflexion, el intercambio de ideas y
la toma de decisiones compartidas (Seale, 2009). Estas transforman el aula
en un espacio vivo y dialogante, donde se valora la diversidad de voces,
se construyen saberes de forma colectiva y se potencia el compromiso con
el conocimiento. Al centrarse en la participacion activa, permiten aprender
haciendo, sentir pensando y pensar desde la experiencia. Seale et al., (2015)



senalan a su vez que este tipo de técnicas promueven habilidades esen-
ciales para el aprendizaje y el éxito profesional, como la comunicacion y la
colaboracion.

A. El arte de hacer preguntas

Descripcion: Esta técnica tiene como propdsito fomentar la capacidad de
formular preguntas significativas, profundas y reflexivas como herramienta
para el aprendizaje activo y la indagacion critica. Se inicia con una reflexion
grupal sobre la importancia de hacerse preguntas en el proceso de apren-
der. Luego, los estudiantes, organizados en grupos, elaboran preguntas so-
bre el tema trabajado en clase y las exponen en una “galeria de preguntas”
Cada estudiante elige una de ellas para profundizar mediante la reflexion o la
investigacion. Posteriormente, el docente utiliza esas preguntas como punto
de partida para generar didlogo y aprendizaje colectivo, incorporandolas a la
dindmica diaria del aula.

Objetivo: Fomentar la capacidad de formular preguntas significativas, pro-
fundas y reflexivas como herramienta para el aprendizaje activo, la indaga-
cién critica y la comunicacion efectiva.

Desarrollo:

«  Activacion: Se lanza al grupo la siguiente pregunta: ;Por qué es im-
portante hacerse preguntas en el aprendizaje? Se dialoga en peque-
nos grupos y luego se comparte en plenaria.

« La galeria de preguntas: Se forman grupos heterogéneos de 4 a
5 personas y se solicita a cada grupo que redacte cinco preguntas
sobre el tema que se estd trabajando en clase. Las preguntas deben
ayudar a construir saberes, es decir deben favorecer la reflexion, de-
ben ampliar el conocimiento o deben ayudar a resolver una duda.
Cada pregunta se escribe en una hoja y estas se pegaran en las pa-
redes del aula.

Los estudiantes circulan por el aula leyendo las preguntas, y eligen
una de ellas para reflexionar o investigar al respecto. Posteriormente
el docente, introduce todas las preguntas seleccionadas en un pe-
gueno bote y cada dia saca una de ellas. El estudiante que la eligi6
debe compartir con el grupo lo que ha investigado y/o reflexionado
sobre ella. Posteriormente se abre un pequeno espacio de dialogo y
retroalimentacién colectiva.
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I B. La pregunta socratica

Descripcion: La técnica de la pregunta socratica es una estrategia pedago-
gica que consiste en guiar el aprendizaje a través de preguntas abiertas, re-
flexivas y estimulantes, en lugar de ofrecer respuestas directas. Su finalidad
es promover el pensamiento critico, cuestionar supuestos, profundizar en la
comprensién de los contenidos y favorecer el didlogo significativo.

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes la capacidad de formular y respon-
der preguntas socraticas que favorezcan el pensamiento critico, la compren-
sion profunda de los contenidos, el didlogo reflexivo y la ampliacion de pers-
pectivas sobre los temas abordados en el aula.

Desarrollo:

Selecciona un tema provocador: El docente o los estudiantes se-
leccionan un tema, puede ser una idea, un concepto clave del curso,
un dilema, una afirmacion polémica o un caso practico.

. Inicio del didlogo: Se lanza el tema y se abre el didlogo. El docente

no da respuestas, sino que formula preguntas que obligan al estu-
diante a pensar, justificar, ampliar o replantear.

Tabla 9
Tipo de preguntas socraticas

Tipo de pregunta Ejemplos

¢Qué quieres decir con eso? ¢Podrias
explicarlo de otra forma?

Aprendizaje activo en educacion superior. Claves practicas para ensenar con sentido

Preguntas de clarificacion

¢(Qué estds asumiendo aqui? ;Qué

Preguntas sobre supuestos . :
pasa si ese supuesto no es cierto?

¢Qué evidencia respalda esa afirma-

Preguntas de evidencia y justificacion ., , .
9 yl cién? ;Como sabes que eso es cierto?

¢Existe otra forma de verlo? ;Qué diria
Preguntas de perspectiva alguien que no estad de acuerdo conti-
go?

¢Qué implicaciones tiene eso? ;Qué

Preguntas de consecuencias L
ocurriria si actuamos de ese modo?

¢Como llegaste a esa conclusiéon? ;Qué

Preguntas de reflexion metacognitiva , . .
g g te hizo cambiar de opinién?



C. Brainstorming

Descripcion: El brainstorming o lluvia de ideas es una técnica participativa
que busca generar de forma libre y espontanea la mayor cantidad posible
de ideas sobre un tema, problema o desafio, sin juicios ni censura inicial.
Posteriormente, las ideas se organizan, analizan y se seleccionan aquellas
que resulten mas viables, creativas o pertinentes. Esta técnica promueve la
creatividad colectiva, el pensamiento divergente y la participacién activa de
todo el grupo.

Objetivo: Fomentar la generacién colectiva de ideas, desarrollar el pensa-
miento creativo y fortalecer la capacidad de andlisis y toma de decisiones al
seleccionar propuestas significativas y pertinentes para resolver un proble-
ma, abordar un tema o iniciar un proyecto.

Desarrollo:

. Presentacion del reto o tema (5-10 min): El docente plantea al gru-
po una pregunta generadora o un problema a resolver (por ejemplo:
¢Coémo podriamos fomentar la participacion activa en el aula?).

. Lluvia libre de ideas (15-20 min): En grupos pequenos o en ple-
nario, los estudiantes comparten libremente todas las ideas que se
les ocurran, sin juzgar, debatir ni evaluar en esta fase. Cada idea se
anota en una hoja, pizarra o panel visible.

«  Agrupacion y organizacion (10 min): Una vez finalizada la lluvia de
ideas, se agrupan las ideas similares o relacionadas y se clarifican
aquellas que sean poco comprensibles.

«  Seleccion de ideas clave (15-20 min): El grupo analiza colectiva-
mente las ideas y selecciona las mas relevantes, originales o factibles
segun el objetivo del trabajo. Se pueden utilizar criterios acordados o
técnicas de votacion (por ejemplo, pegatinas, puntos, estrellas).

. Reflexion y aplicacion (opcional): Se invita a los estudiantes a re-
flexionar sobre el proceso y a tomar decisiones sobre cémo aplicar
las ideas seleccionadas en una tarea concreta, un proyecto o una
solucién al problema planteado.

D. Agrupar y saturar

Descripcion: Agrupar y Saturar es una técnica participativa que se utiliza
para organizar y categorizar informacion o ideas surgidas durante una lluvia
de ideas o una discusion grupal. Consiste en clasificar los aportes del gru-
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po por similitud tematica o conceptual, y observar cuales son las catego-
rias mas recurrentes o “saturadas”. Esta técnica permite visualizar patrones,
identificar focos de interés colectivo y priorizar temas clave, promoviendo el
pensamiento analitico y la toma de decisiones fundamentadas.

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes la capacidad de analizar, categori-
zar y sintetizar informaciéon de manera colaborativa, identificando nucleos
tematicos comunes y seleccionando aquellos mas relevantes o prioritarios
para el trabajo académico o profesional.

Desarrollo:

- Recopilacion de ideas (previa): Se parte de una lluvia de ideas u
otra dinamica donde se haya generado un conjunto amplio de apor-
tes escritos (en tarjetas, post-its, hojas, pizarra, etc.).

. Lectura y clasificacion inicial (10-15 min): Los estudiantes, organi-
zados en grupos, leen todas las ideas aportadas y comienzan a agru-
parlas segun similitudes o tematicas afines, construyendo categorias
emergentes. No deben eliminar ideas, solo organizarlas.

»  Construccion de nucleos tematicos (10 min): Una vez agrupadas
las ideas, cada grupo asigna un nombre a cada categoria o tema
central que haya surgido. Algunas ideas pueden aparecer en mas de
una categoria si se considera pertinente.

«  Saturacion y priorizacion (10-15 min): Se observa cuales catego-
rias contienen mas ideas (es decir, estdn mas saturadas). Esto per-
mite visualizar los focos de interés o preocupacion mas compartidos.
El grupo decide cudles categorias seran prioridad para profundizar o
trabajar posteriormente.

«  Sintesis y aplicacion (opcional): Se puede pedir a los estudiantes
que elaboren una sintesis visual (mapa conceptual, esquema, nube
de ideas) con las categorias y los aportes incluidos. También puede
derivarse de esta técnica una toma de decisiones, un plan de accién
0 una propuesta de intervencion segun el objetivo de la clase.

E. Mapa de empatia

Descripcion: El Mapa de Empatia es una herramienta visual y reflexiva que
permite ponerse en el lugar del otro para comprender mejor su forma de
pensar, sentir, actuar y relacionarse con el entorno. Se utiliza para explorar
las percepciones, emociones, necesidades y motivaciones de una persona,
grupo o personaje, y asi fomentar la comprension profunda del otro. Esta



técnica es especialmente valiosa para promover la escucha activa, la pers-
pectiva multiple y el disefio centrado en las personas, siendo util en campos
como educacidn, psicologia, trabajo social, disefio, comunicacién o empren-
dimiento social.

Objetivo: Fomentar en los estudiantes la empatia como competencia clave,
desarrollando la capacidad de comprender a otras personas desde multiples
dimensiones (emocional, cognitiva, social y experiencial) para favorecer la
reflexion critica, el aprendizaje situado y el disefio de propuestas pertinentes
y humanizadas.

Desarrollo:

«  Seleccion del perfil o personaje (5 min): Se define quién sera el
centro del mapa de empatia: puede ser un estudiante, docente, usua-
rio, comunidad, personaje de estudio o alguien real o ficticio vincula-
do al tema de la clase.

«  Presentacion del esquema del mapa (5 min): Se entrega o dibuja
el esquema del mapa de empatia (Figura 2).

Figura 2. Mapa de empatia.

{Qué
PIENSAY SIENTE?
Lo que realmente importa

Principales preocupaciones
Inquietudes y aspiraciones

{Qué {Qué
OYE? ° VE?
Lo que dicen los amigos Entorno
Lo que dice el jefe Amigos
Lo que dicen las personas influyentes La oferta del mercado
{Qué

DICE Y HACE?
Actitud en publico
Aspecto
Comportamiento hacia los demas

ESFUERZOS RESULTADOS
Miedos Deseos/necesidades
Frustraciones Medida del éxito
Obstéaculos Obstéculos

Nota. Disenada por Xplane y tomada de Inncrea (2019) Médulo de técnicas activas
de aprendizaje.
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«  Trabajo grupal de construccion (20-30 min): En pequefios grupos,
los estudiantes completan el mapa a partir de lo que saben, investi-
gan o imaginan sobre ese personaje o colectivo. Se estimula el deba-
te, el contraste de percepciones y la elaboracién conjunta.

«  Socializacion y analisis (15 min): Cada grupo presenta su mapa y
se dialoga sobre:

«  ¢/Qué hemos descubierto al ponernos en su lugar?

«  ¢Quéideas o acciones podriamos mejorar desde esta compren-
sion?
. ¢Coémo cambia nuestra perspectiva al mirar con ojos del otro?
«  Aplicacion (opcional): A partir del mapa, se puede disenar una pro-
puesta, una solucién o una intervencion educativa, comunicacional
o social centrada en las necesidades reales de la persona o colectivo
trabajado.

8.2. Técnicas de grupo para promover el debate

Las técnicas de debate son estrategias pedagdgicas que promueven el de-
sarrollo del pensamiento critico, la argumentacién fundamentada y la capa-
cidad de escucha activa. A través del intercambio estructurado de ideas y
posturas, los estudiantes aprenden a analizar distintas perspectivas, defen-
der sus opiniones con respeto y evidencias, y reflexionar sobre temas com-
plejos desde una mirada mas profunda. Estas técnicas convierten el aula en
un espacio de dialogo formativo, donde se construye conocimiento a partir
del contraste de ideas, el razonamiento colectivo y el ejercicio democratico
de la palabra. En esta linea, Doody y Condon (2012) sefialan que los debates
mejoran el pensamiento critico, la resolucion de problemas, la comunicacion
y las habilidades de cooperacién. Involucran activamente a los estudiantes
en el contenido del curso y les ayudan a comprender las complejidades de
la practica.

A. Rompecabezas

Descripcion: El Rompecabezas o Puzzle de Aronson es una técnica de
aprendizaje cooperativo que promueve la participacion activa, la responsa-
bilidad compartida y el aprendizaje entre pares. Consiste en dividir un tema
en subtemas, asignar uno a cada integrante del grupo, y luego permitir que
cada estudiante se convierta en “experto” en su parte. Posteriormente, los
estudiantes comparten y ensenan su contenido al resto de su grupo original,



de modo que todos reconstruyen el “rompecabezas del conocimiento” de
forma colectiva.

Objetivo: Fomentar el aprendizaje colaborativo y la comprension profunda
de los contenidos mediante la participacion activa de cada estudiante en el
proceso de construccion colectiva del conocimiento, desarrollando habilida-
des de comunicacion, responsabilidad individual y trabajo en equipo.

Desarrollo:

. Division del contenido (5 min): El docente selecciona un tema am-
plio y lo divide en subtemas o partes complementarias (tantas como
integrantes haya en cada grupo).

. Formacion de grupos base o “rompecabezas” (5 min): Se forman
grupos heterogéneos de 4 a 6 estudiantes. A cada uno se le asigna
un subtema diferente del contenido total.

. Reunidn de grupos de expertos (15-20 min): Todos los estudiantes
que tienen el mismo subtema se rednen en un grupo de expertos.
Alli, analizan el contenido, debaten, buscan ejemplos y preparan la
explicacion que luego compartirdn con su grupo base.

. Retorno al grupo base y enseianza reciproca (20-25 min): Cada
estudiante vuelve a su grupo base y explica su subtema a los demas
companeros. De este modo, todos aprenden el contenido completo
a través del intercambio entre pares.

«  Sintesis y reflexion (10-15 min): Se puede realizar una puesta en
comun, una sintesis grafica, una actividad integradora o una eva-
luacion formativa para reforzar los aprendizajes. El docente cierra
destacando el valor del trabajo cooperativo.

B. El juicio

Descripcion: La técnica del juicio es una estrategia participativa que simu-
la el formato de un tribunal o debate argumentativo, donde los estudiantes
asumen diferentes roles (defensores, fiscales, juez, jurado, testigos, exper-
tos, etc.) para analizar, debatir y deliberar sobre un tema, dilema o situacion
controvertida. Esta técnica permite trabajar desde el andlisis de perspecti-
vas multiples, el desarrollo de habilidades argumentativas y la aplicacién de
contenidos tedricos en contextos practicos y vivenciales.

Objetivo: Fomentar el pensamiento critico, la argumentacion fundamentada
y la toma de decisiones reflexivas mediante el andlisis de situaciones com-
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plejas o dilemas, promoviendo la comprensién profunda de los contenidos y
el didlogo democratico en el aula.

Desarrollo:

. Eleccion del caso o dilema (previo): El docente plantea un caso
real o ficticio, una problematica controversial o un dilema ético rela-
cionado con la asignatura.

. Distribucion de roles (10 min): Se asignan los roles a los estudian-
tes:

. Defensa (argumenta a favor)

. Fiscalia o Acusacion (argumenta en contra)

«  Testigos o expertos (aportan evidencias o puntos de vista)
«  Juez o jurado (escucha, analiza y delibera)

. Preparacion de los argumentos (15-20 min): Cada grupo prepara
su intervencion con base en datos, fuentes tedricas, experiencias o
ejemplos. Se puede permitir el uso de material bibliografico o digital
para enriquecer el debate.

. Desarrollo del juicio simulado (20-30 min): Se lleva a cabo la dina-
mica en el aula:

. Presentacion del caso

. Intervencidn de las partes

. Declaraciones de testigos

. Interpelaciones o contrapreguntas
«  Alegatos finales

«  Veredicto y reflexion (15 min): El jurado o el grupo emite un vere-
dicto fundamentado. Luego se realiza una reflexion colectiva sobre:

«  ¢Qué aprendimos del tema?
«  ¢Qué argumentos fueron mas sélidos?
«  ¢Qué emociones y aprendizajes se generaron en el proceso?

C. Café mundial

Descripcion: El Café Mundial es una técnica de didlogo colaborativo que
simula el ambiente informal y acogedor de un café para favorecer conver-
saciones significativas sobre temas clave. Se organiza en mesas de trabajo
donde pequeinos grupos conversan en torno a una pregunta o tépico. Lue-
go, los participantes rotan de mesa, llevando consigo ideas y aprendizajes



para enriquecer las siguientes conversaciones. Este formato permite cruzar
perspectivas, conectar ideas y construir colectivamente conocimiento y pro-
puestas en ambientes participativos y horizontales.

Objetivo: Fomentar el didlogo reflexivo y colaborativo entre los estudiantes,
promoviendo la construccidn colectiva de saberes, la escucha activa y la ge-
neracion de ideas innovadoras a partir del intercambio de multiples miradas
sobre un mismo tema.

Desarrollo:

. Preparacion del ambiente (previo): Se ambienta el aula como si
fuera un café: mesas pequenas, papeldgrafos, marcadores, musica
suave (opcional). Cada mesa tendra un tema o una pregunta guia
relacionada con el contenido de la asignatura.

. Presentacion de la dinamica (5 min): El docente explica la lI6gica
del Café Mundial: conversaciones breves, intercambio libre de ideas,
rotacién entre mesas y registro colectivo de aportes.

. Primera ronda de didlogo (15-20 min): Los estudiantes se distribu-
yen en las mesas (4-5 personas por mesa) y conversan en torno a la
pregunta o tema asignado. Un miembro de cada mesa actiia como
anfitrion, registrando ideas clave en el papeldgrafo.

«  Rotaciéon y segunda ronda (15-20 min): Todos los estudiantes, ex-
cepto el anfitrién, rotan a otra mesa. El anfitrion comparte un breve
resumen de las ideas trabajadas anteriormente, y se continua el dia-
logo, conectando y ampliando las ideas.

. Tercera ronda (opcional, 15 min): Se puede realizar una nueva rota-
cién o una ronda final de profundizacion. Cada grupo aporta nuevas
perspectivas al trabajo previo.

«  Sintesis colectiva y cierre (15 min): Se recogen los aprendizajes
clave de cada mesa y se comparten en plenaria. El docente facilita
una reflexién general sobre el proceso y los contenidos emergentes
del dialogo.

D. El Acuario o Pecera

Descripcion: La técnica del Acuario consiste en organizar una discusion en
la que un grupo pequeno de estudiantes dialoga en el centro del aula (den-
tro del “acuario”), mientras el resto del grupo observa atentamente desde el
exterior. Los roles pueden rotarse, permitiendo que mas estudiantes partici-
pen activamente en el didlogo. Esta dinamica promueve la escucha activa,
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la argumentacién fundamentada y la reflexion colectiva, en un ambiente es-
tructurado y participativo.

Objetivo: Fomentar el pensamiento critico, el intercambio respetuoso de
ideas y la capacidad de escucha activa, a través de una dindmica estructu-
rada de dialogo que favorece la participacién gradual y el analisis profundo
de un tema o problema.

Desarrollo:

«  Seleccion del tema o pregunta generadora (previo o en clase): El
docente plantea un tema polémico, un dilema, una afirmacién provo-
cadora o una situacién concreta relacionada con los contenidos de
la asignatura.

«  Organizacion del aula y de los roles (5-10 min): Se disponen sillas
en circulo para los participantes del “acuario” (4 a 6 personas). El
resto del grupo se ubica alrededor como observadores. Se puede
designar un estudiante como moderador o asumir el rol del docente.

. Primera ronda de dialogo en el acuario (15-20 min): El grupo in-
terno conversa libremente sobre el tema, aportando opiniones, ar-
gumentos y ejemplos. Los observadores escuchan sin intervenir y
toman nota de las ideas clave, posturas o emociones percibidas.

- Rotacién de participantes (opcional, 10-15 min): Se puede abrir el
espacio a la rotacién: un estudiante del publico puede ocupar una
silla del acuario cuando desee intervenir (modelo “silla caliente”) o se
puede realizar una segunda ronda con nuevos participantes.

«  Reflexion y puesta en comin (15 min): Finalizado el didlogo, los
observadores comparten lo que han aprendido, las ideas que les han
impactado o como ha cambiado su perspectiva. El grupo reflexiona
sobre los argumentos escuchados y sobre la dindmica vivida.

8.3. Simulaciones y role-playing para la practica profesional

Las técnicas de simulacién y role-playing son técnicas activas que permiten
a los estudiantes vivenciar situaciones reales o ficticias a través de la asun-
cién de roles especificos y la recreacion de contextos significativos. Estas
estrategias favorecen el aprendizaje experiencial, la empatia, el pensamiento
critico, la toma de decisiones, las habilidades de comunicacién y la resolu-
cion de problemas desde una perspectiva practica y reflexiva (Hidalgo et al.,
2023; Maghsoodi et al., 2025). Al representar diferentes escenarios profe-



sionales o sociales, los estudiantes desarrollan habilidades comunicativas,
emocionales y colaborativas, al mismo tiempo que aumenta la participacion
e interés de los estudiantes (Gordon & Thomas, 2018), conectando la teoria
con la practica en un entorno participativo, dinamico y transformador.

A. Role-playing guiado

Descripcion: El Role-playing Guiado es una técnica didactica que consiste
en representar situaciones reales o simuladas mediante la asuncién de roles
especificos por parte de los estudiantes, con una estructura previamente
definida por el docente. A diferencia del role-playing libre, en esta modalidad
se establecen con claridad los objetivos, el contexto, los personajes y las
pautas de actuacién, permitiendo orientar el aprendizaje hacia la compren-
sion de situaciones complejas, la exploracion de perspectivas diversas y el
desarrollo de habilidades interpersonales y profesionales.

Objetivo: Favorecer el aprendizaje activo y significativo mediante la repre-
sentacion guiada de situaciones propias del contexto profesional, promo-
viendo el desarrollo de habilidades comunicativas, empaticas, de analisis
critico y de resolucion de conflictos.

Desarrollo:

. Planteamiento del objetivo pedagogico (previo): El docente defi-
ne qué competencia o contenido se quiere trabajar a través del ro-
le-playing (por ejemplo: manejo de conflictos, entrevista educativa,
toma de decisiones, comunicacién asertiva, etc.).

. Diseino del escenario y los roles (previo): Se prepara una situacion
concreta (real o ficticia) relacionada con el contenido de la asignatu-
ra. Se delimitan los roles que participaran (docente, estudiante, ma-
dre/padre de familia, directivo, profesional, usuario, etc.) y se entrega
a cada participante una ficha con informacién basica sobre su perso-
naje, sus intereses, actitudes y obijetivos.

. Preparacion y organizacion (10-15 min): Los estudiantes leen sus
fichas, se organizan y preparan su participaciéon. Pueden ensayar
brevemente o anticipar posibles interacciones segun el guion pro-
puesto.

-  Representacion del role-playing (15-20 min): Se lleva a cabo la
dramatizacién en el aula. El docente o un estudiante puede actuar
como moderador o facilitador si es necesario. El resto del grupo ob-
serva la escena con una pauta de observacioén para registrar aspec-
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tos relevantes (actitudes, tipo de comunicacién, estrategias, aciertos
o dificultades).

- Andlisis y reflexion colectiva (15-20 min): Al finalizar, se realiza una
puesta en comun donde se analiza lo ocurrido:

«  ¢Qué emociones o tensiones surgieron?

«  ¢Qué decisiones fueron acertadas o podrian haberse mejora-
do?

«  ¢Qué aprendizajes se obtienen de la experiencia?

- Sintesis y transferencia (opcional): Los estudiantes pueden es-
cribir una breve reflexion o responder preguntas orientadoras sobre
cémo aplicar lo vivido en contextos reales o qué implicaciones tiene
para su futura practica profesional.

B. Juego de Toma de Decisiones

Descripcion: El Juego de Toma de Decisiones es una técnica didactica ac-
tiva que consiste en presentar a los estudiantes una situacién problematica,
un dilema o un caso con multiples opciones de resolucion, y desafiarlos a
tomar decisiones argumentadas en grupo o individualmente. Durante el pro-
ceso, deben valorar alternativas, anticipar consecuencias, contrastar puntos
de vista y justificar sus elecciones, desarrollando asi habilidades cognitivas,
éticas y comunicativas en contextos reales o simulados.

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes la capacidad de analizar critica-
mente situaciones complejas, tomar decisiones fundamentadas, anticipar
consecuencias y argumentar sus elecciones en entornos colaborativos, fa-
voreciendo el aprendizaje reflexivo y significativo.

Desarrollo:

. Planteamiento del escenario o dilema (5-10 min): El docente pre-
senta un caso, situacion o dilema relacionado con los contenidos de
la asignatura. Puede ser real, ficticio o basado en casos profesiona-
les.

«  Analisis individual o grupal del caso (10-15 min): Se entrega a los
estudiantes la informacion completa del caso, con sus alternativas y
posibles implicaciones. Se les pide analizar cuidadosamente el con-
texto antes de tomar una decisién.
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-  Toma de decisiones y argumentacion (15-20 min): Los estudiantes T
toman una decisién individual o en grupo, y deben justificarla por
escrito o en formato oral, explicando:

«  ;/Qué opcidn eligieron?

«  ¢Porqué?

«  ¢/Qué consecuencias anticipan?

«  ¢Qué riesgos o beneficios consideran?

. Puesta en comun y contraste de decisiones (15 min): Cada grupo
o representante expone su decision y los argumentos que la sus-
tentan. El resto del grupo puede hacer preguntas o comentar otras
alternativas.

«  Reflexioén final guiada (10-15 min): El docente facilita un dialogo so-
bre el proceso vivido:

«  ¢Fue dificil tomar una decision?
«  ¢Qué aprendimos sobre pensar antes de actuar?

«  ¢Como influye la informacién disponible, la presion del grupo o
los valores personales en nuestras decisiones?

A. Entrevista a experto

Descripcion: Esta técnica consiste en que los estudiantes, organizados en
parejas, representen una entrevista entre un entrevistador y un experto en
un tema especifico de la asignatura. Cada pareja investiga sobre el tema 'y
prepara el guion, ensaya y graba un video de la entrevista, simulando un
formato profesional o periodistico. Esta estrategia activa permite reforzar
aprendizajes tedricos, desarrollar habilidades comunicativas, explorar roles
profesionales y aplicar conocimientos en una dindmica creativa y participa-
tiva.

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido

Objetivo: Desarrollar habilidades de comunicacién oral, investigacion, sin-
tesis y aplicacién practica de contenidos mediante la simulacion y grabacion
de entrevistas a expertos, fomentando el aprendizaje colaborativo y el pen-
samiento critico.

Desarrollo:

. Introduccion a la actividad (10 min): El docente presenta la dina-
mica, sus propdsitos y criterios de evaluacion. Se explica que cada
estudiante asumird un rol: uno como entrevistador y otro como ex-
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perto en un tema del curso, el cual debera dominar para responder
con profundidad.

Asignacion o eleccion del tema (10-15 min): Cada pareja elige o
recibe un tema especifico trabajado en clase.

Diseio de la entrevista (20-30 min): Las parejas elaboran un guion
o0 guia de entrevista, que debe incluir:

. Presentacion del entrevistador y del experto.
. Minimo 5 preguntas relevantes y bien formuladas.

. Respuestas preparadas desde el rol del experto, argumentadas
con base en la teoria y ejemplos practicos.

Ensayo y preparacion del video (tiempo autonomo o en clase):
Las parejas ensayan la entrevista y planifican la grabacién (puede
ser en clase o como tarea). Se sugiere cuidar:

. La fluidez del didlogo.

. La claridad y naturalidad del lenguaje.

. La ambientacion basica (escenario sencillo y ordenado).
. El tiempo estimado: 5-8 minutos por video.

Grabacion del video (individual o por bloques): Los estudiantes
graban la entrevista usando sus dispositivos moviles o camaras dis-
ponibles. Pueden simular un noticiero, una entrevista tipo podcast o
una charla profesional.

Socializacion y analisis colectivo: En la siguiente sesion, se visua-
lizan algunos videos en el aula y se promueve una reflexién grupal a
partir de ellos.:

¢Qué aprendizajes aportaron los diferentes expertos?
¢Qué estrategias comunicativas fueron mas efectivas?
¢ Qué elementos se podrian mejorar?

Cierre reflexivo:

. Cada estudiante completa una breve autoevaluacién y coeva-
luacién considerando:

. Preparacion del contenido.
. Calidad de la entrevista.

. Claridad y argumentacion.
«  Trabajo colaborativo.



B. Teatro foro

Descripcion: El Teatro Foro es una técnica de educacion participativa crea-
da por Augusto Boal, dentro del marco del Teatro del Oprimido, que busca
visibilizar problematicas sociales o educativas a través de una dramatizacién
breve que presenta un conflicto no resuelto. Luego de la representacion, se
invita al publico (los estudiantes) a participar activamente proponiendo y
escenificando alternativas para transformar la situacién, asumiendo roles y
replanteando acciones posibles. Esta técnica convierte el aula en un espacio
de reflexion critica, didlogo y construccidn colectiva de soluciones.

Objetivo: Favorecer la conciencia critica, la empatia y la participacioén activa
del estudiantado mediante la representacion de conflictos reales o simbdli-
cos, y la busqueda conjunta de alternativas de transformacién desde el pen-
samiento colectivo.

Desarrollo:

. Presentacion de la técnica (10 min): El docente explica el senti-
do del Teatro Foro y su dinamica: se representara una escena que
muestra un conflicto sin resolver, y luego el publico sera invitado a
intervenir activamente para modificar la situacién, asumiendo roles y
proponiendo nuevas acciones.

. Seleccion y creacion del conflicto escénico (20-30 min): Se tra-
baja en grupos pequenos que elaboran un guion breve (3-5 minutos)
gue represente una situacion problematica relacionada con los con-
tenidos del curso.

. Ensayo y representacion inicial (15-20 min por grupo): Los grupos
representan la escena frente al resto del grupo-clase, sin detenerse
ni explicar el conflicto. El publico observa con atencidn, identificando
los nudos del conflicto.

. Intervencion del publico (Foro) (15-30 min por grupo): Después
de la escena, se abre el espacio del foro:

. El docente o un moderador guia la participacion del publico.

«  Seinvita a los/as estudiantes a proponer cambios en la escena:
pueden detener la obra, sustituir a un personaje y actuar desde
otra perspectiva, cambiar el guion o el tono de la escena.

«  Se busca experimentar en escena alternativas posibles para
transformar la situacion y dialogar sobre sus efectos.

11111111111,

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido



11111111111,

(@]
o
=

C

[¢b]

w

c

(@]

(@]

—

©
o

[¢b]

w

c

@

@©

—

@

(@

w

©

O
=

(@]
(O

—

o

w0

(€]

>
@©
(@]

—

o
-

[}

Q.

=

(7]

c
.S

(4]

@

o

=}
©

Q

c

(4]

o
2
-t

2]

@©
2,

@O
N
T

[=

o

e

Q.
<<

«  Reflexion final colectiva (15 min): El grupo dialoga sobre:
«  ¢Qué aprendimos del conflicto representado?
«  ¢Qué opciones de transformacion surgieron?
«  ¢Qué emociones o ideas se movilizaron?
«  ¢;Como aplicar esto a la practica profesional o personal?

C. Escultura Humana

Descripcion: La Escultura Humana es una técnica corporal y expresiva que
consiste en representar con el cuerpo ideas, emociones, conceptos o situa-
ciones a través de posturas congeladas, como si se tratara de una escultura
viviente. Se utiliza para visualizar simbdlicamente contenidos abstractos o
problematicas sociales, promoviendo el aprendizaje experiencial, la empa-
tia, la reflexién y la comprension profunda desde lo sensorial, emocional y
colectivo.

Objetivo: Favorecer la expresidn creativa, la comunicacién no verbal y la
comprensién simbdlica de conceptos, situaciones o emociones mediante la
representacién corporal en forma de escultura viviente, estimulando el pen-
samiento reflexivo y el aprendizaje significativo.

Desarrollo:

. Introduccion a la técnica (10 min): El docente presenta la técni-
ca explicando que se trata de comunicar sin palabras y representar
conceptos o realidades mediante posturas corporales congeladas.
Se puede mostrar un ejemplo visual o breve demostracién.

«  Propuesta tematica (10-15 min): Se plantea una consigna relacio-
nada con el contenido de la asignatura, por ejemplo:

«  ;Como se ve el conflicto en el aula?

«  ¢Qué representa el aprendizaje colaborativo?

«  ;Como se siente la inclusién/exclusién?

«  ¢Qué significa ser docente empatico?

«  Cada grupo elige una idea o concepto y reflexiona brevemente
cdémo podria representarlo simbdlicamente.

. Creacion de las esculturas (15-20 min): En grupos de 3 a 6 per-
sonas, los estudiantes crean una escultura corporal grupal (pueden

participar todos o unos moldean y otros actian). No se permite ha-
blar durante la representacién. Se pueden crear:



. Esculturas estaticas (una imagen fija que representa una idea).

. Esculturas secuenciales (muestran un cambio o transformacién
entre una situacion A y una situacién B).

. Exposicion y observacion (10-15 min): Cada grupo presenta su es-
cultura al resto del grupo, sin explicarla inicialmente. El publico ob-
serva y trata de interpretar lo que ve, verbalizando lo que sienten o
entienden (ejercicio de lectura corporal simbdlica).

-  Dialogo y reflexion colectiva (15-20 min): Tras las representacio-
nes, los grupos explican el sentido de su escultura y se abre el dia-
logo:

«  ¢Qué quisieron representar?
«  ¢Qué mensaje querian transmitir?
«  ¢/Qué emociones se movilizaron?

«  ¢Qué aprendimos a través del cuerpo que no se aprende con
palabras?

8.4. Técnicas de escritura reflexiva

Las técnicas de escritura reflexiva son herramientas pedagdgicas valiosas
que invitan al estudiante a detenerse, mirar hacia dentro y conectar sus vi-
vencias, pensamientos y aprendizajes con los contenidos trabajados en el
aula. A través de diferentes formatos como diarios, bitacoras, ensayos, car-
tas o analisis de experiencias, estas técnicas fomentan la metacognicion, el
pensamiento critico y la elaboracion personal del conocimiento.

Escribir de forma reflexiva no solo profundiza la comprension de lo apren-
dido, sino que también permite al estudiante dotar de sentido a ese saber,
apropiarselo y proyectarlo hacia su vida personal y su futura practica profe-
sional. En este proceso, la escritura se convierte en un espacio de expresiéon
auténtica y construccién identitaria. Como afirman Bruno y Dell’Aversana
(2017), esta herramienta pedagdgica favorece la libertad creativa, el sentido
de pertenencia a la comunidad académica y el desarrollo de competencias
clave como la autorreflexion, la resolucion de problemas y el rendimiento
académico.

A. Diario de aprendizaje

Descripcion: El Diario de Aprendizaje es una herramienta de escritura re-
flexiva que permite al estudiante registrar de manera personal y sistematica
sus experiencias, pensamientos, dudas, emociones y aprendizajes a lo largo
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de un proceso formativo. Mas que una simple recopilacion de contenidos,
el diario invita a mirar criticamente el propio recorrido de aprendizaje, reco-
nociendo avances, obstaculos, descubrimientos y transformaciones. Su uso
frecuente favorece la construccién de una actitud autorreflexiva y una mayor
conciencia sobre como se aprende.

Objetivo: Favorecer la reflexidn critica, el desarrollo de la metacognicion y
la apropiacion significativa de los contenidos mediante el registro escrito y
continuo del proceso de aprendizaje vivido por el estudiante.

Desarrollo:

. Presentacion del propdésito y estructura (inicio del curso o uni-
dad): El docente explica el sentido del diario como herramienta para
acompanar el aprendizaje. Se puede proponer una estructura flexi-
ble, que incluya algunos elementos orientadores, tales como:

«  ¢Qué aprendi esta semana?
«  ¢Qué me resulté mas interesante o desafiante?
«  ¢/Qué dudas me quedaron?

«  ¢Como se relaciona esto con mi experiencia o futura practica
profesional?

«  ¢COmo me senti durante el proceso?

. Escritura periédica (frecuencia acordada): El estudiante reali-
za entradas en su diario de forma semanal, quincenal o al finalizar
cada unidad tematica. Puede escribirse a mano o en formato digital
(a través de blogs, documentos compartidos o entornos virtuales de
aprendizaje).

. Espacios de lectura compartida (opcional): Si se desea, se puede
proponer que los estudiantes compartan voluntariamente fragmen-
tos de sus diarios en pequenos grupos o con el docente, respetando
la confidencialidad y el caracter personal del ejercicio.

. Retroalimentacion formativa (a lo largo del proceso): El docente
puede dar devoluciones escritas o comentarios globales para esti-
mular una reflexién mas profunda, sin evaluar el contenido de mane-
ra punitiva, sino valorando la calidad del proceso reflexivo.

. Sintesis final (cierre del curso): Al final del periodo, el estudiante
puede elaborar una reflexion integradora a partir de su propio diario,
destacando los aprendizajes mas significativos y su evolucion per-
sonal.



B. Bitacora critica

Descripcion: La Bitacora Critica es una técnica de escritura reflexiva que
va mas alla del simple registro de experiencias, ya que invita al estudiante a
analizar, cuestionar y valorar criticamente los contenidos, las practicas, las
metodologias y las vivencias del proceso de aprendizaje. A través de esta
herramienta, el estudiante se posiciona como sujeto activo y consciente, ca-
paz de interpretar su aprendizaje, confrontar saberes, identificar tensiones y
proponer alternativas o mejoras. La bitacora se convierte asi en un espacio
de pensamiento profundo que articula la teoria con la practica y estimula
una actitud critica, ética y transformadora.

Objetivo: Promover el pensamiento critico y la reflexiéon profunda sobre el
proceso formativo, mediante el analisis argumentado y valorativo de las ex-
periencias de aprendizaje y su relacién con los contenidos teéricos y la prac-
tica profesional.

Desarrollo:

. Presentacion y contextualizacion (inicio del curso o unidad): El
docente explica la diferencia entre un registro descriptivo y una bita-
cora critica, destacando la necesidad de analizar, interpretar y posi-
cionarse criticamente ante lo vivido o aprendido.

«  Orientaciones para la escritura (formato libre o guiado): Se puede

proponer una estructura orientadora que incluya preguntas como:

«  ¢Qué acontecio y qué aspectos destacaria?

. ¢ Qué me hizo pensar o cuestionar esta experiencia o conteni-
do?

«  ¢Qué tensiones, contradicciones o dudas emergieron?

«  ¢Como se relaciona esto con los marcos tedricos?

«  ¢Qué cambios propondria o qué aprendizajes transformadores
obtuve?

. Produccion periddica (frecuencia acordada): El estudiante redac-
ta su bitacora con una frecuencia determinada (por clase, por unidad
o quincenalmente), en formato individual y personal, ya sea manus-
crito o digital.

«  Socializacion y analisis colectivo (opcional): Algunos fragmentos
pueden compartirse en pequenos grupos o plenaria para promover
el didlogo critico y la construccién colectiva del conocimiento, siem-
pre respetando la voluntad del autor.
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-  Retroalimentacion y seguimiento (a lo largo del proceso): El do-
cente puede realizar una devolucioén formativa que valore la pro-
fundidad del andlisis, la capacidad argumentativa y la evolucién del
pensamiento critico del estudiante.

. Reflexion final (cierre del curso): Se puede solicitar una bitacora
integradora que recoja las transformaciones del estudiante durante
el proceso formativo, evidenciando su crecimiento personal, acadé-
mico y profesional.

A. Ensayo reflexivo

Descripcion: El Ensayo Reflexivo es una técnica de escritura académica que
permite al estudiante desarrollar un pensamiento personal y argumentado
sobre un tema especifico, integrando contenidos tedricos, experiencias vi-
vidas, percepciones, emociones y posicionamientos criticos. A diferencia
de un ensayo puramente expositivo, el ensayo reflexivo invita a interpretar,
cuestionar y conectar el saber con la propia mirada, favoreciendo una escri-
tura mas profunda, significativa y formativa.

Objetivo: Fomentar la capacidad de andlisis, interpretacion y argumenta-
cién critica del estudiante mediante la elaboracién de un texto reflexivo que
articule conocimientos tedricos, experiencias personales y posicionamien-
tos éticos o profesionales.

Desarrollo:

. Presentacion de la técnica y propositos (inicio del proceso): El
docente explica qué es un ensayo reflexivo, diferenciandolo de otros
tipos de escritura académica. Se aclara que el propdsito es pensar
con profundidad sobre un tema, desde una mirada critica y personal,
no simplemente repetir informacion tedrica.

« Seleccion del tema o pregunta generadora (individual o por
orientacion): El ensayo puede girar en torno a un tema del curso,
una experiencia vivida, una lectura critica o una pregunta provoca-
dora.

. Estructura orientadora del ensayo (flexible): Se sugiere una es-
tructura basica que guie al estudiante:

. Introduccion: presentacién del temay posicionamiento inicial.
. Desarrollo: exposicion reflexiva y argumentada, articulando
teoria, experiencia y analisis personal.



«  Cierre: sintesis, valoracion critica y proyeccion hacia la practica
o la vida personal/profesional.

. Redaccion del ensayo (individual): El estudiante redacta su texto
siguiendo los lineamientos acordados. El docente puede ofrecer una
guia con criterios de calidad: claridad, profundidad, coherencia ar-
gumentativa, integracion tedrico-practica, creatividad y estilo propio.

. Revision, retroalimentacion y mejora (opcional): Se puede incluir
una etapa de revisidn por pares o retroalimentaciéon docente para
mejorar el texto antes de su entrega final.

« Socializacion y reflexion final (opcional): Algunos estudiantes
pueden compartir sus ensayos o fragmentos significativos para fo-
mentar el didlogo y el intercambio de miradas en el grupo.

A. Portafolio o Diario Compartido

Descripcion: El Portafolio o Diario Compartido es una técnica de escritura
colaborativa que permite a los estudiantes registrar, reflexionar y dialogar
sobre su proceso de aprendizaje de forma conjunta. A diferencia del diario
individual, esta técnica se construye entre varios integrantes de un grupo,
quienes van aportando entradas periddicas, reflexiones, comentarios, dudas,
ideas o andlisis personales en un mismo documento o cuaderno compartido.
Se convierte asi en un espacio de construccion colectiva del conocimiento,
de escucha entre pares y de fortalecimiento del sentido de comunidad de
aprendizaje.

Objetivo: Fomentar el aprendizaje colaborativo, el pensamiento reflexivo y
el sentido de pertenencia grupal mediante la construccién colectiva de un
diario o portafolio compartido que registre experiencias, aprendizajes, in-
quietudes y aportes de los estudiantes durante el proceso formativo.

Desarrollo:

. Presentacion del propodsito y dinamica (inicio del curso o unidad):
El docente explica que el portafolio o diario compartido serd un es-
pacio de dialogo escrito entre los integrantes del grupo. Se destaca
su valor como herramienta de seguimiento, reflexién y construccion
conjunta del saber.

. Formacion de grupos y diseino del formato (inicial): Se conforman
grupos de 3 a 5 estudiantes. Se define el formato del diario: pue-
de ser un cuaderno fisico, un documento digital colaborativo (como
Google Docs), un blog compartido o una carpeta digital organizada
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por entradas.

Primera entrada: presentacion y acuerdos grupales (inicio): Los
estudiantes escriben una primera entrada donde se presentan, defi-
nen el propdsito del diario, acuerdan normas de participaciony el es-
tilo que desean dar al portafolio (tono formal, reflexivo, creativo, etc.).

Entradas periddicas (durante el curso): Cada estudiante realiza
entradas en turnos rotativos o seguin acuerdos del grupo. Las entra-
das pueden incluir:

. Reflexiones sobre lo aprendido.

«  Preguntas o dudas sobre los contenidos.

. Reacciones a aportes anteriores.

. Comentarios sobre lecturas, clases o actividades.

. Propuestas para el grupo o para el docente.

Comentarios entre pares (en cada turno): Cada entrada puede ir
acompanada de comentarios por parte de otros integrantes del gru-
po, generando una conversacién escrita que estimula la escucha ac-
tiva y el aprendizaje dialdgico.

Sintesis y reflexion final (al cierre del proceso): El grupo realiza
una entrada conjunta de cierre, donde sistematiza los principales
aprendizajes, las dificultades enfrentadas, la evolucion del trabajo
colectivo y la valoracion de la experiencia.
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Fijando aprendizajes: Escribe aquello que resuena en ti al leer T
este capitulo.

Aplicando lo aprendido: Indica una accién o estrategia que te
propongas incorporar en tu practica docente a partir de las ideas
presentadas en este capitulo.

Aprendizaje activo en educacion superior. Claves practicas para ensefar con sentido
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Capitulo 9

Herramientas digitales para
la docencia

El analfabeto del futuro no sera la persona que no pueda
leer, sino la persona que no sepa como aprender
(Alvin Toffler).

9.1. Herramientas digitales que facilitan el uso de
metodologias activas

[=]

estudiante, el uso de metodologias activas requiere del
apoyo estratégico de herramientas digitales que facili-
ten su implementacion efectiva y enriquecedora. Estas
herramientas no solo permiten dinamizar los procesos

de ensenanza-aprendizaje, sino que también potencian E

En el marco de una educacién superior centrada en el E
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la participacion, la autonomia, la colaboracién, la creatividad y la evaluacion
formativa.

Investigaciones recientes han demostrado que el uso adecuado de tecnolo-
gias educativas puede mejorar significativamente los resultados de apren-
dizaje, aumentar la participacién de los estudiantes y facilitar el acceso a
recursos educativos de alta calidad (Means et al.,, 2014).

A continuaciodn, se presenta una seleccién organizada de recursos tecnold-
gicos asociados a distintas metodologias activas, con el propdsito de ofrecer
a los docentes universitarios un conjunto practico y accesible de opciones
para planificar experiencias educativas innovadoras, inclusivas y significati-
vas.

1. Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Tabla 10
Herramientas tecnoldgicas para el ABP.

Elemento Herramientas digitales sugeridas
Trabajo colaborativo Google Docs/Slides, Microsoft 365, Notion
Organizacion de ideas Miro, Padlet, MindMeister, Visual Mind
Curacién de informacién Wakelet, Diigo, Pearltrees
Gestion del proceso Trello, Notion, ClickUp
Analisis y reflexion Google Docs, Padlet, foros de Moodle

2. Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPj)

Tabla 11
Herramientas tecnoldgicas para el ABPj

Elemento Herramientas digitales sugeridas

Gestiodn de proyectos Trello, Notion, Microsoft Planner
Creacidn de productos Canva, Genially, Piktochart
Presentacion de resultados Google Sites, PowerPoint, Prezi
Trabajo colaborativo Google Drive, OneDrive, Miro

Seguimiento del trabajo Google Sheets, rabricas digitales (CoRubrics)




3. Aprendizaje Basado en Retos (ABR)

Tabla 12

Herramientas tecnoldgicas para el ABR.

Elemento

Visualizacién colaborativa
Gestion de tareas
Prototipado de soluciones
Comunicacion y co-creacion

Evaluacién y reflexién

Aprendizaje-Servicio (ApS)

Herramientas digitales sugeridas

Miro, Mural, FiglJam

Trello, ClickUp, Asana

Canva, Figma, MarvelApp, Tinkercad
Google Docs/Slides, Microsoft Teams

Formularios de Google, Bitacoras digi-
tales, Padlet

Tabla 13

Herramientas tecnoldgicas para el ApS

Elemento

Registro del servicio/aprendizaje

Creacion de materiales comunitarios
Trabajo colaborativo

Socializacién del servicio

Evaluacién participativa

Analisis de Casos

Herramientas digitales sugeridas
Google Docs, Bitdcora en Blogger,
Padlet
Canva, Genially, Google Sites
Trello, Notion, Drive compartido

Google Sites, redes sociales académi-
cas

Formularios de coevaluacién, portafo-
lio digital (Mahara, Wakelet)

Tabla 14

Herramientas tecnoldgicas para el Analisis de casos.

Elemento

Presentacion de casos
Andlisis colaborativo

Debate y argumentacion

Herramientas digitales sugeridas

Genially, PowerPoint, PDF interactivos
Google Docs, Hypothes.is, Jamboard

Moodle Foro, Discord educativo, Mentimeter

m
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Sintesis del caso Padlet, mapas conceptuales (Coggle, Mind-
Meister)
Evaluacién del proceso Rubricas digitales (Quick Rubric, CoRubrics),

Google Forms

Design Thinking

Tabla 15
Herramientas tecnoldgicas para el Design thinking.

Elemento Herramientas digitales sugeridas

Mapeo de empatia/ideacion Miro, Mural, Figlam, Jamboard

Prototipado visual Canva, Figma, MarvelApp, Tinkercad

Trabajo colaborativo Google Drive, Microsoft Teams

Presentacién de soluciones Genially, Prezi, Google Slides

Evaluacién reflexiva Bitacora digital, Padlet, diarios de aprendizaje

Aula Invertida (Flipped Classroom)

Tabla 16
Herramientas tecnoldgicas para el Aula invertida

Elemento Herramientas digitales sugeridas

. L, . Loom, Screencast-O-Matic, OBS Studio,
Grabacidn y edicién de contenido .
Clipchamp
Presentaciones interactivas Genially, Prezi, Canva, PowerPoint
Entorno virtual de aprendizaje (EVA) Google Classroom, Moodle, Edmodo
Evaluacién formativa Kahoot, Quizizz, Socrative, Google Forms

Reflexion previa/posterior Padlet, Jamboard, Google Docs

Gamificacion

Tabla 17
Herramientas tecnoldgicas para la Gamificacion.

Elemento Herramientas digitales sugeridas

Juegos de evaluacién Kahoot, Quizizz, Socrative

Sistema de puntos/niveles Google Sheets, ClassDojo, Classcraft
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Seguimiento de progreso Trello, Google Sheets

Narrativas ludicas Genially, Canva, presentaciones interactivas

COIL (Collaborative Online International Learning)

Tabla 18
Herramientas tecnoldgicas para COIL.

Elemento Herramientas digitales sugeridas

Comunicacion sincrénica Zoom, Microsoft Teams, Google Meet
Trabajo colaborativo en linea Google Drive, OneDrive, Trello
Intercambio cultural y reflexion Padlet, foros de Moodle, Jamboard

Traduccion y accesibilidad linguistica  DeepL, Google Translate, Grammarly

Socializacién de productos finales Genially, Canva, Google Sites

9.2. Tecnologias emergentes: realidad aumentada y virtual,
inteligencia artificial y analitica del aprendizaje

Estudios recientes han evidenciado como tecnologias
emergentes como la realidad aumentada y virtual, la in-
teligencia artificial y la analitica del aprendizaje estan
generando cambios significativos en los contextos edu-
cativos, enriqueciendo los entornos de aprendizaje uni-
versitario. Estas herramientas no solo permiten innovar
en los procesos didacticos, sino que amplian las formas
de interaccion, representacion del conocimiento y cons-
truccion significativa del aprendizaje.

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido

La integracion de la realidad virtual (RV) y la realidad aumentada (RA) en
la educacién superior ha abierto nuevas posibilidades para el aprendizaje
experiencial y practico (Cajamarca at al,, 2024).

La realidad aumentada facilita la superposicién de elementos digitales sobre
el mundo real, permitiendo la visualizacion de conceptos complejos (Billin-
ghurst & Dunser, 2012); por ejemplo, explorar estructuras anatomicas, fend-
menos fisicos o procesos quimicos desde el dispositivo mévil del estudiante.
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La realidad aumentada (RA) es una tecnologia emergente que permite su-
perponer elementos digitales, como imagenes, textos, animaciones o mo-
delos tridimensionales, sobre el entorno fisico real, enriqueciendo asi la ex-
periencia visual y cognitiva del estudiante. En el ambito educativo, su valor
didactico radica en la posibilidad de visualizar contenidos complejos de for-
ma interactiva, contextualizada y multisensorial, favoreciendo un aprendizaje
mas significativo. En educacién superior, la RA puede utilizarse para explorar
estructuras anatomicas, componentes de maquinas, procesos quimicos, en-
tornos geograficos o elementos del patrimonio cultural, permitiendo que los
estudiantes manipulen, analicen y comprendan fenémenos que dificilmente
podrian observar en la realidad inmediata. Algunas herramientas accesibles
para su implementaciéon son Merge Cube, Quiver, ZapWorks, BlippAR, Wa-
llaMe, HP Reveal o CoSpaces Edu, que permiten desarrollar experiencias de
RA sin necesidad de conocimientos avanzados de programacion.

La realidad virtual crea entornos inmersivos que favorecen experiencias si-
muladas de alta fidelidad, ideales para practicas clinicas, laboratorios virtua-
les, recorridos histéricos o entrenamiento profesional en escenarios com-
plejos.

La realidad virtual (RV) ofrece una experiencia inmersiva en entornos com-
pletamente simulados, permitiendo al estudiante sumergirse en escenarios
tridimensionales que replican situaciones reales o ficticias, lo que resulta
especialmente valioso para la formacién profesional en contextos de dificil
acceso o alto riesgo. El desarrollo de entornos inmersivos ha sido particular-
mente beneficioso en la educacién médica y técnica, donde los estudiantes
pueden practicar procedimientos y habilidades en un entorno controlado y
seguro (Seymour et al., 2020). La RV promueve el aprendizaje experiencial,
el desarrollo de la empatia, la toma de decisiones y la reflexion critica. Entre
las herramientas mas utilizadas destacan Google Expeditions (ahora inte-
gradas en Arts & Culture), 360° YouTube videos, ClassVR, CoSpaces Edu,
Mozilla Hubs, Tilt Brush, Unimersiv y visores como Oculus Quest o HTC Vive,
que permiten al docente disefar o adaptar contenidos inmersivos para com-
plementar las metodologias activas y enriquecer la experiencia formativa.

La inteligencia artificial, por otro lado, aporta sistemas de personalizacion
del aprendizaje (Aparicio et al, 2024), retroalimentacion automatizada
(Okonkwo & Ade-Ibijola, 2021), andlisis predictivo del desempefio estudian-
til (Johnson et al., 2025) y generacion de contenidos interactivos (Aparicio et
al., 2024), adaptados al ritmo y estilo cognitivo del estudiante. En conjunto,
estas tecnologias emergentes no sustituyen al docente, pero si transforman



su rol y potencian las metodologias activas, facilitando experiencias mas
participativas, accesibles, inclusivas y alineadas con las demandas de la so-
ciedad del conocimiento.

En el escenario actual de transformacién digital, la Inteligencia Artificial Ge-
nerativa (IAG) y, particularmente, los modelos de lenguaje como los GPTs
(Generative Pre-trained Transformers), estan abriendo nuevas oportunida-
des para repensar los procesos formativos en la educacion superior. Estas
herramientas avanzadas permiten generar textos, ideas, resimenes, evalua-
ciones, guias, actividades didacticas, recursos visuales y simulaciones con
gran rapidez y adaptabilidad, lo cual representa un valioso apoyo para do-
centes y estudiantes. Desde una perspectiva pedagdgica, los GPTs facilitan
la personalizacion del aprendizaje, la produccién auténoma de contenidos,
la asistencia en la escritura académica, la resolucion guiada de problemas y
el desarrollo del pensamiento critico cuando se integran con enfoque éticoy
formativo. Para el profesorado, constituyen aliados en el diseno de materia-
les, rubricas, guias metodoldgicas y retroalimentacién automatizada, mien-
tras que, para el estudiantado, funcionan como tutores virtuales, asistentes
creativos y recursos de apoyo al aprendizaje autorregulado. No obstante, su
uso debe enmarcarse en una alfabetizacion digital critica, que promueva la
reflexion ética, el uso responsable y el desarrollo de habilidades cognitivas
superiores mas alla de la simple generacion automatizada de informacion.
En este sentido, la IAG y los GPTs no sustituyen el proceso educativo, pero
si lo enriquecen cuando se integran con sentido pedagdgico, metodologias
activas y una mirada humanista.

Los docentes pueden beneficiarse enormemente del uso de herramientas
de inteligencia artificial para mejorar la ensefianza, la evaluacion, la retroali-
mentacion, la gestidn del tiempo y la personalizacién del aprendizaje.

Tabla 19
Herramientas IA para la docencia.

Posibles usos en
docencia
universitaria

Finalidad . Descripcion
Herramienta P

pedagdgica breve

Disenar clases,

. o ) Asistentes con- crear rubricas,
Disefo y planifi- ChatGPT / Copi- . :
., .. versacionales con redactar instruc-
cacion de clases lot / Gemini ) . ,
IA generativa ciones y guias de

aprendizaje
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Creacion de cues-
tionarios, videos
interactivos y tar-
jetas de estudio

Evaluacién y re-
troalimentacion

Apoyo a lectura,
escritura e inves-
tigacién

Creacion de con-
tenidos multime-
dia

Curipod / Ma-
gicSchool /
Eduaide

Quizizz/ Ques-
tionWell/Junle

Gradescope

Kaizena

TeachFX

Quillbot / Gram-
marly / DeepL
Write

Perplexity Al /
Elicit / Reasearch
Rabbit / Scispa-
ce, NotebookLM/
DeepSeek

Pictory / Syn-
thesia / HeyGen
/ Visual mind /
Nearpod

Plataformas
especializadas
para docentes
con generacion
automatica de
materiales

Herramientas que
generan pregun-
tas y evaluacio-
nes automaticas
con lA

Plataforma para
calificacién auto-
matizada con IA

Complemento
para Google Docs
con retroalimen-
tacién por voz e
A

Analiza grabacio-
nes de clase con
1A

Editores inteli-
gentes de texto

Buscadores aca-
démicos con IA

Generadores de
video con presen-
tadores virtuales

Crear sesiones,
actividades, obje-
tivos, dindmicas
y evaluaciones
con IA

Crear bancos

de preguntas,
pruebas tipo test,
cuestionarios
autoevaluables

Evaluar tareas,
examenes y pro-
porcionar retroali-
mentacion rapida
y coherente

Retroalimentar
ensayos, prac-
ticas escritas y
proyectos

Medir participa-
cioén del alum-
nado, tiempo de
habla y calidad
del discurso do-
cente

Revision de estilo,
gramatica, para-
fraseo, traduccion

Buscar literatura
cientifica, resumir
articulos, cons-
truir preguntas de
investigacion
Crear capsulas
educativas o
presentaciones
audiovisuales



Disenar presen-

Canvas con Ma- Disefo grafico taciones, info-
gic Design asistido por IA grafias, recursos
visuales

Acompahamiento
personalizado en
escritura, mate-
maticas y ciencias

Tutor conver-
sacional para
estudiantes

Participacion y Khanmigo (Khan
personalizacion Academy)

Herramientas Encuestas, nubes
interactivas de de palabras, pre-
participaciéon con  guntas envivoy
andlisis inteligen-  analisis de res-
te puestas

Mentimeter /
Wooclap con IA

La analitica del aprendizaje es una tecnologia emergente que permite re-
copilar, medir y analizar datos generados durante los procesos educativos,
con el objetivo de comprender y optimizar el aprendizaje y los entornos en
los que este ocurre. En el dmbito universitario, esta herramienta ofrece un
gran potencial para identificar patrones de comportamiento estudiantil, pre-
decir el rendimiento académico, personalizar la ensefianza y tomar decisio-
nes pedagdgicas fundamentadas (Siemens & Long, 2011). A través del uso
de plataformas digitales y sistemas de gestién del aprendizaje (LMS), las
universidades pueden acceder a informacién en tiempo real sobre la parti-
cipacion de los estudiantes, sus rutas de navegacion, tiempos de conexion,
resultados de evaluacion y otras métricas clave. Esta tecnologia no solo me-
jora la toma de decisiones a nivel institucional, sino que también fortalece la
retroalimentacién personalizada y fomenta una ensefianza mas inclusiva y
centrada en el estudiante.

Las plataformas LMS (Learning Management System) cuentan con com-
plementos como Learning Analytics y MyLearningAnalytics (Moodle) New
Analytics (Canvas) y Blackboard Analytics o Retention Center (Blackborad).
También existen Plataformas de analitica externa como Power Bl, Google
Data Studio y Tableau.
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T Fijando aprendizajes: Escribe aquello que resuena en ti al leer
este capitulo.

Aplicando lo aprendido: Indica una accion o estrategia que te
propongas incorporar en tu practica docente a partir de las ideas
presentadas en este capitulo.
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Capitulo 10

Diseno de experiencias de
aprendizaje activo

Lo oi, y lo olvidé, lo vi y lo entendi, lo hice y lo aprendi
(Confucio).

10.1. Como planificar una clase basada en metodologias
activas

Planificar una clase con metodologias activas implica cambiar el foco del
docente como transmisor del conocimiento al estudiante como protagonista
del aprendizaje, disefiando experiencias que lo involucren en procesos de
exploracién, reflexion, resolucién de problemas, trabajo colaborativo y apli-
cacioén practica.
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Tabla 20
Pasos a seguir para planificar con Metodologias Activas.

1. Define los aprendizajes esperados

2. Selecciona la metodologia activa
adecuada

3. Disena la secuencia de actividades
activas

4. Prepara recursos y materiales

A diferencia de una clase tradicional, aqui el énfasis esta en cdmo aprende el
estudiante y qué experiencias se le brindan para construir activamente ese
conocimiento. A continuacién, te explico paso a paso cémo hacerlo.

Descripcion didactica

Establece qué quieres que logren los
estudiantes al final de la clase. Estos
deben estar formulados en términos de
competencias o resultados de aprendi-
zaje observables (ej. analizar, crear, re-
solver, argumentar, aplicar, reflexionar).

Elige una estrategia que potencie los
aprendizajes esperados. Algunas pre-
guntas orientadoras: ¢quiero que re-
suelvan un problema?, ;que trabajen
en equipo?, ¢qué disenen algo?, ;que
analicen un caso?, ¢que reflexionen
sobre una experiencia? Segun la res-
puesta, opta por ABP, ABPj, Estudio de
Casos, Gamificacién, Aula Invertida,
etc.

Piensa en codmo se desarrollara la clase
paso a paso. Divide el tiempo en mo-
mentos como:

» Activacién de conocimientos previos
» Presentacion del reto/caso/situacion

» Trabajo activo (colaborativo, explora-
torio, creativo)

» Puesta en comun, reflexion y cierre.

Define qué recursos necesitas para di-
namizar el proceso: guias, lecturas, vi-
deos, plataformas digitales, herramien-
tas colaborativas, ruabricas, materiales
manipulables, entre otros.



En una clase activa, el docente es faci-
litador, guia, mediador del aprendizaje
y retroalimentador. Piensa en cuando
intervenir, qué preguntas provocar,
cdmo observar y como acompanar el
proceso sin dirigirlo excesivamente.

5. Establece el rol del docente

Incorpora instrumentos que permitan
valorar el proceso, no solo el producto:
rubricas, listas de cotejo, observacién,

6. Disena la evaluacién formativa y su- coevaluacion, portafolios, cuestiona-

mativa rios, diarios reflexivos. La evaluacion
debe ser coherente con los aprendi-
zajes esperados y la metodologia em-
pleada.

Finaliza la clase con una actividad don-
de los estudiantes reflexionen sobre
lo aprendido, cémo lo aprendieron y
cémo lo aplicarian en otros contextos.
Esto refuerza el sentido del aprendizaje
activo y desarrolla pensamiento critico.

7. Cierra con metacognicion y reflexion

10.2. Elementos clave para fomentar la participacion y el
compromiso

Fomentar la participacion y el compromiso del estudiantado requiere crear
condiciones pedagdgicas y relacionales que favorezcan la motivacién, la
implicacién activa y el sentido de pertenencia en el proceso educativo. No
basta con proponer actividades. Es necesario disenar experiencias signifi-
cativas, generar vinculos horizontales y construir un clima de aula basado
en la confianza, el respeto y la autonomia. Entornos de aprendizaje que pro-
mueven la autonomia y el aprendizaje autodirigido han demostrado tener un
impacto positivo en la satisfaccion y participacion del estudiantado (Bonem
et al., 2020). Asimismo, un entorno de aula positivo e inclusivo, tanto fisico
como digital, fortalece la interaccién social y la colaboracién, lo cual influye
significativamente en la retencidén y en la percepcion de participacion (Coo-
per & Fry, 2020).

Uno de los elementos clave para lograr este compromiso es ofrecer al estu-
diante un rol activo y protagénico, donde sienta que su voz, sus ideas y sus
decisiones tienen valor. Esto implica pasar de clases centradas en el docente
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a dinamicas colaborativas, participativas y orientadas al pensamiento critico
(Zepke, 2015). Las relaciones interpersonales sdlidas, tanto con docentes
como con companeros, son esenciales para generar un sentido de perte-
nencia que fortalezca el vinculo del estudiante con su formacién (Matthews
et al,, 2011).

Otro aspecto fundamental es el diseno de tareas auténticas y con sentido,
gue conecten con los intereses, contextos reales y necesidades formativas
del alumnado. Cuando los estudiantes comprenden la utilidad y relevancia
de lo que hacen, se comprometen de forma mas genuina. Las metodologias
activas, como el aprendizaje basado en problemas y los métodos interacti-
vos, han demostrado ser eficaces para incrementar la motivacion y el ren-
dimiento académico (Tavares et al., 2024). Ademas, la integracion de tec-
nologia educativa, como los sistemas de gestidn del aprendizaje y las redes
sociales académicas, puede enriquecer la experiencia educativa y potenciar
la participacion estudiantil (Pandita & Kiran, 2023).

Incorporar estrategias de evaluacién formativa, asi como espacios para el
trabajo en equipo, la autoevaluacion, la coevaluacion y la reflexion meta-
cognitiva, fomenta la creatividad y el compromiso activo del estudiante con
su propio aprendizaje. Estas practicas, especialmente cuando estan acom-
panadas de una pedagogia humanizadora y emocionalmente significativa,
contribuyen a una mayor implicacion estudiantil (Kim et al., 2023). Finalmen-
te, el acompanamiento docente cercano, empatico y motivador, junto con la
retroalimentacién constante, constituyen pilares esenciales para sostener la
participacion activa y fomentar una actitud positiva, responsable y transfor-
madora hacia el proceso educativo (Prananto et al,, 2025).

10.3. Evaluacion y retroalimentacion como parte del aprendi-
zaje activo

La evaluacion ha dejado de ser un acto terminal orientado a la calificacion
para convertirse en una herramienta esencial que acompafa, orienta y po-
tencia el proceso formativo, transformando el aprendizaje. Lejos de conce-
birse como una practica aislada o sancionadora, la evaluacién del, para y
como aprendizaje debe articularse con las estrategias de ensenanza, per-
mitiendo retroalimentar continuamente el proceso educativo y propiciando
decisiones pedagdgicas mas justas, éticas y pertinentes (Sanchez & Marti-
nez, 2022).



Desde esta mirada, evaluar es una oportunidad para
acompanar al estudiantado en su proceso formativo, reco-
nociendo los errores como parte esencial del aprendizaje
y promoviendo una cultura de reflexién, didlogo y mejo-
ra continua. Como plantea Sanmarti (2007), la evaluacién
condiciona qué y como se ensefna y, sobre todo, qué y
cdémo se aprende.

Evaluacion formativa: acompanar para aprender

La evaluacidn formativa se orienta a acompafar los procesos de aprendi-
zaje del estudiantado, ayudandole a identificar sus avances, dificultades y
potencialidades. Su finalidad no es calificar, sino comprender y regular el
proceso de ensefanza-aprendizaje en tiempo real. Como afirman Sanchezy
Martinez (2022), la evaluacién debe entenderse como una herramienta inte-
grada a la ensefianza que permita tomar decisiones pedagdgicas durante el
proceso formativo, promoviendo un aprendizaje profundo.

En esta linea, Anijovich y Gonzalez (2011) sostienen que la retroalimentacion
formativa no se limita a senalar lo correcto o incorrecto, sino que brinda in-
formacidn clara y orientadora sobre qué hacer para mejorar. Se trata de un
proceso dialdgico que fortalece la autonomia y la motivacion del estudiante,
a la vez que promueve practicas docentes reflexivas y comprometidas con el
desarrollo integral del alumnado.

Diversos estudios respaldan su eficacia. Waskito et al. (2022) demostraron
que la evaluacion formativa con retroalimentacion activa mejora significati-
vamente el rendimiento académico. Asimismo, permitir la revisién y reenvio
de tareas después de recibir retroalimentacién incrementa el compromiso
del estudiantado, especialmente en entornos virtuales o hibridos (Espasa &
Guasch, 2021).

Evaluacion sumativa: evidenciar logros con sentido

La evaluacion sumativa, tradicionalmente centrada en medir resultados al
final de un proceso, puede transformarse en una herramienta significativa
si se articula con criterios claros, diversos instrumentos y una comprensién
ética de su funcion, manteniéndose vinculada a los principios formativos.
Segun Sanmarti (2007), si bien la funcién calificadora es necesaria, debe
realizarse con coherencia y transparencia, considerando qué se valora, cémo
se evalla y con qué finalidad.
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El reto esta en que esta evaluacién no solo certifique aprendizajes, sino
que también ofrezca informacion util para el desarrollo de competencias y
la toma de decisiones pedagdgicas. Tal como senalan Sanchez y Martinez
(2022), una evaluacion sumativa bien disenada puede generar evidencias
validas y confiables que retroalimenten el disefio curricular, siempre que se
integre en un marco mas amplio de evaluacion para el aprendizaje.

En este enfoque, se sugiere que las evaluaciones finales también permitan
valorar competencias complejas, producciones significativas, proyectos in-
tegradores, presentaciones orales o informes reflexivos que demuestren no
solo lo aprendido, sino cdmo se ha aprendido.

10.4. Evaluacion auténtica: aprender evaluando la realidad

En el enfoque de aprendizaje activo, cobra especial relevancia la evaluacion
auténtica, entendida como aquella que plantea tareas significativas, contex-
tualizadas y relevantes, similares a las que los estudiantes enfrentaran en
su vida profesional o en situaciones reales. A diferencia de las evaluaciones
tradicionales que suelen centrarse en ejercicios abstractos, memoristicos o
descontextualizados, la evaluacion auténtica invita al estudiante a demos-
trar lo que sabe y sabe hacer a través de productos, acciones o desempenos
complejos que requieren integrar conocimientos, habilidades, actitudes y
valores.

Disenar actividades de evaluacién auténtica implica proponer tareas desa-
fiantes y reales: elaboracién de proyectos, disefio de propuestas de inter-
vencion, resolucién de problemas contextualizados, simulaciones, estudios
de caso, portafolios, presentaciones orales o creacién de productos comu-
nicacionales, entre otras posibilidades. Estas tareas no solo evalian apren-
dizajes, sino que promueven aprendizajes significativos en si mismas, al co-
nectar al estudiante con el mundo real y con su futuro rol profesional. Es aqui
donde la evaluacién por competencias encuentra su expresidén concreta, ya
que permite identificar qué tan competente es un estudiante al enfrentar una
tarea auténtica.

Asimismo, la evaluacién auténtica debe estar acompafnada de criterios cla-
ros y transparentes, preferiblemente acordados con el grupo, que orienten la
calidad del trabajo y favorezcan la autorregulacién. El uso de rubricas anali-
ticas, listas de cotejo o guias de observacién es fundamental para dar con-
sistencia a este tipo de evaluacion y facilitar tanto la autoevaluacién como
la coevaluacion.



Como senalan Vilalta et al. (2025), evaluar auténticamente permite no solo
comprobar lo aprendido, sino generar nuevos aprendizajes mientras se eva-
lGa. Esta forma de evaluacién estimula el pensamiento critico, la creatividad
y la transferencia de saberes a contextos complejos. Ademas, la evaluacion
auténtica tiene un efecto positivo en la motivacion estudiantil, al evidenciar
la utilidad de lo aprendido y fomentar una conexién emocional con las tareas.

Autoevaluacion: tomar conciencia del propio aprendizaje

La autoevaluacion es una practica clave para el desarrollo de la autorregu-
lacion, la metacognicidn y la autonomia. Implica que el estudiante reflexione
sobre sus logros, dificultades y areas de mejora, identificando qué necesita
para seguir avanzando. Esto, fortalece su autonomia y compromiso con el
proceso formativo. Sanmarti (2007) lo plantea con claridad: “lo mas impor-
tante es aprender a autoevaluarse”

En el aprendizaje activo, autoevaluarse no es un acto individual aislado, sino
parte de una cultura de reflexion personal y responsabilidad compartida.
Puede realizarse mediante rubricas individuales, cuestionarios de reflexion,
bitacoras o registros personales.

La autoevaluacién permite que los estudiantes se conviertan en sujetos ac-
tivos de su proceso formativo, desarrollando competencias metacognitivas
que trascienden el aula. Cuando se implementa con orientacion adecuada y
criterios claros, esta estrategia fortalece la capacidad de tomar decisiones
de aprendizaje mas conscientes y estratégicas.

Coevaluacion: aprender con y desde los otros

La coevaluacién, entendida como la evaluacion entre pares, genera espacios
de retroalimentacién horizontal que enriquecen el aprendizaje colaborativo.
Esta practica permite al estudiantado involucrarse activamente en la valora-
cion del trabajo de sus companeros, desarrollando habilidades fundamen-
tales como el analisis, la empatia, la comunicacién y el pensamiento critico.
Como afirma Sanmarti (2007), coevaluar es también una forma de aprender,
ya que “en el aula todos evaltuan y regulan”.

La evidencia empirica respalda los beneficios de esta estrategia. Weaver
y Esposto (2012) demostraron que la evaluacion entre pares incrementa el
compromiso y la participacién del alumnado. Por su parte, Rodriguez et al.
(2022) senalan que, cuando se realiza de forma andnima, esta modalidad
contribuye a reducir sesgos y favorece una retroalimentacién mas obijeti-
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va. Ademas, la coevaluacion intergrupal en la que grupos de estudiantes se
evalian mutuamente, aporta multiples perspectivas, mejora la dinamica de
trabajo en equipo y fortalece la comprension de los criterios de evaluacién
(Baruah et al., 2018).

Este tipo de evaluacién también potencia competencias transversales como
la escucha activa, el juicio critico y la cooperacion, al tiempo que motiva al
alumnado y estimula su participacion (Vazquez, 2025). Sin embargo, para
garantizar su efectividad, es necesario un disefo riguroso que contemple la
formacion previa del estudiantado, el uso de rubricas compartidas y espa-
cios de reflexién conjunta. Weaver y Esposto (2012) subrayan la importancia
de considerar aspectos clave como la anonimidad, la ponderacién de las
evaluaciones y la capacitacion en criterios y habilidades de retroalimenta-
cion.

La coevaluacién puede aplicarse tras actividades grupales, presentaciones
orales o producciones conjuntas, mediante el uso de escalas valorativas, ru-
bricas o comentarios constructivos. Su implementacién bien planificada no
solo enriquece el proceso evaluativo, sino que convierte la evaluacion en
una experiencia formativa y cooperativa, alineada con los principios de una
educacion centrada en el aprendizaje activo y significativo.

Evaluacion en el trabajo grupal: orientaciones clave

Dado que muchas de las técnicas del aprendizaje activo se desarrollan en
grupos, la evaluacion del trabajo grupal requiere un abordaje especifico y
equilibrado, que considere tanto el resultado final como el proceso de cola-
boracion. Algunas orientaciones fundamentales son:

. Evaluar el producto grupal mediante criterios claros y consensuados
(rdbricas, listas de cotejo).

. Incorporar instrumentos de coevaluacién interna, donde cada inte-
grante valore la contribucion propia y la de sus companeros.

. Incluir una instancia de autoevaluacién individual, donde el estu-
diante reflexione sobre su participacidn, aportes y aprendizajes per-
sonales.

«  Combinar la valoracién del desempeno colectivo e individual para
asegurar el reconocimiento del esfuerzo personal sin perder la di-
mension colaborativa.



«  Promover espacios de retroalimentacion grupal al cierre de cada
proyecto o actividad, donde se analice no solo el contenido, sino
también la dindmica del trabajo en equipo.

Retroalimentar para crecer

La retroalimentacién o feedback es el eje transversal de todo el proceso
evaluativo en el enfoque activo. Debe ser oportuna, clara, especifica y orien-
tada a la mejora, mas que al juicio. Tanto docentes como estudiantes deben
entender que la retroalimentacion no es un momento final, sino una practica
constante que estimula la reflexidn, la motivacion y la toma de decisiones
para seguir aprendiendo.

La calidad de la retroalimentacion se relaciona directamente con su poten-
cial para transformar la practica. Ademas, permitir al estudiante responder a
la retroalimentacidn, por ejemplo, reescribiendo un texto o replanteando un
proyecto, refuerza la implicacion y el aprendizaje (Espasa & Guasch, 2021).

La evaluacién y la retroalimentacion en el aprendizaje activo dejan de ser
mecanismos de control para convertirse en instrumentos de formacion y
transformacidn. Integrar la evaluacion formativa, la sumativa, la autoevalua-
cién y la coevaluacion desde una perspectiva ética, reflexiva y participativa
fortalece el desarrollo de estudiantes auténomos, criticos y comprometidos
con su propio proceso educativo.

Diversos estudios han demostrado que la retroalimentacion activa mejora
el rendimiento académico y fortalece el compromiso estudiantil (Waskito et
al., 2022). Ademas, permitir el reenvio de las tareas tras la retroalimentacién,
sobre todo en entornos digitales, incrementa la participacién y la toma de
conciencia del proceso de aprendizaje (Espasa & Guasch, 2021).
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Fijando aprendizajes: Escribe aquello que resuena en ti al leer
este capitulo.

Aplicando lo aprendido: Indica una accién o estrategia que te
propongas incorporar en tu practica docente a partir de las ideas
presentadas en este capitulo.
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Capitulo 11

Del desafio a la transformacion:
Aprender haciendo camino

La gente olvidara lo que dijiste, olvidara lo que hiciste,
pero nunca olvidara como la hiciste sentir.
(Maya Angelou).

11.1. Reflexiones y aprendizajes de docentes que aplicaron
estas estrategias

Las estrategias de aprendizaje activo, que implican in-
volucrar a los estudiantes mediante actividades que
promueven el pensamiento critico, la resolucién de pro-
blemas y la colaboracién, han sido ampliamente reco-
nocidas por su eficacia para mejorar los resultados de
aprendizaje de los estudiantes. Los docentes que han
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implementado estas estrategias han compartido diversas reflexiones y
aprendizajes derivados de sus experiencias.

Reflexiones clave:

. Mayor participacion y aprendizaje de los estudiantes:

Los docentes observaron que las estrategias de aprendizaje ac-
tivo aumentaron significativamente la participacion y el com-
promiso de los estudiantes. Actividades como el trabajo en gru-
po, las simulaciones y los juegos ayudaron a los estudiantes a
desarrollar el pensamiento critico y la resolucién de problemas
(Dol, 2020; Kamenetskly, 2020).

-  Desafios en la implementacion:

Disenar actividades de aprendizaje activo eficaces puede ser
un desafio y requerir mucho tiempo. Los docentes a menudo se
enfrentan a obstaculos como la escasez de recursos, las limi-
taciones de tiempo y la necesidad de herramientas adecuadas
para facilitar estas actividades (Abildinova et al., 2024; Edwards,
2017).

Garantizar la disposicion de los estudiantes a participar en ac-
tividades de aprendizaje activo es otro desafio comun. Algunos
estudiantes pueden resistirse inicialmente a participar en méto-
dos de aprendizaje no tradicionales (Jiménez et al., 2022).

«  Apoyo y desarrollo profesional:

Los docentes destacaron la importancia del desarrollo profe-
sional y el apoyo de mentores para implementar con éxito es-
trategias de aprendizaje activo. Los programas que ofrecen ca-
pacitacidn y recursos pueden ayudar a los docentes a superar
los obstaculos iniciales y perfeccionar sus practicas docentes
(Edwards, 2017; Ross et al, 2020).

Se descubrié que la reflexion colaborativa y el intercambio de
mejores practicas entre docentes eran beneficiosos para mejo-
rar la eficacia de los métodos de aprendizaje activo (Basdogan
& Birdwell,2023; Li, 2007).

. Respuestas positivas de los estudiantes:

En general, los estudiantes respondieron positivamente a los
enfoques de aprendizaje activo, valorando la naturaleza interac-
tiva y atractiva de las actividades. Las encuestas y los comen-
tarios indicaron que los estudiantes encontraron estos métodos



mas amenos y efectivos que las clases tradicionales (Edwards,
2017; Jiménez et al,, 2022)

Las estrategias de aprendizaje activo también contribuyeron
al desarrollo de la autonomia, la confianza y las habilidades de
pensamiento critico de los estudiantes, que son esenciales para
su formacion profesional. (Niemi et al., 2016)

Lecciones para la implementacion futura:

»  Mejora continua:

Los docentes deben reflexionar continuamente sobre sus estra-
tegias de aprendizaje activo y adaptarlas en funcién de la retro-
alimentacién de los estudiantes y los resultados de aprendizaje.
Este proceso iterativo ayuda a perfeccionar las actividades para
satisfacer mejor las necesidades de los estudiantes (Basdogan
& Birdwell,2023).

- Apoyo institucional:

Las instituciones deben brindar apoyo y recursos continuos a
los docentes, incluidos programas de desarrollo profesional, ac-
ceso a las herramientas necesarias y oportunidades de apren-
dizaje colaborativo entre el personal docente (Dominguez et al.,
2017; Ross et al. 2020).

. Equilibrio entre estructura y flexibilidad:

Un aprendizaje activo eficaz requiere un equilibrio entre activi-
dades estructuradas vy flexibilidad para adaptarse al dindmico
entorno del aula. Los docentes deben estar preparados para
modificar sus enfoques en funcién de la retroalimentacién en
tiempo real y los niveles de participacion de los estudiantes.
(Basdogan & Birdwell,2023; Charles et al., 2019)

En conclusion, los docentes que han aplicado estrategias de aprendizaje
activo reportan beneficios significativos en términos de participacion estu-
diantil y resultados de aprendizaje, a pesar de enfrentar algunos desafios. El
desarrollo profesional continuo, el apoyo institucional y la disposicion para
adaptar y perfeccionar los métodos de ensefanza son cruciales para la im-
plementacidn exitosa del aprendizaje activo en entornos educativos.
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11.2. Como superar obstaculos en la implementacion

La implementacion de metodologias activas en los procesos de ensefian-
za-aprendizaje representa una oportunidad valiosa para transformar la edu-
cacion tradicional en experiencias mas significativas, participativas y contex-
tualizadas. No obstante, este cambio metodoldgico también conlleva ciertos
desafios que pueden dificultar su aplicacién en la practica educativa. Entre
los principales obstaculos se encuentran la resistencia al cambio, la falta de
tiempo para la planificacion, las limitaciones tecnoldgicas, la desalineacion
entre metodologia y evaluacion, entre otros factores. Identificar estas barre-
ras y proponer estrategias viables para superarlas resulta fundamental para
avanzar hacia una ensefanza mas innovadora, inclusiva y centrada en el es-
tudiante. A continuacién, se presenta una sistematizacion de los principales
obstaculos que suelen surgir durante la implementaciéon de estas metodo-
logias, junto con propuestas concretas para afrontarlos de manera efectiva.

Tabla 21
Estrategias para superar obstaculos en la implementacion de metodologias
activas.

Obstaculo Descripcion Estrategias para superarlo

= Sensibilizar sobre los bene-

1. Resistencia al Inercia del modelo tradi- ficios. ,
. . . « Capacitar al profesorado
cambio (docente cional, miedo a lo nuevo
o . paso a paso.
y/o estudiantil) o desconocimiento.

Iniciar con pequenas expe-
riencias piloto.

Disenar plantillas reutiliza-
bles.

Integrar estas metodologias
en unidades ya existentes.
Usar estrategias hibridas: al-
ternar clases tradicionales y
activas.

2. Falta de tiempo  Demandas del curriculo
para planificacién o sobrecarga docente.

Capacitacion técnica basica.

3. Escaso manejo Limitaciones digitales « Usar herramientas sencillas
de recursos tecno- o baja alfabetizacion y gratuitas.
I6gicos tecnoldgica. « Fomentar el aprendizaje en-

tre pares.



4, Evaluacion des-
alineada

5. Falta de colabo-
racion institucional

6. Dificultades de
coordinacién en
trabajo colaborati-
vo (especialmente
en COIL o ABR)

7. Poca motivacion
estudiantil

8. Falta de re-
cursos fisicos o
materiales

Evaluar solo contenidos
memoristicos sin valorar
habilidades o procesos.

Ausencia de apoyo de
directivos o cultura es-
colar pasiva.

Diferentes ritmos, idio-
mas, horarios, dindmicas
interculturales.

Al inicio pueden no
entender la dindmica o
asumir pasividad.

Escasez de materiales o
ambientes flexibles.

Disenar rubricas claras y
multidimensionales.

Incluir coevaluacién, autoe-
valuacién y evaluacién por
desempeno.

Socializar experiencias exi-
tosas.

Involucrar al equipo docente
en espacios de reflexion.
Presentar evidencias de im-
pacto positivo en el aprendi-
zaje.

Planificacién anticipada con
cronogramas compartidos.
Establecer roles y canales
de comunicacién claros.
Promover la empatia y la es-
cucha intercultural.

Involucrar al estudiantado
desde el diseio del proyecto
o reto.

Usar narrativas atractivas
(en gamificacién, ABR, DT).
Hacer visible el impacto de
sus acciones (ApS, ABP).

Creatividad: reutilizar mate-
riales comunes.

Fomentar la colaboracion
con instituciones

Adaptar retos a contextos
reales sin requerimientos
costosos.

Superar los obstaculos que surgen en la implementacién de metodologias
activas no solo es posible, sino necesario si se desea avanzar hacia una
educacion mas dinamica, inclusiva y centrada en el aprendizaje significativo.
Cada desafio representa, a su vez, una oportunidad para repensar la practica
docente, fortalecer el trabajo colaborativo y fomentar una cultura educativa
abierta al cambio y a la mejora continua. La clave estd en asumir una acti-
tud proactiva, creativa y reflexiva que permita adaptar estas metodologias
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al contexto y necesidades reales del aula. En esta linea Fixen y Wald (2021)
enfatizan la necesidad de generar espacios colaborativos entre profesores,
donde se compartan experiencias, recursos y reflexiones e invitan a comen-
zar con pequenas innovaciones “micro-actos” de aprendizaje activo, que se
puedan ir ampliando con evidencia de éxito, para generar cambios sosteni-
bles en la ensenanza. Asimismo, recomiendan capacitaciones orientadas a
construir confianza para innovar metodolédgicamente. Solo asi sera posible
consolidar entornos de aprendizaje transformadores que respondan a los
retos del presente y preparen a los estudiantes para los desafios del futuro.



Fijando aprendizajes: Escribe aquello que resuena en ti al leer T
este capitulo.

Aplicando lo aprendido: Indica una accion o estrategia que te
propongas incorporar en tu practica docente a partir de las ideas
presentadas en este capitulo.

Aprendizaje activo en educacion superior. Claves practicas para ensefar con sentido
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Recomendaciones
finales

Si crees que funcionara verds oportunidades. Si crees
que no lo hara, veras obstaculos (Wayne Dyer).

Llamado a la accion: el docente como agente de cambio en
la educacion superior

En el contexto actual, marcado por transformaciones sociales, tecnoldgicas
y culturales aceleradas, se hace urgente repensar el papel del docente en la
educacioén superior. Mas alla de ser transmisor de contenidos, el educador
se configura como un agente de cambio, con la capacidad y la responsabili-
dad de impulsar procesos formativos innovadores, inclusivos, humanistas y
socialmente comprometidos.



Este llamado a la accién implica asumir una praxis pedagdgica critica y re-
flexiva, que no se limite a reproducir esquemas tradicionales, sino que propi-
cie ambientes de aprendizaje significativos, colaborativos y emocionalmente
seguros. El docente debe posicionarse como mediador del conocimiento,
facilitador del desarrollo integral del estudiante y constructor activo de co-
munidades de aprendizaje que respondan a los desafios de nuestro tiempo.

Ser agente de cambio conlleva también formarse continuamente, dialogar
con otras disciplinas, incorporar tecnologias con sentido pedagdgico, pro-
mover la justicia social desde el aula y cultivar habilidades socioemocionales
que permitan conectar con las realidades y necesidades de los estudiantes.
Implica, en suma, comprender que educar es transformar, y que cada clase,
cada decision metodoldgica y cada acto educativo puede ser una oportuni-
dad para generar impacto profundo y duradero.

Por ello, este es un momento para comprometerse con una docencia trans-
formadora que inspire, cuestione, innove y construya futuros mas justos y
sostenibles desde las aulas universitarias.

Perspectivas futuras de las metodologias activas en el
ambito universitario

Las metodologias activas han venido ganando protagonismo en la educa-
cién superior como respuesta a la necesidad de transformar el rol del es-
tudiante en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Frente a los desafios del
siglo XXI, estas metodologias se consolidan como herramientas clave para
fomentar el pensamiento critico, la autonomia, la colaboracion y la capaci-
dad de resolucion de problemas en contextos reales.

Las perspectivas futuras apuntan a una mayor integracién de enfoques cen-
trados en el estudiante, como el aprendizaje basado en proyectos (ABP), el
aprendizaje cooperativo, el aprendizaje servicio (ApS), el aprendizaje basa-
do en retos, el aula invertida (flipped classroom) y el uso de simulaciones y
entornos gamificados. Estos modelos, al centrarse en la participacion activa
y el aprendizaje experiencial, permiten una formacién mas significativa, con-
textualizada y pertinente.

Asimismo, el avance de las tecnologias educativas potenciarad ain mas la
aplicacion de metodologias activas, favoreciendo escenarios hibridos, per-
sonalizados e interactivos. El uso de herramientas digitales, realidad aumen-
tada, inteligencia artificial, analitica del aprendizaje y plataformas colaborati-
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vas abrira nuevas posibilidades para el diseno de experiencias pedagdgicas
dinamicas, adaptativas y centradas en el desarrollo integral del estudiante.

No obstante, el éxito de estas metodologias dependera también de una
transformacién profunda en la cultura docente y en la estructura institu-
cional. Sera necesario continuar fortaleciendo la formacién pedagdgica del
profesorado universitario, generar espacios de innovacion educativa, revisar
los sistemas de evaluacién y favorecer el trabajo interdisciplinar y el compro-
miso ético con una educacion inclusiva y equitativa.

En definitiva, las metodologias activas se proyectan como una via impres-
cindible para renovar la educacién superior, dotandola de mayor sentido,
pertinencia y conexién con las realidades sociales, profesionales y humanas
del presente y del futuro.
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Anexos

Dame seis horas para cortar un arbol y pasaré las
primeras cuatro afilando el hacha (Abraham Lincoln).

Plantillas y formatos para planificacion docente

Anexo 1 Plantilla de estrategia metodologica ABP

A.-PLANTILLA DE ESTRATEGIA METODOLOGICA ABP
(Aprendizaje Basado en Problemas)

1. Titulo de la propuesta

Un nombre representativo y motivador del problema a trabajar.



11111111111,

(@]
o
=

C

[¢b]

w

c

(@]

(@]

—

©
o

[¢b]

w

c

@

@©

—

@

(@

w

©

O
=

(@]
(O

—

o

w0

(€]

>
@©
(@]

—

o
-

[}

Q.

=

(7]

c
.S

(4]

@

o

=}
©

Q

c

(4]

o
2
-t

2]

@©
2,

@O
N
T

[=

o

e

Q.
<<

2. Descripcion del problema

Presentacion clara, realista y contextualizada del problema que se debe
abordar.

Debe ser abierto, complejo, desafiante y relevante para el contexto del es-
tudiante.

Ejemplo: “Los estudiantes de nuestra institucion muestran altos niveles de
ansiedad antes de los examenes. ;Como podriamos contribuir a reducir este
problema?”

3. Pregunta-problema detonante
Pregunta orientadora que active la reflexion y el analisis profundo.

Ejemplo: ;/Qué factores influyen en la ansiedad académica y como podemos
mitigarlos?

4., Justificacion pedagogica

Razones para trabajar el problema desde esta metodologia, relacién con el
curriculo, desarrollo de habilidades del siglo XXI y pertinencia social.

5. Objetivos del aprendizaje

. General:
. Especificos:

6. Competencias a desarrollar
Cognitivas, sociales, emocionales, investigativas, etc.
7. Contenidos curriculares vinculados

Temas y saberes relacionados que seran abordados mediante la resolucién
del problema.



8. Fases del proceso metodolégico ABPbI

1. Presentacion
del problema

2. Andlisis del
problema

3. Identificacion
de necesidades
de aprendizaje

4. Investigacion
y blsqueda de
informacion

5. Propuesta de
solucion

6. Evaluacion y
reflexion

7. Aplicacion de
lo aprendido

Descripcion

Introduccién vy
comprension del
problema

Exploracién  de
conocimientos
previos

Qué se necesita
saber para resol-
ver el problema

Recopilaciéon de
datos

Elaboracion de
respuestas al pro-
blema

Valoracién del
proceso y los
aprendizajes

Transferencia a
nuevos contextos

9. Rol del docente

Actividades
sugeridas

Lectura de casos,
video, dramatiza-
cion
Lluvia de ideas, for-
mulacién de hipé-
tesis

Formulacién de
preguntas de in-
vestigacion

Consulta bibliogra-
fica, entrevistas,
encuestas

Debate, construc-
cion  colaborativa
de soluciones

coeva-
autoeva-

Rdbricas,
luacion,
luacion

Simulacién, cam-
paina, presentacion

Evidencias de
aprendizaje

Discusidon inicial,
lista de dudas

Mapa de ideas, llu-
via de hipétesis

Listado de pregun-
tas guia

Fichas, informes

Informe grupal, pro-
puesta escrita

Portafolio, reflexio-
nes individuales

Producto final apli-
cado o socializado

Facilitador, guia, mediador, orientador del proceso investigativo.

10. Rol del estudiante

Protagonista activo, investigador, solucionador de problemas, colaborador.

11. Instrumentos de evaluacion

Rubricas, listas de cotejo, escalas valorativas, diarios reflexivos, portafolio.

12. Duracion estimada

Tiempo total (en horas, dias o semanas) y distribucion por etapas.

13. Recursos necesarios

Materiales fisicos, digitales, bibliograficos, humanos, tecnolégicos
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Anexo 2. Plantilla de estrategia metodoldgica ABPj

B.-PLANTILLA DE ESTRATEGIA METODOLOGICA ABPj
(Aprendizaje Basado en Proyectos)

1. Titulo del Proyecto

Un nombre atractivo, significativo y relacionado con la tematica central.
2. Pregunta guia o desafio inicial

Una pregunta retadora y significativa que oriente el proyecto.

Ejemplo: ;Como podemos crear una campana para cuidar el agua en nuestra
comunidad?

3. Justificacion

Breve explicacion de por qué se desarrolla este proyecto, su pertinencia
educativa y su relacién con la realidad del estudiantado.

4. Objetivos del Proyecto

. General:
«  Especificos:

5. Competencias / Aprendizajes esperados

Mencionar las competencias o aprendizajes clave que se trabajaran (curri-
culares, emocionales, sociales, etc.)

6. Contenidos vinculados

Listado de temas o unidades del curriculo que se abordaran a través del
proyecto.

7. Producto final

¢Qué elaboraran los estudiantes como resultado del proyecto? (Ejemplo:
mural, maqueta, presentacion, video, campana, folleto, prototipo, etc.)



8. Etapas del Proyecto (Fases ABP)

Duracién total del proyecto y distribucion por sesiones o semanas.

Puedes dividirlo en las siguientes fases:

. .. Actividades . . Fecha
Descripcion . Evidencias
sugeridas entrega
Torbellino de Registro  de
1. Activacion / Presentacién ideas, video, . g
L . ideas, mapas
Motivacion del reto lluvia de pre-
mentales
guntas
Formacién de
Cronograma,

2. Planifica-

Organizacion

equipos, pla-

guias de tra-

cion del trabajo nificacion de .
bajo
tareas, roles
Lectura de _. .
. Fichas de in-
. Busqueda y fuentes, en- . L
3. Investiga- e . . vestigacion,
., andlisis de in- trevistas, en- .
cion ., .. diarios de
formacidn cuestas, Vvisi-
campo
tas
Talleres, pro- Borradores,

Elaboracidn

4, Desarrollo totipado, registros, fo-
del producto s p

del producto final creacion mul- tografias del

timedia proceso
- Ex icion, ,
5. Socializa- ., ., 'pos clo Producto fi-
C Difusiéon del feria, presen-
cion / Presen- L . nal, presenta-
o proyecto tacion virtual .,

tacion . cion grupal
o fisica
Autoevalua- Instrumentos

6. Evaluacion
y retroalimen-
tacion

Valoracion del
proceso y re-
sultados

cién, coeva-
luacion, rabri-
cas

de evalua-
cion, reflexion
escrita
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9. Estrategias de Evaluacion

Describe como se evaluara: rabricas, listas de cotejo, portafolio, diario de
aprendizaje, autoevaluacién, coevaluacién.
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10. Orientaciones practicas

«  Recursos disponibles (bibliografia, enlaces, plantillas).

« Recomendaciones para la investigacion, redaccion, uso ético de
fuentes.

. Herramientas digitales sugeridas (Trello, Canva, Padlet, Google Dri-
ve...).

11. Cierre y socializacion

« Indicaciones para la exposicion final (formato, duracion, publico).
. Espacio para reflexién individual y grupal sobre el proceso vivido.



Anexo 3. Plantilla de estrategia metodolégica ABR

C.-PLANTILLA DE ESTRATEGIA METODOLOGICA ABR
(Aprendizaje Basado en Retos)

1. Titulo del reto

Un nombre atractivo, significativo y que refleje el desafio propuesto.
Ejemplo: “Cero Plasticos en mi Comunidad”

2. Reto central

Declaracioén clara del desafio real, complejo y relevante para los estudiantes
y su comunidad.

Ejemplo: “2Como podemos reducir el uso de plasticos de un solo uso en nues-
¢
tra comunidad escolar?”

3. Contextualizacion del reto

Descripcion del entorno social, cultural o ambiental en el que se ubica el reto.
Fundamentacién del problema desde la realidad local, nacional o global.

4. Pregunta guia o pregunta esencial

Pregunta detonadora que impulsa la reflexion y el abordaje del reto desde
diferentes dimensiones.

Ejemplo: ;Qué acciones sostenibles podemos impulsar desde la escuela para
cuidar nuestro planeta?

5. Justificacion pedagdgica

Motivo por el cual se aborda el reto desde esta estrategia. Conexion con el
curriculo y desarrollo de competencias clave del siglo XXI.

6. Objetivos del aprendizaje

General:
«  Especificos:
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7. Competencias a desarrollar

Ej. Pensamiento critico, trabajo colaborativo, innovacion, responsabilidad
social, comunicacion efectiva, resolucion de problemas, etc.

8. Contenidos curriculares vinculados

Saber conceptuales, procedimentales y actitudinales que se abordan a tra-

vés del reto.

9. Etapas del ABR (Proceso metodologico)

1. Exploracién

2. Definicién del
reto

3. Ideacion y pro-
puesta de solu-
cion

4. Desarrollo y
ejecucion

5.  Presentacién
del producto final

6. Evaluacién y re-
flexion

Descripcion

Comprensién del
reto y del contexto

Delimitacién pre-
cisa del reto y
planteamiento de
metas

Generacién de
ideas y disefo
de una solucidn
creativa

Implementacién
de la solucién

Socializacién y
entrega del resul-
tado final

Evaluacién del
proceso, logros y
aprendizajes

10. Producto final del reto

Actividades
sugeridas

Observaciéon del
entorno, lluvia de
ideas, analisis de
causas

Redaccién del
reto, disefio del
plan de accién

Talleres de inno-
vacion, prototipa-
do, co-creacion

Trabajo en equi-
po, tareas distri-
buidas, contactos
con comunidad

Feria de retos, ex-
posicion,  video,
accién comunita-
ria

Rdbricas, autoe-
valuacién, diario
de aprendizaje

Productos o
evidencias

Mapa conceptual,
infografia, mural

Documento  del
reto, cronograma

Bocetos, prototi-
po inicial, planifi-
cacion

Registro del pro-
ceso, informes,
avances del pro-
ducto

Producto final y
presentacién pu-
blica

Informe de eva-
luacion, reflexio-
nes finales

Qué entregaran los estudiantes como resultado del proyecto (ej. campana,
app, mural, video, propuesta comunitaria, etc.)



11. Roles en el proceso

«  Docente: Acompanante, guia, mediador, facilitador.
. Estudiantes: Protagonistas, creadores, agentes de cambio.

12. Evaluacion

Instrumentos e indicadores: rubricas, listas de cotejo, coevaluacion, evalua-
cion de impacto del reto, metacognicion.

13. Recursos requeridos
Humanos, tecnolégicos, materiales, bibliograficos, comunitarios.
14. Tiempo estimado

Total, de semanas, sesiones o cronograma por etapas.
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Anexo 4. Plantilla de estrategia metodolégica APS

D.- PLANTILLA DE ESTRATEGIA METODOLOGICA APS
(Aprendizaje Servicio)

1. Titulo del Proyecto ApS

Nombre representativo que refleje el propdsito del proyecto y el servicio que
se brindara.

Ejemplo: “Conectando generaciones: alfabetizacion digital para adultos ma-
yores”

2. Descripcion del Proyecto

Breve resumen de qué trata el proyecto, a quién va dirigido y cual es el ser-
vicio que se prestard a la comunidad.

3. Necesidad social detectada

Identificacion y diagndstico de la necesidad real del entorno o comunidad.
Ejemplo: “Falta de habilidades digitales en adultos mayores del barrio X.”
4. Objetivos del Proyecto

Objetivo general del proyecto ApS:
Objetivos especificos del aprendizaje:
Obijetivos especificos del servicio comunitario:

5. Justificacion pedagdgica

Por qué se implementa este proyecto, su vinculacion con el curriculo y como
potencia el desarrollo integral del estudiante.

6. Competencias a desarrollar
Intelectuales, sociales, ciudadanas, comunicativas, emocionales, etc.
7. Contenidos curriculares integrados

Temas y saberes del curriculo que se abordaran mediante el proyecto.



8. Poblacion destinataria del servicio

¢A quién se dirige el servicio? (Ej. comunidad local, grupo vulnerable, otra

institucion, etc.)

9. Fases del proceso metodolégico ApS

1. Diagnéstico vy
sensibilizacion

2. Diseno del pro-
yecto ApS

3. Formacién y
preparacion

4. Ejecucion del
servicio

5. Evaluacion y re-
flexion

6. Cierre y cele-
bracién

Descripcion

Identificacién de
la necesidad vy
sensibilizacién del
estudiantado

Planificaciéon del
servicio 'y del
aprendizaje

Desarrollo de co-
nocimientos y
habilidades nece-
sarias

Implementacién
del proyecto con
la comunidad

Valoracién del im-
pacto del servicio
y aprendizajes ad-
quiridos

Compartir expe-

riencias y recono-
cer el aporte

10. Producto del proyecto

Qué se generara como resultado final del proceso. Ej: guia, campafa, taller

Actividades
sugeridas

Observacion, en-
trevistas, visitas,
lluvia de ideas

Definicion de ob-
jetivos, tareas,
cronograma, re-
cursos

Talleres, investi-
gacién, lecturas,
simulaciones

Actividades con
los destinatarios,
sesiones de tra-
bajo, campanas

Autoevaluacion,
coevaluacion,
evaluacion del im-
pacto

Exposicién, feria
de servicio, acto
simbdlico

comunitario, informe, materiales de sensibilizacion, etc.

Productos/
Evidencias

Informe diagnds-
tico, mapa de pro-
blemas

Plan de trabajo,
cronograma

Registro de apren-
dizajes, fichas de
trabajo

Registro fotografi-
co, videos, mate-
riales creados

Informe de eva-
luacién, diario de
reflexion

Presentacion pu-
blica, testimonios
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11. Evaluacion
Tipos de evaluacion e instrumentos:

«  Evaluacién del aprendizaje (rubricas, listas de cotejo, portafolio, dia-
rios de aprendizaje).

. Evaluacién del servicio prestado (impacto, satisfaccién de la comu-
nidad).
. Evaluacion reflexiva (autoevaluacion del proceso personal y grupal).

12. Roles

«  Estudiantes: protagonistas, agentes de cambio, planificadores, eje-
cutores y evaluadores.

«  Docente: facilitador, mediador pedagdgico, acompanante reflexivo.
«  Comunidad receptora: colaboradora, evaluadora del impacto.

13. Recursos necesarios
Humanos, materiales, tecnoldgicos, logisticos.
14. Duracion del proyecto

Tiempo estimado total y fases distribuidas por semanas o sesiones.



Anexo 5. Plantilla de estrategia metodoldgica Estudio de Caso

E.-PLANTILLA DE ESTRATEGIA METODOLOGICA ESTUDIO
DE CASO

1. Titulo del caso

Un nombre representativo que sintetice el contenido del caso.
Ejemplo: “Inclusion educativa: el caso de Ana en el aula regular”
2. Descripcion del caso

Presentacidn narrativa del caso a analizar. Debe contener:

. Contexto (espacio-temporal y social)
. Personajes involucrados

. Situacién o problema central

. Elementos clave para el analisis

Ejemplo: Ana, una nina con discapacidad auditiva, se ha incorporado recien-
temente a un aula de 5° de basica. El docente no tiene formacién en educa-
cion inclusiva y la participacion de Ana es limitada. El equipo docente busca
estrategias para favorecer su inclusion.

3. Objetivos del aprendizaje

. General:
«  Especificos:

4., Justificacion pedagogica

¢Por qué usar el estudio de casos en esta situacion? ;Qué habilidades o
aprendizajes permite desarrollar? Ejemplo: andlisis critico, toma de decisio-
nes, trabajo colaborativo, aplicacion de conocimientos tedricos.

5. Competencias a desarrollar

Cognitivas, emocionales, comunicativas, éticas, etc.

217
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Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido
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6. Contenidos curriculares vinculados

Temas del curriculo que se abordaran a través del caso (conceptuales, pro-
cedimentales y actitudinales).

7. Fases metodoldégicas del Estudio de Casos

1. Lectura y com-
prensién del caso

2. ldentificacion
del problema cen-
tral

3. Andlisis y re-
flexion

4, Propuesta de
soluciones

5. Evaluacion y
metacognicion

8. Rol del docente

Descripcion

Anélisis individual
o grupal del caso
presentado

Delimitacion del
conflicto o dilema
del caso

Estudio de cau-
sas, consecuen-
ciasy posibles so-
luciones

Elaboracion de al-
ternativas de solu-
cion al caso

Valoracién del
proceso de anali-
sis y del aprendi-
zaje

Actividades
sugeridas

Lectura guiada,
subrayado, identi-
ficacion de acto-
res y problemas
clave

Lluvia de ideas,
discusién grupal,
formulacién  del
problema

Debate, aplica-
cion de teorias,
comparacion con
otros casos

Disefio de estra-
tegias, evaluacion
de pros y contras

Autoevaluacion,
coevaluacion, re-
flexion final

Productos/
Evidencias

Mapa conceptual,
resumen del caso

Ficha de analisis
del problema

Cuadro de andli-
sis, hipétesis, ar-
gumentacion es-
crita

Informe de pro-
puestas, presen-
tacion grupal

Diario de apren-
dizaje, rabrica de
participacion

Facilitador del andlisis, moderador del debate, guia en el proceso reflexivo y

tedrico.

9. Rol del estudiante

Investigador, analista, solucionador de problemas, generador de propuestas,

critico reflexivo.



10. Instrumentos de evaluacion 1I1111101)

Rubricas, listas de cotejo, guias de analisis, portafolios, exposiciones orales,
informes escritos.

11. Recursos requeridos

Texto del caso, materiales de apoyo (bibliografia, legislacién, videos, docu-
mentos oficiales), TIC si se requiere.

12. Tiempo estimado

Tiempo total del analisis (por sesiones o semanas), distribuido por etapas.

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido
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Anexo 6. Plantilla de estrategia metodologica Design Thinking

F.-PLANTILLA DE ESTRATEGIA METODOLOGICA DESIGN
THINKING

1. Titulo del Proyecto

Nombre del reto o desafio a abordar con el enfoque Design Thinking.
Ejemplo: “Redisenando espacios escolares inclusivos”

2. Descripcion del desafio o necesidad

Presentacion del problema o necesidad que se busca resolver. Debe estar
vinculada al entorno real del estudiante o comunidad.

Ejemplo: ;.Como podemos hacer que todos los estudiantes se sientan inclui-
dos en los espacios comunes de la escuela?

3. Justificacion pedagodgica

¢Por qué aplicar Design Thinking en este proyecto? ;Qué aporta a nivel me-
todolégico y formativo?

4. Objetivos

«  General:
«  Especificos:

5. Competencias a desarrollar

Creatividad, empatia, pensamiento critico, trabajo en equipo, comunicacién
efectiva, resolucion de problemas, innovacién, etc.

6. Contenidos curriculares integrados

Temas o saberes vinculados al reto segun el area o nivel educativo.



7. Fases metodoldgicas del proceso Design Thinking

1. Empatizar

2. Definir

3. Idear

4. Prototipar

5. Evaluar/Testear

8. Producto final

Resultado del proceso (ej. cartel, app, campana, propuesta didactica, redise-

Descripcion

Comprender pro-
fundamente al
usuario o comu-
nidad

Identificar el pro-
blema o necesi-
dad con claridad

Generar la mayor
cantidad posible
de ideas creativas

Crear representa-
ciones tangibles
de las ideas selec-
cionadas

Poner a prueba el
prototipo con los
usuarios

Actividades
sugeridas

Entrevistas, ob-
servaciéon, mapas
de empatia

Sistematizacion
de datos, redac-

cion del “punto de
vista”
Lluvia de ideas,
técnicas de pen-
samiento  diver-
gente

Bocetos, maque-
tas, mapas visua-
les, representa-
ciones digitales

Recoger retroali-
mentacion, ajus-
tar ideas

no de espacios, artefacto educativo, etc.).

9. Evaluacion

Productos o
evidencias

Fichas de obser-
vacion, relatos de
usuarios

Declaraciéon  del
problema o “cémo
podriamos..."

Lista de ideas, se-
leccion de ideas
viables

Prototipo funcio-
nal o visual

Registro de co-
mentarios,  ver-
sién mejorada del
prototipo

11111111111,

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido

Proceso formativo y participativo con instrumentos como:

«  Rdbricas de creatividad, colaboracion y solucién
«  Coevaluacion y autoevaluacién

«  Diario de aprendizaje y reflexion grupal

«  Retroalimentacién de usuarios reales
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10. Rol del docente

Guia, facilitador, motivador del proceso creativo y reflexivo.

11. Rol del estudiante

Protagonista del proceso, investigador, creador, generador de soluciones.
12. Recursos necesarios

Materiales fisicos, digitales, TIC, instrumentos para prototipado, fichas, pa-
pelégrafos, etc.

13. Tiempo estimado

Total, de sesiones o semanas, con distribucidn aproximada por cada fase del
proceso.



Anexo 7. Plantilla de estrategia metodoldgica Aula Invertida

G.-PLANTILLA DE ESTRATEGIA METODOLOGICA AULA
INVERTIDA

1. Titulo de la unidad o sesion

Nombre del tema o bloque curricular a trabajar.

Ejemplo: “Energias renovables y su impacto en el medio ambiente”
2. Justificacion pedagogica

Explicacién breve sobre por qué se aplica la estrategia de aula invertida para
este tema o unidad.

Ejemplo: Permite al estudiante explorar conceptos tedricos en casa y aprove-
char el tiempo en el aula para resolver dudas, aplicar lo aprendido y trabajar
colaborativamente,

3. Objetivos del aprendizaje

. General:
Especificos:

4. Competencias a desarrollar

Cognitivas, digitales, comunicativas, colaborativas, pensamiento critico, au-
tonomia, etc.

5. Contenidos curriculares vinculados

Conceptuales, procedimentales y actitudinales relacionados con la sesidén o
unidad.

11111111111,

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido
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6. Estructura metodoldgica del Aula Invertida

Antes de clase
(fase auténoma)

Durante la clase
(fase presencial o
sincronica)

Después de clase
(fase de consoli-
dacién o profun-
dizacién)

Descripcion

El estudiante ac-
cede a los conte-
nidos en casa

Aplicaciéon de los
contenidos, reso-
lucion de dudas,
trabajo colabora-
tivo

Evaluacion, re-
flexion y aplica-
cion

7. Recursos y materiales

Actividades
sugeridas

Videos explicati-
vos, lecturas digi-
tales, presentacio-
nes interactivas,
podcasts, cuestio-
narios previos

Debate, resolu-
cion de casos,
mapas mentales,
proyectos en gru-
po, aprendizaje
basado en retos o
problemas

Reflexidn escrita,
tareas creativas,
evaluacion  for-
mativa, portafolio
digital

Productos o
evidencias

Cuaderno de
apuntes, cuestio-
nario diagndstico,
foro virtual

Producto colabo-
rativo,  ejercicio
practico, retroali-
mentacion

Diario de apren-
dizaje, tarea inte-
gradora, presen-
tacion final

Videos, plataformas educativas (YouTube, Edpuzzle, Genially, Moodle, Goo-
gle Classroom, Canva, etc.), guias didacticas, fichas de trabajo, materiales
manipulativos, TIC.

Aprendizaje activo en educacion superior. Claves practicas para ensenar con sentido

8. Evaluacion del aprendizaje
Tipos de evaluacién e instrumentos:

. Cuestionario previo y posterior

«  Rdbricas de participacion, trabajo en grupo y producto final
«  Autoevaluacién y coevaluacion

. Portafolio o diario reflexivo

9. Rol del docente

Facilitador, mediador del proceso, acompanante en la resolucién de dudas y
promotor del aprendizaje activo.



10. Rol del estudiante 1111117111

Protagonista activo del aprendizaje, gestor de su propio ritmo y constructor
del conocimiento mediante el trabajo practico en el aula.

11. Tiempo estimado

Distribucién por sesiones o semanas:

Fase autonoma (X horas)
. Fase presencial (X sesiones)
. Fase de consolidacién (X actividades)

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido
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Anexo 8. Plantilla de estrategia Metodoldgica Gamificacion

H-PLANTILLA DE ESTRATEGIA METODOLOGICA
GAMIFICACION

1. Titulo del proyecto gamificado o experiencia

Un nombre creativo, atractivo y tematico que capte la atencidén del estudian-
tado.

Ejemplo: “Misién Conocimiento: la aventura del saber”
2. Narrativa o historia central

Introduccion al mundo tematico donde se desarrollara el aprendizaje gami-
ficado.

Ejemplo: Los estudiantes son exploradores del saber que deben superar mi-
siones en diferentes territorios del conocimiento para salvar el mundo del ol-
vido.

3. Justificacion pedagodgica

¢Por qué utilizar gamificacion en esta unidad o proceso de aprendizaje?
¢Qué beneficios aporta?

4, Objetivos del aprendizaje

General:
Especificos:

5. Competencias a desarrollar

Ejemplo: resolucion de problemas, autonomia, trabajo en equipo, comunica-
cioén, pensamiento critico, empatia, creatividad, etc.

6. Contenidos curriculares integrados

Temas conceptuales, procedimentales y actitudinales que se desarrollan
mediante el juego.
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7. Elementos ludicos incorporados

Elemento Aplicacion especifica en el proyecto

11111111111,

Historia o narrativa

Personajes o roles

Misiones o retos

Puntos o monedas

Niveles o ranking

Insignias o medallas

Retos cooperativos

Tablero o mapa de progreso

Tema o ambientacion del juego

Estudiantes como avatares, equipos,
clanes, etc.

Actividades de aprendizaje gamifica-
das

Sistema de recompensas por tareas
cumplidas

Avance progresivo segun logros o ha-
bilidades

Recompensas visuales por habilidades
0 metas alcanzadas

Dindmicas grupales o por equipos

Seguimiento del avance de cada estu-
diante o grupo

8. Fases metodoldgicas de la gamificacion

1. Introduccién al
juego

2. Desarrollo de
misiones

3. Evaluaciény re-
troalimentacion

4, Cierre del juego
y celebracién

Descripcion

Presentaciéon de
la historia, roles,
objetivos y nor-
mas

Actividades gami-
ficadas alineadas
al curriculo

Valoracién del
proceso formativo
y ludico
Finalizaciéon  del
juego vy reflexion
de aprendizajes

Evidencias de
aprendizaje

Actividades
sugeridas

Video introduc-
torio, entrega de
avatares o kits de
juego

Registro de per-
sonajes, mapa del
juego

Retos por niveles,
escape room, tri-
vias, desafios gru-
pales

Diario de misio-
nes, productos
realizados

Autoevaluacion,
rubricas, feedback
docente-jugador

Cuadro de pun-
tuaciones, insig-
nias otorgadas

Reflexién escrita o
grupal, entrega de
diplomas

Ceremonia de en-
trega de medallas,
reconocimiento

Aprendizaje activo en educacion superior. Claves practicas para ensefar con sentido
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9. Sistema de puntos y recompensas

Accion o logro Puntos o recompensa
Completar mision 100 puntos
Trabajo en equipo 50 puntos extra

Ayudar a un companero 20 puntos

Alcanzar nivel superior Medalla/insignia

10. Evaluacion del aprendizaje
Evaluacién continua y formativa con:

. Rubricas
. Listas de cotejo
«  Autoevaluacién y coevaluacion

Observaciones

Debe cumplir criterios de
calidad

Evaluado mediante rabri-
ca

Promueve empatia y cola-
boracién

Puede haber niveles des-
bloqueables

«  Seguimiento del progreso por puntos/niveles

11. Roles

. Docente: Disenador del juego, facilitador del aprendizaje, evaluador.

«  Estudiantes: Jugadores activos, exploradores, solucionadores de re-

tos.

12. Recursos y materiales

Fichas de juego, tablero, TIC, plataformas digitales (Classcraft, Genially,
Kahoot, Educaplay, etc.), premios simbdlicos, medallas fisicas o digitales.

13. Tiempo estimado

Duracién total del proceso gamificado, distribuido por fases o niveles.



Anexo 9. Plantilla de estrategia metodoldgica COIL

I.-PLANTILLA DE ESTRATEGIA METODOLOGICA COIL

1. Titulo del Proyecto COIL
Un nombre significativo y atractivo que refleje la tematica global abordada.

Ejemplo: “Construyendo puentes culturales: experiencias educativas trans-
fronterizas”

2. Instituciones participantes

Indicar las instituciones educativas involucradas (universidades, escuelas,
centros educativos), especificando su pais de origen.

Institucion Pais Contacto docente
Universidad A Ecuador Nombre, correo
Universidad B México Nombre, correo

3. Justificacion pedagodgica
¢Por qué implementar una experiencia COIL?

Ejemplo: Promover la internacionalizacion del curriculo, fomentar el aprendi-
zaje intercultural y desarrollar habilidades comunicativas y digitales.

4. Objetivos del aprendizaje

. General:
Especificos:

5. Resultados esperados del proyecto COIL

Productos tangibles (trabajos colaborativos, presentaciones, videos, infor-
mes) y aprendizajes esperados (interculturales, digitales, académicos).

6. Competencias a desarrollar

Interculturalidad, comunicacion efectiva, trabajo en equipo, pensamiento
critico, alfabetizacidn digital, resolucién de problemas globales.

11111111111,

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido
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7. Contenidos curriculares relacionados

Temas y saberes de ambas asignaturas o médulos en los que se integra la

experiencia COIL.

8. Lengua(s) de trabajo

Idioma(s) principal(es) de la experiencia (espafol, inglés, bilingle, etc.)

9. Duracioén del Proyecto COIL

Tiempo total estimado (semanas o meses) y cronograma de actividades.

10. Estructura metodologica del Proyecto COIL

1. Conexidn inicial
y socializacion

2. Exploracién te-
matica conjunta

3. Trabajo colabo-
rativo internacio-
nal

4. Socializacioén y
cierre

5. Evaluacién y re-
troalimentacion

Descripcion

Presentacion de
participantes vy
contexto cultural

Exploraciéon  del
tema académico
comun

Desarrollo del
proyecto binacio-
nal

Exposicion de
resultados y re-
flexion

Valoracion del
proceso y apren-
dizajes

Actividades
sugeridas

Videollamada ini-
cial, intercambio
de presentacio-
nes

Lecturas compar-
tidas, foros, recur-
sos multimedia

Investigacidn
conjunta, desarro-
llo de productos

Presentaciones
en linea, evalua-
ciéon compartida

Autoevaluacion,
coevaluacion, fee-
dback docente

11. Herramientas tecnoldégicas utilizadas

Productos/
Evidencias

Padlet, video in-
troductorio, ficha
cultural

Ensayo conjunto,
mapa conceptual,
glosario

Infografia, presen-
tacion, video cola-
borativo

Producto final, ra-
brica, reflexién in-

tercultural
Rdbricas, diario
reflexivo, presen-
tacion oral

Plataformas colaborativas (ej. Zoom, Google Drive, Padlet, Miro, Canva,
Moodle, Microsoft Teams, Genially, etc.)



12. Evaluacion del aprendizaje T
Instrumentos y criterios:

. Rubricas para producto final

. Evaluacion del trabajo en equipo

. Evaluacidn intercultural y comunicativa
«  Autoevaluacién y coevaluacion

13. Rol del docente

Facilitador intercultural, orientador de procesos colaborativos, evaluador
formativo.

14. Rol del estudiante
Protagonista del aprendizaje, colaborador global, comunicador intercultural.
15. Sostenibilidad y continuidad

Posibilidades de mantener vinculos institucionales o extender el proyecto en
otras cohortes o niveles.

Aprendizaje activo en educacioén superior. Claves practicas para ensefar con sentido
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